


البرامج الأكاديمية في أقسام المكتبات 
.وال معلومات بالجامعات السعودية 


مطبوعات 
مكتبة الملك تكهد الوطنبة 
السلسلة الأولى (14ه) 


تهتم هذه السلسلة بنشر الدراسات والمؤلفات التي 


تتعلق يتطوير مجان المكتبات والمعلومات 2# المملكة 





0 ليا ٠.‏ - 
((ج) مكتبة الملك فهد الوطنية . 41 ١ه‏ 
قهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر 
الذبيان » موضي بنتث ابر اهيمر 
البرامج الاكاديمية في اقسام المكتيات والععلومات بالجامعات 
السعودية. / موخنبي بنت ابراعيم الدبيان .- الرياض 57001 ١ه‏ 
41ص : لا١‏ * 4" سم- (السئسلة الاولى ؛ 51) 


ردسلك: ا ان 1 


-“  جهانم‎ - علم المكتبات‎ -١ الجامعات و الكليات - السعردية‎ -١ 
اببيات المرأة - السعودية أ.العتوان ب السلملة‎ 


ديوي الأب لاء خربا ءارح 5 ١‏ 


رقم الأبداع: إلاء لاللم؛ "8 ١1‏ 
ردمك: ا 0 الى الا ان 


جميع حقوق الطبع محفوظف غير مسموح بطبع أي جرء من أجراء هذا الكتابم أر 
اخترانه ث آي نظام لاختزان اللعلومات واسترجاعها: أو تقله على أية هيتة أو بأية وسيلة 
سواء كانت إلكترونية أو شرائط ممغنطة أو ميكانيكية أو استنساخاء أو تسجيلاًء وغيرها 
إلا 4 حالات الاقنياس المحدودة بغرض الدراسة مع وجوب ذكر المصدر. 


من ب إلاوثلا 
الرياضنى: 114799 المملكة الحربية السعودية 
ساتف: مها 37 

41495751١ فاكس:‎ 


الموضوع 


أنعئلة البوابة ا 


أهداف الدراسة 252 


الإطار المفهومي للدراسة لز 212111 
الخعلطة الددامة 1110000 1 5 5 575 ”5 


تطور تعليم المكتبات والمعلومات 120111010101013 
لمحة موجزة عن أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات 
التلحكة العرية مسو 01000 
الذواسات السائقة 00000000 ش52 


البرامج الأحكاديمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . 


الصنحة 


>30 


7/ 
7/ 
>50 


11 
319 


قائمة المحتويات 


التملتق على الوزاساك السايعة وهلاقفيا بالنراسة البحالية 3 
الفصل الثالث: منهجية البحث وإجراءات الدراسة ك0 0 
المقدمة 0 1 ا 0 
منهج الدراسة او ا لا 
مجتمع وعينة الدراسة ااا ا 0 
أدوات جمع البيانات 0 1 0 2 1 2 1 121 1 1010 21212121 1 2 2 ا اال 
أساليب المعالجة الإحصائية 00328 ا ل 
حدود الدراسة 000111 ع 
الفصل الرابع: تحليل البيانات ونتائج الدراسة 1 دا 
المقدمة 0 

أولاً: تحليل الخطط الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العريية السعودية عيضي انا 

ثانياً: تحليل الجزء المتعلق بمعرفة مدى تلبية تلك البرامج 
لحاجات سوق العمل السعودى 0000000000 انل 
الفصل الخامس : والاستنتاجات والتوصيات ا 00 اويل 
النتائج 1 
التوصيات 0 
مقترحات لدراسات مستقيلة ا ا ا ا ا 
المصادر والمراجع 0ة0ة0ة0ة ة ة 0 0 0000ا0ا0(ا00إ0 
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قائمة الجداول 


قائمة الجداول 
رقم الجدول عنوان الجدول الصفحة 


توزيع المقررات الدراسية على حسب المحاور الرئيسة بقسم 
المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز يجدة 
تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية 
3 حسب المحاور الرئيسة بقسم المكتبات والمعلومات| ١١”‏ 
بجامعة الملك عبد العزيز بجدة 

توزيع المقررات الدراسية على حسب المحاور الرئيسة 
بقسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام 

تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية حسب 
المحاور الرئيسة بقسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام 

توزيع المقررات الدراسية على حسب المحاور الرئيسة 
بقسم المكتبات والمعلومات يجامعة البنات 

تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية 
1 حسب المحاور الرئيسة بقسم المكتبات والمعلومات| ؟١١‏ 
بجامعة البنات 

توزيع المقررات الدراسية على حسب المحاور الرئيسة 
بقسم علوم المكتبات والمعلومات يجامعة الملك سعود 
تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية 
/ حسب المحاور الرئيسة بقسم علوم المكتبات والمعلومات| ١١7‏ 
بجامعة الملك سعود 

توزيع المقررات الدراسية على حسب المحاور الرئيسة 
بقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى 
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قائمة الجداول 


رقم الجدول 








عنوان الجدول 
جد ا ناو انك تداس" سدور مهدي وهس اننا اندر اشمنة 
حسب المحاور الرئيسة بقسم علم المعلومات بجامعة آم القرى 
مقارنة المقررات الدراسية 4 أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية بالنموذج المقترح 
توزيع المشاركين حسب المؤهل التعليمي 
توزيع المشاركين حسب الجهة التابعة لبا مؤسسة 
المعلومات 
توزيع المشاركين حسب مجالات العمل المتاحة للخريجين 
4 القطاعين العام والخاص 
توزيع المشاركين حسب المسميات الوظيفية الموجودة 2 
مؤسسة المعلومات 
توزيعالمشاركين حسب المهارات والحفاءات 
التخصصية المطلوية 
توزيع المشاركين حسب المهارات والكفاءات الشخصية 
المطلوية 
توزيع المشاركين حسب آرائهم حول ما إذا كانت هناك 
معوقات أم لا 
توزيع المشاركين حسب المعوقات التي تواجه توظيف 
الخريجين 4 أقسام المكتبات والمعلومات 
توزيع المشاركين حسب إجابتهم حول عمل الخريجين 
لديهم 





الصفحة 


١ 


ف ردلا 


15 


١١ 


١ 


١.6 


١2ا/‎ 
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١. 


١6 
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قائمة الجداول 


رقم الجدول عنوان الجدول الصفحة 
5 توزيع المشاركين حسب مدى رضاهم عن الكفاءات 00 
اله 1 
5 توزيع المشاركين حسب مدى رضاهم عن الكفاءات 55 
الشخصية 
.0 أتوزيع المشاركين حسب تلبية المناهج التعليمية لسوق | ى, 


العمل السعودي # القطاع العام 

5 توزيع المشاركين حسب تلبية المناهج التعليمية لسوق 5 
العمل السعودي شك القطاع الخاص 

أن تحسن الوضع الراهن 


١60/ >30 
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قائمة الأشكال 


رقم الشكل 








قائمة الأشكال 

عنوان الشكل التوضيحي 
رس يات موك نبي فنظية الود جك الحم 
الملك عبد العزيز 
اللمقبولايظ الفط الدراسية لعبييهم لمات 
والمعلومات يجامعة الملك عيد العزيز 
المعتمدة 2 الخطة الدراسية لقسم درااسات 
المكلؤمافة يجامعة الإماة 
نيان يوطف النشية حلي اكواط د لحمل 
الدراسية لقسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات 
القن اك امخطه لزاع لقو ة كفت 
والمعلومات يجامعة الينات 
فنع داقع يوضع فيز لفكي اللرإدادق لخم 
الملمتمدة_2 الخطة الدرامسية لقسم علوم 
اللخكس كرو الملويدا رك صيو انم نااك نمو 





4. ٠ 1| 


١1 
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١6 


١6 


١5 


دردلا 
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قائمة الأشكال 


رقم الشكل عنوان الشكل التوضيحي الصفحة 
رمعمااتي يوضع قف تخطية الواناية الحظة 
الدراسية لقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى 
نبج نكااتى وطيت نميه تعدا ليهات 
٠‏ لكبو الخطلبة الدرافيية لقسة هسه هو 
المعلومات بجامعة آم القرى 

مقارنة عدد المقررات 4 الخطط الدراسية به 
١١‏ أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة يكرا 
العربية السعودية 

رسم بياني يوضح توزيع عينة الدراسة حسب 
المؤهل العلمي 


1 


15 


الدية الس طكبى ارا ممسفة العتوماك 


١ 


رسم بياني يوضح توزيع المشاركين حسب مدى 


١0 


رسم بياني يوضح توزيع المشاركين حسب مدى 


١6غ‎ 


رسم بياني يوضح توزيع المشاركين ب القطاع 
0 اللناء نحبني قلوية اللناف التعليمية الخالية لشوف 1١‏ 181 
اكول المغردي 

رسم بياني يوضح توزيع المشاركين + القطاع 
7 القناض معني :تابي العام الفليمنية فديق ١‏ “ذا 
العمل ادويق 
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التوطنة 


تناولت هذه الدراسة موضوع البرامج الأكاديمية # أقسام المكتبات 
والمعلومات بالجامعات السعودية؛ تقويمها ومدى تلبيتها لاحتياجات سوق العمل. 
وهدفت إلى التعرف إلى مدى مواكبة البرامج الأكاديمية الحالية 2 أقسام 
المكتبات والمعلومات للتطورات الحديثة من خلال تحليل وتقويم الخطط 
الدراسية» والتعرف إلى مجالات العمل المتاحة للخريجين 4# القطاعين الحكومي 
والخاص ذات العلاقة بتخصص المكتبات والمعلومات من وجهة نظر المستولين عن 
قطاع التوظيف؛ وتحديد المهارات والكفاءات التخصصية والشخصية المطلوبة ب 
خريجي أقسام المكتبات والمعلومات؛ وهدفت الدراسة أيضًا الوقوف على مدى 
رضا المسئولين ب قطاع التوظيف العام والخاص عن الخريجين؛ والتعرف إلى 
المعوقات التي تواجه توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات #ش سوق العمل 
السهودئء و6آخيرا التفرق إلى مدى تلبية البرامع الأكاذيمية ب أفساء الكتبات 
والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل. 


ولتحقيق تلك الأهداف السابقة فقد تم استخدام المنهج الوصفي (أسلوب تحليل 
الحستوى)التحنيل وتضوي متطلاظ التبرامب الأكاديمية :3 اعساه المتكطنيات 
والمعلومات؛ أما الجزء الآخر من الدراسة والمتعلق بمعرفة مدى تلبية تلك البرامج 
لحاجات سوق العمل السعودي فقد اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي (المسحي) 
حيث يعد هذا المنهج مناسباً لطبيعة هذه الدراسة التي تهتم بتقصي الآراء ومعرفة 
الاتجاهات. ولقد تم جمع البيانات عن طريق الاستبانة التي تم عرضها على 
التكوصين» هم كوزيعها على اللتشاركين نف الدرايجة والبالع غددهع 40) أما 
المعالجة النهائية للبيانات فقد تم جمعها وجدولتها وفقاً للتوزيع التحراري: 
والشمين لكي 


البرامج ألأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات سس نو 


التوطئة 


وأسفرت الدراسة عن كثير من النتائج» والتي من أهمها: التفاوت 2 تسمية 
أقسام المكتبات والمعلومات» وأن أبرز مجالات العمل المتاحة للخرجين من وجهة 
فككين ورتين قطاء التوكنيك هو العدل 8 التكتياهاء راق اهن السميات 
الوظيفية الموجودة 4 مؤسسات المعلومات هو اختصاصي مكتبات. أما بالنسبة 
لأهسم المهنارات والكقنارات التخطيضية اتطلوية يها خريجن أفسام:الكوبات 
والمعلومات فتتمثل # تقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين و التعامل مع 
تقنيات المعلومات و مهارات البحث والاسترجاع عن المعلومات» حيث جاءت هذه 
المهارات بنسب متساوية 4 إجابات المشاركين + الدراسة» وأن أبرز المهارات 
واتك ونم مقافي تمدن ف إتهاره ةا ندع لانحطتيوية و لإنام وهنا راك استحفياة 
الحاسب الآلي. واظهرت“ الدراسة أن أبرز المعوفات التى تواجة توظيف الخريجين 
4 أقسام المكتبات والمعلومات عدم وجود تنسيق بين متطلبات سوق العمل 
والبرامج الأكاديمية؛ وأن معظم المشاركين أ الدراسة يشعرون بالرضا تجاه 
الممتازاك وانكق ءات التكسبفية والتحسة الى ناكا خريجو كياد 
المكتبات والمعلومات. 


بها من أجل تحسين الوضع الراهن للبرامج التعليمية 4 أقسام المكتبات وجعلها 
انكر ماذينة لالعساعابة: 


:لل سح البرامجالكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الفصل الأول 





مشكلة الدراسة 


/١‏ التمهيد: 
ألقت التطورات الحديثة 4 مجال تقنيات المعلومات والاتصالات بظلالبا على 
كافة التخصصات؛ ومن بينها تخصص المكتبات والمعلومات»: بمسؤوليات ومهام 
كييرة » لقد فرضت هذه التطورات التقنية على تخصص المكتبات والمعلومات 
كثيرًا من المهام باعتباره أحد العلوم المعنية بتأهيل الكوادر والعناصر البشرية 
القادرة على التعامل مع هذه التطورات التقنية الحديثة والتفاعل معها والاستفادة 
منهاء حيث يقع على عاتق هؤلاء المتخصصين دور كبير 2# عملية إدارة المعلومات 
والسيطرة عليها من حيث جمعها وتنظيمها وتحليل محتواها وتوفير أفضل السبل 

لحفظيا والمفجاهيا لاتنتهة انها والاسقناءة ننه نف ارقف المكاست: 

إن هذا التطور قد استلزم إعداد جيل من المكتبيين المؤهلين القادرين على 
التعامل مع هذه التطورات التقنية والاستفادة منهاء وبخاصة بعد ازدياد الطلب 
على المعلومات واستخدام التقنيات الحديثة ب حفظها واسترجاعهاء وبعد أن 
أصبح العالم بأسره يواجه مشككة تزايد المعلومات وتراكم المعرفة السريع 
والبحث عن طرق مناسبة للتعامل معهاء هذا الأمر جعل القائمين على التعليم 
بمختلف فئاتهم # المملكة العربية السعودية وب غيرها من دول العالم يدركون 
أهمية توفير مجالات تعليم المكتبات والمعلومات والاهتمام بها سواء كان ذلك عن 
طريق التعليم الجامعي أو الدراسات العليا أو التدريب من أجل تقديم مخرجات 
قادرة على مواجهة المشكلات المعاصرة واحتياجات سوق العمل» ولكي يحصل 
هؤلاء الخريجون على فرص وظيفية تتلاءم مع مؤهلاتهم العلمية. (السريع» 5١4١ه)ء‏ 
(العباس» 477 ١ه).‏ 

إلا أن المسؤولين عن قطاع التوظيف # المكتبات ومراكز المعلومات يعانون 
من تدني التأهيل العلمي والمهني للخريجين وعدم قدرتهم على القيام بالوظائف 
المناطة بهم ويطالبون بدراسات يتم فيها التعرف إلى الأسباب التي أدت إلى ذلك 
ومحاولة تقديم الحلول المناسبة» كما يرى هؤلاء المسؤولون وكحل مناسب أن 


البرامج الأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات رام ##ة 


الفصل الأول 


تتم المراجعة الدورية والمستمرة للبرامج الأكاديمية وأن يعمل على تطويرها 
وتحديثها وفق أسس علمية ومنهجية وبما يجعلها تتناسب مع التطورات التي 
يشهدها هذا التخصصء وأن يكون التغيير المنشود ملبياً لاحتياجات ومتطلبات 
سوق العمل» وبدون هذا التطوير والتغييرسوف تكون هناك فجوة بين ما يدرسه 
الطالب واحتياجات ومتطلبات المكتبات ومراكز المعلومات الفعلية. (حافظء ؟١٠٠م).‏ 


هذا التطور # المفاهيم بالنسبة لتخصص المكتبات والمعلومات واعتماد 
التخصص على تقنيات المعلومات ومطالبة جهات التوظيف والمسئولين عنها بالرفع 
نه كفا :3 الل | سدم تقر لتكتهيصو ا حجل الشاحتة هائحة إلى التراجمة | الستدة 
للمناهج وتطويرها وتقويم البرامج العلمية بما يتواكب مع المستجدات الحديثة 
وبحيث يكون هناك ملاءمة بين مناهج التخصص والتوجهات الحالية والمستقبلة 
والمتطلبات الفعلية لسوق العمل كما تشير إلى ذلك نتائج كثير من الدراسات من 
أمثال الدراسات التي قام بها كل من (العباس»: ؟87١ه)»‏ (تركستاني: 818 ١ه).‏ (العلي 
واللهيبي» 470 ١ه)»‏ (البوش ومحيريق: 477 ١ه)»‏ (الضرمان: 470 ١ه).‏ 


: مشكلة الدراسة‎ ١ 


إن التخلف عن ملاحقة التطورات الحديثة والتعامل معها يممكن أن يؤدي إلى 
بقاء البرامج الأكاديمية 4 أقسام المكتبات والمعلومات بعيدة عن مواكبة 
التوقعات والتطلعات المرجوة منهاء فقد يكون من سلبيات بعض أقسام المكتبات 
والمعلومات 4# الجامعات السعودية عدم مواكبة التطورات الحديثة ب مجال 
المكتبات والمعلومات وتطوير مناهجها وتحديثها بما يتواكب مع المستجدات 
التقنية ‏ هذا المجال مما يمكن خريجيها من سد احتياجات المكتبات ومراكز 
المعلومات بالموظفين المؤهلين. 

إن إعداد القوى البشرية المدربة والمؤهلة من أهم مرتكزات التنمية 4 المملكة 
العربية السعودية» حيث تم التأكيد عليها ب قرارات مجلس التعليم العالي 
وتوصياته # جلسته السابعة والعشرين التي أوصى فيها بربط وحصر القبول 2 


5ببلل سس البرامجالحكاديية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


مشكلة الدراسة 


الأقسام الأكاديمية باحتياجات سوق العمل ش القطاعين الحكومي والآهلي: 
وأيقيا ما وكوك هاية جخدلك الكتوة المجاحكة و علو وه التحمووهن خط الشيية 
السعودية السابعة (470١ه‏ -1754١اه)‏ والخطة الوطنية الشاملة للعلوم والتقنية 
بعيدة المدى (8٠1:5١اه‏ -١::اه)‏ التى نصت على ضرورة ربط برامج التعليم العالي 
باحتياجات سوق العمل ومتطلباته. (العلي واللهيبي» 470 اه). 
ومن هذا المنطلق» يبرز موضوع مهم يتمثل # محاولة التعرف إلى مدى مواكبة 
البرامج الأكاديمية التي تقدمها أقسام المكتبات والمعلومات بالمملكة العربية 
لمتطلبات قطاعي التوظيف الحكومي والخاص. 
وعليه فيمكن صياغة مشككلة الدراسة 2# السؤال الآتي: 
- ما مدى مواكبة مناهج البرامج الأكاديمية © علوم المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية للتطورات الحديثة التي يشهدها 
التخصص5 وما مدى تلبيتها لاحتياجات سوق العمل ومتطلباتهة. 
١‏ أسئلة الدراسة : 
تحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية: 
-١‏ ماالمحاور الأساسية للخطط الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات 
يجامعات المملكة العربية السعودية؟ 
؟- ما مدى تغطية الخطط لكل من تلك المحاور الأساسية؟ 
"- ما مدى توافر التجهيزات التقنية المساندة لدعم الخطط الدراسية 4# أقسام 
المكتبات والمعلومات؟ 
4- ما مدى اهتمام البرامج الأكاديمية بالجانب العملي والتدريب الميداني؟ 
5- ما مدى مواكبة البرامج الأكاديمية 4# أقسام المكتبات والمعلومات 
يجامعات المملكة العربية السعودية للتطورات التقنية الحديثة؟ 
البراميج الأحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 07307 ا 8آ 


الفصل الأول 
العلاقة بتخصص المكتبات والمعلومات من وجهة نظر المسؤولين عن قطاع 
التوظيف؟ 
والمعلومات من وجهة نظر المسؤولين عن التوظيف # القطاعين الحكومي 
والقافة 
اننا امنا زاف و تحص وازت الاشنامة هن المتصرمة اقيرف امورو هن 
قطاع التوظيف بأنها تعزز قدرات ومهارات الخريجين؟ 
3نم كدي وض التكوكن كه قطاء التو حليقة العاد :والسان هن الكارمسوة 
٠‏ ماالمعوقات التي تواجه توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 2 
-1١١‏ ما مدى تلبية المناهج التعليمية الحالية © أقسام المكتبات والمعلومات 
القلسنة نه اقتياة كنات علي أكتر لايد للدم اك 
,/١‏ أهداف الدراسة : 
تود كبهيةالدؤاسة مشكن زقنس إل التصرت] لم قلاف مؤاحضية اقبرات 
الأكاديمية ب أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية 
واللكترينات للسعرورا فالس زر لامح قل كمايا بومقوية المتسعلط الدر اس 
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مشكلة الدراسة 


خريجي أقسام المكتبات والمعلومات من قبل قطاع التوظيف. 
"- التعرف إلى مدى تلبية البرامج الأكاديمية 4 أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل. 
اللنكب كو اجترحات يكساه نباك المريدة السعودة 
أهمية الدراسة وأسباب اختيارالموضوع: 
تأتى أهمية هذه الدراسة من ناحيتين: الأهمية النظرية والأهمية العملية. 
الأهمية النظرية: 
عا مهاف :الماتكدة ا تحرينة التسعوقرة شو تئرق حطكلا دواسية حدخنة تضوقه 
تحديثات وتعديلات جوهرية» حيث نم حذف كثير من المقررات وإضافة مقررات 
أخرى جديدة لمسايرة التوجهات الحديثة التى يشهدها التخصص,ء إلا أن تلك 
فواكضهي] لتعر ديات والمطوراف التعريكة: وسوف :دركة الذوامة العاللة كن 
مدق مؤائضية الخطلظ: ا تعدين : للعطورانك :لض لزلشنه وسوت فلبيديا لانت 
وحاجات سوق العمل» فهذه الدراسة ستحاول تتبع التأثير والتغيير الذي أحدثته 
التقتوواك انتعنة اديه عت حطظ اشمك اعبات وا تبسونات مر 
البحالوريوس» وهذا ما أوصى به كثير من الدراسات التى نادت بضرورة دراسة 
الخطط الجديدة لمعرفة مدى ملاءمتها لحاجات سوق العمل ((العباس» ؟*ا2اه)ء 
(تركستاني: 518١ه).ء‏ (العلي واللهيبي: 475 ١ه)»؛‏ (الضرمان: 479١ه)).‏ 
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الفصل الأول 

الأهمية العملية: 

تبرز الأهمية العملية للدراسة الحالية 4 رسم المعالم الرئيسة لتطوير مناهج 
العمل» يضاف إلى ذلك أن نتائج الدراسة يمكن أن تفيد 2 عملية التخطيط 
الجيد والسليم لتزويد مجالات العمل بالقوى البشرية الوطنية المؤهلة والمدربة التي 
تستطيع التفاعل مع بيئّة العمل المناسبة. 
"١‏ مصطلحات الدراسة : 

تحتوي الدراسة على المصطلحات الآتية: 

البرامج الأكاديمية نمسوىع 2:0 عنتسعلدء م 
لترجمة أهدافها إلى واقع ملموس» إذ من خلال هذه البرامج يتم تزويد الطلية 
بالمعارف والمفاهيم والمهارات والاتجاهات والقيم التى تمكنهم من التحكيف مع 
مجتمعهم من جهة؛» والاضطلاع بالوظائف والآعمال والمهن التي أعدوا لبا من جهة 
أخرى. (الصنيع, 0غ١اه)‏ . 

ويقصد بها 2 هذه الدراسة مجموعة من المقررات التعليمية المعتمدة والمقررة 
يجتازها الدارس ويمنح درجة البكالوريوس © التخصص. 

الخطط الدراسية: 112ا111316©) . 

تعرف الخطط الدراسية بأنها "مجموعة المواد الدراسية المقررة لبرنامج 
أحاديمى". (الشويش2 277 ١ه).‏ 

وا لخطط الدراسية لائحة تشمل مسار الدراسة وا لمقررات الدراسية» وعدد 
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الي ممشكلةالدراسة 


التقويم: 172102410 . 

هو تقدير قيمة نشاط ما أو شىء ما. (لانكستر: ١١‏ اه). 
بأنه تقدير قيمة عمل بالنسبة للمساهمته الأدبية أو العملية 4# موضوع من 
الموضوعات". (الشامي و حسب الله 108١ه:‏ ص؛7). 
المكتبات والمعلومات بجامعات المملحكة العربية السعودية لمعرفة مدى مواكيتها 
للتطورات الحديثة التى يشهدها التخصص. 

سوق العمل: )11311 ط0ل. 
اختصاصي مكتبات ومعلومات قادر على التعامل مع التطورات التقنية والتفاعل 
معها والاستفادة منها © إدارة المعلومات. 


ويقصد به © هده الدراسة الجهات التى يمكن أن يلتحق بها خريجو أقسام 
المكتبات والمعلومات 2 المملكة ممثلة 2 مؤسسات المعلومات. 


البرامج الأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات سس ابص 


الفصل الثاني 





الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


؟/ الإطارال مفهومي للدراسة : 

قامت الباحثة ب هذا الفصل بإعطاء نبذة عن الموضوعات ذات العلاقة 
بالدراسة» حيث تطرقت إلى الخطط الدراسية ومعايير إعدادهاء وأبرز العمليات 
المتعلقة بإعداد المناهج. 


كما تناولت تطور تعليم المكتبات وعلم المعلومات بشكل عام و4 المملكة 
العربية السعودية على وجه الخصوصء» كما أنها قامت بإبراز التطورات الحديثة 
التي أثرت على تعليم المكتبات وعلم المعلومات: وأيضاً عن معايير اعتماد برامج 
تعليم المكتبات والمعلومات: وعن المقومات الأساسية لأقسام دراسات المكتبات 
والمعلومات»؛ والعوامل المؤثرة 4 توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات, 
كما تناولت الباحثة بالحديث الاتجاهات الحديثة كي تأهيل اختصاصيي 
المكتبات والمعلومات. 

بالإنافة إل ها شنيق كقدفه الباهة 'كهة موجزة عدن أقساء الأكحيبات 
والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية من حيث نشأة كل قسم: 
وأهدافه؛ وخططه الدراسية» والدرجات العلمية التي يمنحهاء والتجهيزات 
المسائدة للجانب النظري المتوافرة 4 قسم المكتبات والمعلومات. 

7 االخطط الدراسية : 

تعد الخطط الدراسية بمنزلة العمود الفقري الذي تبنى عليه العملية التعليمية؛ 
فالخطة هي إعداد للمستقبل» أو هي الوسيلة لتحقيق الأفضلء» بمعنى رسم 
الحاضر وتنظيمه» ليؤدي نتائجه 4 ضوء المقدمات. والاشتقاق اللغوي دال على أن 
هوا الإغداذ كوف الظطويقة اتفكيفة والدين اتفسية:ريضون واضف نه 
اشتباه فيه ومرتبطا بالتغيير» والسعي للحصول على نتائج أفضل» # وقت يطول 
أو يقصر. قال ابن منظور الخط: الطريقة المستقيمة 4 الشيء» والخط: الطريق» 
يقال: الزم ذلك الخط ولا تظلم عنة شيثا. 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات راس /#س 


الفصل الثاني 
واللخطة الدزاسية نفن الطريقة الى يعد على ضوتها أبناء المجتمع» للوضول إلن 
الأهداف العامة» وهي الواجهة التى ترينا المستقبل» وتعبر عن أهداف التعليم 
ولذلك تعىوكحس + كل بلد الواقع والطموح 4 وقت واحد. ويترتب على ذلك: 
والقيم السائدة. 
- أن تتغير الخطة الدراسية 4 البلد الواحد من وقت لآخرء لتجاري أسباب 
التطور وتلاحق ما يتم إنجازه» وما يراد تحقيقه. (عمّار 215 الهى582). 
أبرز العمليات المتعلقة بإعداد المناهج: 
تتنوع مفاهيم العمليات المتعلقة بإعداد المنهج فنجد أن هناك كثيرًا من التسميات 
وتحسين المناهج, وتنفيد المناهج, فهذه التسميات غير متفق عليها وعلى تعريفها بين 
بين التصميم والبناء» ولكنهم اتفقوا على أساسيات المنهج وأجزائه وعناصره التى 
تؤلف بنيته العامة وسوف يتم التعرض لبده المصطلحات بشيء من الإيجاز: 
١-أسس‏ المناهج : 
تؤثر أسس المناهج 2 محتوى وتنظيم المنهج بأهدافه ومواده وأنشطته, وتسمى 
هذه الآأسس بمحددات المنهج التي تحدد جوانبه وبالتالي لا يستغنى عنها 3 
عمليات التطوير والتحسين. 
المصادرالرئيسة التي يبنى عليها المنهج : 


عناصره وأسلوب تنظيمه وطرق تدريسه ومحتواه وأنشطته وطرق تقويم مخرجاته 
التعليمية» وهذه المصادر هى : 
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الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
أ- الجانب الاجتماعى: 


فوكن اتتمع تاقرا تكيزرا نوهية الأناهج ال كين الكوبمنات العاينيةةالن 
يقع على عاتقها نقل تراث المجتمع إلى الأجيال الناشئة» فالقيم والأفكار 
الحفاظ عليها من خلال ترجمتها إلى أهداف ومحتويات وأنشطة تعليمية وخبرات 
عملية وافعية. 

ب- الجائب النفسى: 

إن خصائص الفرد وطبيعته الإنسانية تؤثر بشكل مباشر على القرارات التي 
حسب قدراته ومؤهلاته الطبيعية التي ميزه الله بهاء وبهذا فهو لن يتمكن من 
تخطي الحدود التي تقف أمام قدراته الفكرية»: فخبير المنهج لابد من أن يتعرف 
إلى هذه الحدود ومن ثم يقوم بتحديد محتوى المنهج الذي سيقدم للتلاميد. 

ج- الجانب الفلسفي: 
خاصة على تخطيط المنهج ومحتوى المواد الدراسية»؛ وعلى محتوى الأنشطة 
التعليمية وطرق التعليم ويشمل هذا الجانب النظريات» الفلسفات» الغايات 
والا عر قشو التتفد كك الم عقاوم 

د- الجانب المعربك: 


يؤثر هذا الجانب 4# إعداد المناهج ويشمل هذا الجانب المعارف الآساسية» 
والمهارات الجديدة والتغيرات العلمية. 

- تصميم المناهج : 
به ترتيب وتنسيق عناصر المنهج الدراسي ومكوناته؛ كالغايات والأهداف: 
ومحتوى المواد الدراسية» ومحتوى الأنشطة التعليمية» وعملية تقويم المنهج. 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات سس و 


الفصل الثاني 
المادة الدراسية» أو تصميم المحتوى العام. (هوانة 1548م). 
وضع مخطط فعال لتنظيم المنهج. (يونس وآخرون: 7”0؛ اه ). 

"'- بناء المناهج : 
4# تحديد طبيعة وتنظيم أجزاء المنهج الجديد» وهو يعد من أكثر المصطلحات 
افبناعا وعموض] لدى الكفرين من خبزاء المتاهع :فيو يفين إلى كل الكيايات 
التي تتعلق بصناعة المنهج وتطويره وتحسينه 4 آن واحد. 

غ- تقويم المناهج : 
أنمحكة كن تسسات انه عجلية و اأحمجة لسعو ديو ا متطابة وحضنة تور انه تاقد 
استخدام محتوى منهج ماء ودراسة تأثير طرق تقديم المحتوى. (هوانة, ام). 
مدى النجاح أو الفشل #ش تحقيق الآهداف العامة التي يتضمنها المنهج وكذلك 
نقاط القوة والضعف به حتى يمكن تحقيق الأهداف المنشودة بأحسن صورة 
ممكنة". (الوكيل والمفتي» 477 اه 117). 

حما يعرف آل حمود (560:١اه)‏ التقويم بأنه: عملية مستمرة تعنى بجمع 
المعلومات وتحليلها بشكل دوري للتعرف إلى مواطن القوة والضعف يبهدف تحسين 
الأذاءوتمدل اساسا للتطوين وحهان العودة 
هدف التقويم : 

ويهدف تفويم البرامج إلى معرقة ما إذا حانت البرامج الأكاديمية 7 تحفق 
الغرض منها 4# دعم تعلم الططالاب وتطوير مهاراتهم» ويركزا لتقويم الأكاديمي 
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الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


على البرامج ومخرجاتها ككل دون الاقتصار على فرادى الطلاب أو المواد 
الدراسية..ويعطي التقويم معلومات هما إذا كان المنهج ككل يحقق أهدافه من 
سال كرويك المللاب كالتعرظة»: واللما زاكي روا لقم اللازمنة تككل تغرين لأراء مويته 
ل الحياة بنجاح بما يتفق مع رسالة الجامعة وأهدافها التعليمية. آل حمود؛ 870 اه). 


فالتقويم عملية فياسية فبواسطته يمكن التعرف إلى جوانب الضعف والقوة 2 
المنهج. ومدى تحقيق المنهج لأهدافه وأغراضه؛ ومدى نجاح عملية التدريس. 
(الشريف» 1947م:» ص 95). 
خطوات التقويم: 

تتطلب عملية التقويم الخطوات الآتية: 

-١‏ الإدراك لأهميتها والالتزام بدعمها من قبل الأطراف المعنية. 

؟- تحديد الجهات المستفيدة من مخرجات البرنامج. 

- تحديد رسالة الجامعة (المؤسسة التعليمية) ورسالة البرنامج. 

؛- تحديد الأهداف التعليمية للبرنامج» التي تتوافق مع رسالته ورسالة 

المؤسسة التعليمية. 

ه- تحديد المخرجات التعليمية المتوقعة للبرنامج. 

1- تحديد معايير قياس الأداء. 

-١/‏ تحديد الوسائل المناسبة لقياس الأهداف والمخرجات التعليمية. 

/- جمع المعلومات اللازمة. 

9- التركيز على المخرجات (مدى إعداد الخريجين للعمل المهني). 

-٠‏ إيجاد الأدلة والبراهين على مدى تحقيق الأهداف والمخرجات. 

١‏ الاستعانة بمراجعة خارجية محايدة للنتائج. 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات ااا لاع 


الفصل الثاني 


-١‏ تحديد جوانب القوة للمحافظة عليها وجوانب الضعف لتعزيزها 


17لا إعداد خطة لتطبيق نتائج التقويم والخطوات اللازمة للتصحيح والتطوير 
وتطبيقها. 


غ١-‏ المتابعة والتقويم لنتائج التطوير. 
6ك إعادة العملية والاستمرارية فيها. 
منهج التقويم : 
ما الذي يراد تقويمه؟ 
وهذا يتمثل 3 المخرجات التعليمية بعناصرها الأساسية الثلاثة التالية: 
المعرفة: ماذا يجب على الططالاب أن يتعلموه من علوم ومعارف. 
المهنارات ها الهنارات الشخصسيية والوعلفية ال يسني غانى الطلتاقيث إتفانينا 
لنجاحهم 2 الحياة. 
القيم والأخلاق: ما القيم والأخلاقيات السلوكية والمهنية التي يجب على 
الطلاب تقديرها واحترامها ب حياتهم. 
من أو ما الذي يراد تقويمه؟ 
الطلاب» الأشاتنةة: المواد الدراسية» البرنامج الأكاديمى. آل حمودء» 0 ١ه).‏ 
التناسق مع الأهداف: أن يكون اقتصادياً؛ أن يبنى على أساس علمي. (انوكيل 
والمفتي:1477ه:177). أما الشريف (15/875١م)‏ فيرى أن التقويم لا بد أن يعتمد على 
الآنتبى الآقيه: ان يحضون سافلا ميم سواه المنهج: [تككون أذواحة مسد ةا 


وم دس ب لبرامجالاحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


متنوعة,؛ توافر الصدق والموضوعية 2# أدوات التقوي 7 ومراعاة الفروق الفردية 
للف الد ا وشفن :من 3 

0- تطوير المناهج : 

يعقير: اسطلاع 'قطوير مناه" مقتانها لاستطادع 'بناة اداه" :ف انهنا يشيران 
إلى عملية وليس إلى نتيجة» فعملية التطوير عملية واقعية تستمد عملها من صميم 
المتيج الموهود أضلاء زيتما تعملية بناء اللميوهى الأساسن التظرئ#الفستفي الذى 
يبنى عليه هيكل المنهج كله. (هوانة: /58١م:7غ-44).‏ 

دواعي التطوير وغاياته : 

تشيجة للشفيرات التعديكة ال وفيمااسة | القون بف حفل الموظة والعطورات 
ملاحقة هذه التغيرات والتطورات حتى تستطيع تحقيق أهدافها المرجوة منها. 

يقصد بالتطوير 2 مجال التعليم عادة مجموعة من التغيرات التى تحدث 2 
نظام تعليمي بهدف زيادة فاعليته أو جعله أكثر استجابة لحاجات المجتمع الذي 
ينشأ فيه» وقد يكون التطوير جذرياً شاملاً بحيث يشمل النظام التعليمي كله 
بما يرقى به إلى مستوى الإصلاح الشامل أو قد يكون التطوير جزئياً بما يجعله 
توت نكر يوان مستحدثات جديدة 4 خططه أو مناهجه أو إدارته أو نظام 
القبول أو غير ذلك من جزئيات. 

فعملية التطوير # التعليم الجامعي خاصة إذا كان يصل إلى درجة الإصلاح 
الشامل عادة ما يكون جدليا تتعارض فيه وجهات النظر لارتباطها بمصالح فئات 


وأشار الشريف (1987م) إلى المشكلات والمعوقات المؤثرة 4 تطوير المناهج 
ومنها: 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات اش اي 


الفصل الثاني 

-١‏ الوضع الإداري والأكاديمي. 

ا النقص 2 الحوادر البشرية المؤهلة القادرة على القيام بالتطوير. 

؟- ضرورة تقويم المناهج الدراسية ومشاركة المعنيين 2 عملية التقويم. 

غ- غياب التعاون لتطوير تدريس علم المكتبات والمعلومات على مستوى الوطن 

العرش: 

1- تحسين المناهج : 

ماك كاوق منضط نا نه كذ دف 2 ]لاف ميدق الكاهم وت تسن ميعز 
وتغيير المنهج ومراجعة المنهج. 

وذكر هوانة (/114م) أن (تابا) حاولت التمييز بين هذه المصطلحات فذكرت 
بأن تحسين المنهج يقوم بتغيير مظاهر معينة من المنهج دون تغيير القواعد والأسس 
التى يبنى عليهاء بينما يتضمن تغيير المنهج تغيير الخطة الحلية» بما 4 ذلك 
التصميم والأهداف والمحتويات والنشاطات وغير ذلك من قيم وفلسفات» أما 
تقرير عن نقاط الضعف والقوة 4# المنهج وذلك من أجل تطوير المنهج أو تحسينه أو 
تغييره كله. 

/ا- تنفين المناهج : 

يعد هذا السمالع مق كك معنطاحات النوج وهبوها وهوويمت :ان المنهج 
موضع التنفيد والعمل» ويتأثر تنفيذ المنهج بعمليات التطوير والبناء والتقويم 
وغيرها من العمليات الأخرى وذلك لآنه نتيجة لأي تغيير يطرأً على المنهج. (هوانة: 
5ام). 
معايبر إعداد ا لخطط الدراسية : 


وح اس ب لبرامجالاحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
؟- أن تتناسب مع ثقافة المجتمع وأن تكون متمشية مع أطره الاجتماعية ومتطلباته. 
؟"- أن يراعى فيها تحديد عدد الساعات الأسبوعية التي تناسب كل مستوى 
دراسي وعدد الأسابيع لكل مقرر وأن تتمشى مع مراحل نمو الطلاب. 
غ- أن تساير التطورات الحديثة 4 مجال التخصص من حيث نمو المعرفة 
وتقدمها وارتباطها بالتطبيق العملي والكفاءات والاتجاهات المناسبة 
للطالب وتجعله قادراً على العمل 4# مجال التخصص ومواصلة دراساته 
العايا بك مهال تمده 
فاو اس عيا هع تسق يو السدبة التخنك اداه اعابت هلها قافنا وموقنا 
وتمكنه من التعلم الذاتي بمعنى تزويد الطالب بالقدرات والمهارات التي 
تععلة #تسهدا وفإدرا على الاشتتير او عط الذواننة والتمو الهذي» ولا نتم 
ذلك إلا بالتدريب على مهارات البحث وأساليب الحصول على المعلومات 
| الحرفة والنقة »و لهاك ووالمطيرة: 
فالخطلطالدرائدي» حبك انهافية زا هكية جل ينيقى را حدتها انين جين لاخر 
الساكن ونم مناااست] التحفيات العصى: وتزاكضي ايراع ابا كاه أهداف 
المجتمع» وتستفيد من منجزات التقدم العلمي # شتى مجالاته. (الحصين» ؟1١5١ه).‏ 

تطور تعليم المكتبات والمعلومات: 

يعتبر موضوع تعليم المكتبات والمعلومات من الموضوعات المهمة الآن بسبب 
فاظه دور العكميات وغيرها من موسنسات اللرهاتة عزسة الشيي والتظيمه 
والبحث والتطوير 4 أي مجتمع من المجتمعات» وحاجة هذه المؤسسات إلى 
الأشخاص الموهلين كاهيلا فنيا يمكدهم من اتحتياز واكتناء منصاد و الطوماث 
الملائمة وإعدادها الفني المناسب وإنجاز أنشطة الخدمة والاسترجاع فضلاً عن 
القتكلي حا خلك" ا الويسناك شلى :موي التطوراف النفية السديفة (غينا قباد واسامة 
السيدء 1996: ص١١‏ ). 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات سس لهي 


الفصل الثاني 


وذكر ماك جيري (1987 ,6223© 010) فيما نقله عنه (متولي» ١154م)‏ أن تخصص 
المكتبات والمعلومات شهد تغييرات واضحة منذن أواخر الستينات» وذلك بسبب 
التطلوواك الخوينة 5ه مجالات تققية الحاسسيا كو الأتعالاك: وأيكا سسب تظون 
قواعد البيانات الببليوجرافية» وبسبب الشبكات الإلكترونية التي يمكن أن 
تدعم الخدمات الفنية الحيوية كالفهرسة والتزويد والتحكم 4# المسلسلات 
والدووياك والإضارةونو اللشاركه فى اللصباد: 

وأشار رامشا 153265528 (7١٠١٠م)‏ أن ثورة التقنية والاتصالات مهدت الطريق 
للتحديات أمام مدارس علم المكتبات والمعلومات» وزيادة المسؤوليات أمام أقسام 
المكتبات والمعلومات لتنتج متخصصين لقيادة مهنة المكتبات إلى القرن الحادي 
والعشرين. 

وذكر عبد البادي وأسامة محمود (19406م).إلى أنه يمكن أن يرجع بتعليم 
المكتبات بذ شككهه المنهجي إلى الدراسات التي قدمتها جامعة جوتنجن 
1 الألمانية # عام (1887م): وك العام التالي (1817م) نظم ملفيل ديوي 
دف عا منة جك لرمييا ب فقيو روواف مقا نكي ابن الحكديات لذ ام وهار ذف 
تحويل هذا التعليم والإعداد إلى برامج رسمية أكاديمية داخل الجامعات والمعاهد 
العليا بدلاً من :كُونها مجموغة من البرامج والدورات التدرينية» ترجع إلن:بدايات 
النصف الأول من القرن التايشيع عشر. وقد شهدت السنوات الأولى من القرن 
العشرين تفاقبا سريعاً وملحوظا ف افتتاح كليات وأقسام للمكتبات حتى إنها 
بلغت )٠١(‏ مدارس وكليات ش عشر جامعات مختلفة حتى عام 9011١م»‏ وكانت 
مدة هذه البرامج تتراوح ما بين سنة أكاديمية أو فصليين دراسيين أو ما بين 
عامين دراسيين . ولقد ركزت الجامعات الألمانية حتى عام 974١م‏ على دراسة 
التتضجياءت :لمحتي والنابة د منج برضن العا تناف الانريضية ماني در اشنة 
المكتبات العامة وعلى الأساليب الفنية كالتصنيف والترتيب والفهارس وغيرها 
من الأساليب الضرورية لخدمة المستفيدين» ولقد حاولت المكتبات البريطانية أن 


م 5ك دس لبرامج لاأحادهية يِه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


تتخذ لبا طريقاً وسطأ بين الألماني والأمريكي حيث أنشأت أول مدرسة عليا 
لدراسة المكتبات # لندن عام 515١م‏ وقامت مدارس تقنية عديدة وعتصطاءعارز1ه12 
بتقديم دراسات © المكتبات على المستوى المتوسط؛ ومنحت هذه المدارس درجة 
البكالوريوس 4# المكتبات»؛ أما المقررات التي كانت تركز عليها هي التي تهتم 
بالجوانب النظرية للتصنيف كما قدمت مقررات # المكتبة والمجتمع, 
والتكشيف وبث المعلومات» واستخدام المكتبة» والمكتبات الدولية والمقارنة. 
(الشهربلي, ١٠٠5م).‏ 


وآأشارت متولي (١17١ه)‏ إلى أن التعليم الرسمي للمكتبات والمعلومات 2 
بريطانيا تطور بصورة واضحة وسريعة بعد عام 15417م» وقد بدأ هذا التعليم خارج 
الجامعات أي بواسطة جمعية المكتبات البريطانية حيث كانت تعقد الامتحانات 
وتقر المناهج. وكان لبا الفضل # إدخال تخصص المكتبات والمعلومات ضمن 
التخصصات الجامعية. وبهذا أصبحت المعاهد التعليمية تضع مقرراتها ومناهجها. 
و عام1597م تم تحويل جميع أقسام المكتبات والمعلومات الستة عشر # 
بريطانيا إلى الجامعات. (متولي» ١٠14١اهء‏ ص7١١-150).‏ 

و4 دراسة قام بها كل من 11123 9018 لك و 5عطلوء1 (1١١5م)‏ تناولا فيها 
التطور التاريخي لعلم المكتبات والمعلومات 2# بريطانياء حيث كشفت الدراسة 
التغييرات واتجاهات تعليم المحترفين # بريطانيا وأشارا إلى أن التغييرات شملت 
التغيير.# أسماء المعاهد» وأعضاء هيئة التدريس والأقسام والدرجات التي 
تمنحها. 

وتطرق عبد البادي وأسامة محمود (1110م) إلى أن جمعية المكتبات 
الأمريكية بدأت تأخذ على عاتقها مهمة مراقبة أوضاع البرامج # مرحلة مبكرة 
جداً من القرن العشرين وذلك بتكوين لجنة تحاول وضع معايير تعتمد عليها 
الجمعية 4 عملية تقويم برامج تعليم المكتبات؛ وساعدت هذه اللجنة # إعداد 
سلسلة من التقارير التي كان أبرزها الذي أعد # عام 1577م والذي أوصى بأن 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات براش #ص 


الفصل الثاني 


توضع قواعد لقبول الطلاب بتوحيد المقررات وطرق التدريب والارتقاء بمؤهلات 
الأساتذة وألا يقل برنامج الدراسة عن عامين وأن يكون هناك حد أدنى 
للؤنك] نانك اخالمة والضرية االنواهوة كاين وكنيات كنات اسار مات وك 
وضعت الجمعية كل هذه التوصيات وغيرها ة سلسلة من معايير الاعتماد 

0 0586 513203101: هذه المعايير التي وضعتها الجمعية توصف بأنها 
حجر الأساس 3 تعليم المكتبات والمعلومات 3 الجامعات الأمريكية. (1950: ص 


.)١ كلعل‎ 


ويمكن تعريف المعايير بأنها 'المواصفات الكمية والنوعية والإجرائية التي 
ينبغي الالتزام بها عند تنفيذ عمل معين لضمان الجودة'. 

أما الاعتماد دمناة)نلء:ه40 فهو عملية إقرار أو شهادة بأن برنامجاً معيناً يحقق 
المواصفات المطلوية. (الغلبان»+1474١ه).‏ 

آما قيما يتغلق بالاغتماد غلى لأقساء الأكاديمية ومانها حكنها بذ مجال 
المكتبات والمعلومات فقد أشارت إليه الموسوعة الدولية لعلم المعلومات والمكتبات 
كان" اللخراء الذي اسن يه جسنت الخواف لرظية للموافقة أو السدية هن 
المؤسسات التي تقدم برامج تقود إلى مؤهلات مهنية 4 علم المكتبات. والاعتماد 
بصفة عامة هو مؤشر للجودة التعليمية» وهو غالباً ما يستخدم من قبل أصحاب 
العمل كضمان للإعداد الكاؤ للموظفين. وهذه العملية يضاف إليها ما تقوم به 
المؤسسنات نفسهاء والبيكات التعليمية الخارجية للموافقة أو التصديق على برامج 
الدراسة". (عبدالبادى» 478١ه:‏ صه). 

ولقد بين عبد البادي وأسامة السيد (15910م) بأن الغرض من الاعتماد أو 
الإجازة 560112005عهة للبرامج التي تقدمها أقسام المكتبات والمعلومات هو 
تحسين خدمات المكتبات من خلال تحسين التعليم المهني للمكتبيين: فضلاً عن 
ضمان المستوى الطيب للناتج التعليمي. (ص28) . 


لع ا تتستس سطس لبرامجالححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


ويشير أمين ( ٠٠١”‏ ,تمتخ ) 4# دراسته أن مدرسة مدينة شيكاغو بدأت 
بتقديم برنامج درجة الماجستير» وأول من بدأ بمنح درجة الدكتوراة 2 التأهيل. 
وكان لمدرسة شيكاغو دور فعال 4# تأكيد العلاقة بين التعليم والبحث 
والممامطة اننظ وبونظ عام 85 ا سسا عت عيد نذا رمن 


أما البناء الحالي لبرامج المكتبات وعلم المعلومات فهي معتمدة من مجلس 
(إفلا) لتعليم المكتبات» حيث صدر الاعتماد الثالث عام (١1101م)‏ الذي تقرر فيه 
أن تكون دراسة المكتبات على مستوى الدرجة الجامعية الثانية (الماجستير). أما 
الوقت الحالي فيوجد 7 برنامجاً معتمداً من الإفلا ا المكتبات وعلم 
المعلومات ولكن بأسماء كثيرة وهي: ماجستير ث إدارة مصادر المعلومات 
/3خ[81) لتاعصطعءع قصدطا ععتنامدعا1 5ه1أهدةمكم] ما 5435625 ؛ علم المعلومات 
(1/15) ععمعزءذ5 605قدةمنمآ . نظم المعلومات الإدارية ا7عتاءعع 1/302 
(1/11/115) طعاوتزة ماهد مكم] » والمكتبات ودراسات علم المعلومات لطة 'كتةءطنا 
(15آ811) 5ع01نة5 ععمعاءة 055)هدم10م1 . والمعياران اللذان صدرا من (إفلا) ‏ عام 
1570م 1547م) أحدا على البحث الآساسي ث المكتبة ودراسات المعلومات» 
وهناك كثير من الجامعات الأمريكية التي تقدم درجات البحث. (2003 ,منتدتظ). 


وتطرق عيد البادي (1١ه)‏ إلى تطور معايير الاعتماد» وذحر أن آخر ما 
طرحته جمعية المكتبات الأمريكية 18 نوفمبر 1١١5م‏ بعنوان عطا عمتنهلمل] 
لطة تغط[ ص1 كتمع 1:5210ع1/251 01 1ملكةاتلعنءعذ +10 20هل0صداك 1992 


11012101 يدا لإقرارها بعد المناقفشات. 


وأكد الغلبان (474١ه)‏ أن معايير الاعتماد التي تضعها وتقوم على تطبيقها 
جمعية المكتبات الأمريكية على الرغم من أنها تسبب الضيق والقلق لبعض 
المسئولين عن برامج تعليم المكتبات والمعلومات بسبب صعوبتها ودقتهاء فإنها تعد 
حجر الأساس خخ تعليم المكتبات وا معلومات 3 الجامعات الأمريكية كلها : 
وهي الرائدة ‏ هذا المجال على المستوى الدولي» ولا يمكن التعرض لتاريخ 
وتطور تعليم المكتبات والمعلومات أو لمؤسساته دون التعرض لبذه المعايير. (ص 4"). 
البرامج ألأحكاديمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات باش يف 


الفصل الثاني 
معايبر اعتماد برامج تعليم المكتبات والمعلومات: 

يرجع الاهتمام بوضع معايير لمدارس وبرامج تعليم المكتبات والمعلومات 2 
الولايات المتحدة الأمريكية إلى بدايات القرن العشرين» ولقد بلغ عدد هذه 
المعايير عشرة معايير تغطي مختلف مستويات البرامج. 

ذحر الغلبان (17:4اه) أن الجهود التى بذلتها جمعية المكتبات الأمريكية 
أسفرت عن إصدار هذه المعايير والتى تسمى معايير الحد الأدنى لمدارس المكتبات 
0م وهي: 

المعيار الأول: 

56001 1197ط1رآ عغ120112ع 10201 1م10طتال 101 512102105 متلامصتمتة8 

المعيار الثاني: 

56001 1610197[ 121ل هلع 1201 1م1امع5 101 512202105 متتامصتمل8 

المعيار الثالث: 

50001 11317[ ع01201121) 101 513202105 لتلتتستصتا8 

المعيار الرابع: 

56001 11217[ 01201121 لععطة كلخ 101 5121202105 تتتامصتمت8 

حانت معايير 976١م‏ هي أول معاييريتم تطبيقها والاعتماد عليها ل4# تقويم 
برامج ومدارس تعليم المكتبات # الولايات المتحدة الأمريكية. حان البدف من 
إصدار هذه المعاييرهو ضمان أن تعمل برامج تعليم المكتبات 2 مختلف 
ومواصفات تلتزم بها هذه البرامج» وتم توزيع المعايير على سيعة بنود تشتمل على: 


و ويه ىص-------- كي البرامج الأحكاديمية يغ أقسام المحكتبات والمعلومات 5 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


التنظيم والإدارة» أعضاء هيئة التدريس» الدعم المالي» المكتبة والتسهيلات» 
متطلبات القيول» مدة البرنامج, المؤهل أو الدرجة الممنوحة. 

هي معايير الحد الأدنى للدورات الصيفية 4 علم المكتبات؛ صدرت عام 
51امء وهدفت هذه الدورات إلى تأهيل أمناء المكتبات الصغيرة ومساعدي 
أمكاف | الحكفر ات اكوسيطلةووالشسة تقول هذ لحاسو فقن شحلتة شين هنا مير 
معايير البرامج مع بعض الاختلافقات التى فرضتها درجة هذه الدورات. 

المعيار السادس: 

تان الفليات :اهم اق تفارخ لحني مدارمن االتكفيات الأمريكية وبافة 
بأن تم إصدار معايير الاعتماد 4 عام ١ام‏ وقد صممت هذه المعايير ليتم 
ووزعت هذه المعايير على سيعة عناصر هي: 

التنظيم والإدارة» أعضاء هيئكة التدريس» الوضع المالي» العاملون غير 
الأكاديميين: المنهج: التجهيزات والتسهيلات: متطلبات القبول. 

لأول مرة هج معايير مدارس ويرامج المكتبات يحظطى المنهج بمواصفات 

المعيار السابع: 

عام ام أصدرت جمعية المكتبات معاييربرامج علم المكتبات 2 
المرحلة الجامعية الأولى؛ وتم توزيع هذه المعايير على خمسة عناصر رئيسة هي: 

التنظيم والإدارة» أعضاء هيئكة التدريس» المنهج, التسهيلات والموارد, 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات ا77لبو7ول7ل7بل7لبلاااااااااي يج ا 


الفصل الثاني 

المعيار الثامن: 
المهنية الأولى) من قبل جمعية المكتبات الأمريكية؛ وهي 2# الأساس تعد تطويرًا 
ستة بنود رئيسة وتمت صياغتها بطريقة ثابتة, وهذه المعايير الستة هي: 

أهداف البرنامج, المنهج 2( أعضاء هيئة التدريس» الإدارة والدعم المالي» الموارد 
المالية والتسهيلات» الطلاب. 

ونللاحظ على هذه المعايير أنه لأول مرة يتم تحديد معاييرواضحة لأهداف 
مدرسة المكتبات أهداف واضحة ومحجددة وأن تكون معلنة ومتاحة» وتعبر عن 

المعيار التاسع: 

حانت المعايير السابقة معايير وطنية» تم وضعها لكي تطبق على مستوى دولة 
واحدة هي الولايات المتحدة الأمريكية. وإيماناً من الاتحاد الدولي لجمعيات 
المكتبات ومعاهدها بأهمية وجود معايير دولية لمدارس المكتبات والمعلومات 
تستفيد منها 4 الأساس الدول التى ليس لديها معايير وطنية لدراسة المكتبات 
والمعلومات» وسعيا وراء رفع مستوى التعليم بك التخصص ورفع مستوى المهنة كم 

المعيار العاشر: 
عام 1997م عن جمعية المكتبات الأمريكية وبمشاركة عدد من البيئات هي: 
الأمريكية لعلم المعلومات2» جمعية تعليم المكتبات والمعلومات» جمعية المكتبات 


6 اس ب لبرامجالاحكادهية يْ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


المضاوو رةه حممنة الحكفي انا كلب عسنية | تنكفيارف لمعيه 
الأرشيفيين الأمريكية. 
ركزت معايير 157١م‏ على عنصرين رئيسين هما: 
العفصر الأول: هو تعريف مجال دراسات المكتبات والمعلومات وتحديد 
علافاته. 
العنصر الثاني: الاهتمام بتحديد أهداف برامج تعليم المكتبات والمعلومات 
وإعلانها والتعريف بها 
ويمكن بشكل عام تقسيمها إلى فئتين 
ا محاميووطنية ثم إصوادها خرش التطبوة 1ف وؤلة معزنة + تضم هذه المقة 
تسعة معايير أصدرتها جميعاً جمعية المكتبات الأمريكية لكي تطبق + 
الولاناكة لشعدة ومكرو إن مانت هذه الفكة الجاع .وا لصويل والمظوجوهنة 
جانب جمعية المكتبات الأمريكية. 
"- معاييردولية تم تطويرها لكي تستخدم 2# الدول التي لم تضع لنفسها 
معايير خاصة بها. ولكي تطبق تلك المعايير لا بد آن تتبناها هيئّة وطنية 
حكومية أو مهنية تملك سلطة وضعها 4 موضع التنفيذ» ولم يصدر 2 
هذه الفئة إلا معيار واحد هو 'معايير مدارس المكتبات" الذي أصدره 
الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات ومعاهدها 4.آ17 عام 9171 ام. (الغلبان, 
454١ه)‏ إيماناً منه بأهمية مثل هذه المعايير للدول التي ليس لديها معابير 
وطنية لدراسة المكتبات والمعلومات: وسعياً وراء رفع مستوى التعليم 2 
التتخصص ورفع مستوى المهنة عموما. (عبدالبادي» 478 اه:ص 6). 
ويشير كثير من الكتاب من آمثال أسامة السيد: 546١م)‏ و(الغليان, 1454ه) 
بأنه لا توجد مواصفة عربية يمكن من خلالها إنشاء أو تقويم البرامج التي تقدمها 
أقسام ومعاهد المكتبات والمعلومات العربية» ومن هذا المنطلق لا بد من إنشاء 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات برا مع 


الفصل الثاني 
المكتبات والمعلومات. 

ويرى مايبرح (7٠٠٠,18نا:84)‏ أن هناك كثيرًا من الأسباب التي أدت إلى 
التغيير ‏ مهنة المكتبات وعلم المعلومات منها: 

-١‏ عوامل اجتماعية وثقاطية. 

؟- الاعتراف بأن مجال المعلومات دائم التوسع. 

"- الاستخدام المتزايد لتقنية المعلومات والاتصالات. 

غ- المنافسة من منظمات أخرى. 

4- التأكيد على المعلومات كسلعة لبا أهميتها الإستراتيجية والتنافسية. 

1 الطبيعة المتغيرة للمعلومات. 

“ا- مستقبل المكتبات» وهل المكتبات ومهنة المكتبات سوف تبقى أم لا؟ 

وأشار سجاد الرحمن مقصطاعظ] تنا 5130 (ب17١١٠م)‏ إلى تعليم علوم المكتبات 
والمعلومات أنه قد تغير بشكل جذري خلال السنوات السابقة» وركز على تأثر 
البرامج الدراسية ع علوم المكتبات والمعلومات بمجالات جديدة وذات طبيعة بينية 
هي تغيرات واعدة. وأحكد أنه من المعلوم عند إجراء أي تغيير .4# برامج تعليم 
الموارد والمرافق وغيرها من العوامل ذات الصلة. 


وركز حافظ ور م) على أهم دواقع ومسوغات التغيير ‏ تعليم المكتبات 
والكازمات خف كله الولانات العف الأمزيتكية: ومكزن عق النعافك الأقية: 


-١‏ نمو التف لتهنية المعلوماتية الحديثة وزيادة تحلفتها وارتباطها بنف بتقنيات 
الاتصالات والحاسب الآلى. 


عه سس لبرامجالصكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


"- توافر أ عضاء هيئة تدريس متخصصين #4 مجالات موضوعية محددة» 
والرغبة ‏ الاستفادة من خدماتهم © مدارس المكتبات والمعلومات. 

:- التنافس مع مدارس ومعاهد أخرى ك4 تقديم برامج أكاديمية تلبي 
معملشاك سوق الغفل: 

؛- الاستجابة لضغوط الجمعيات المهنية الداعية إلى تحديث وتطوير البرامج 
الأتحادوسةة واعف اولك من اهم شرو هك مكدر ارد] لامك افن رقلاك الك أرس» 
(؟-0؟). 

١‏ - تغيرالأهداف: 
الأهداف الجديدة على النواحي الآتية: تخريج كفاءات يمكنها الحصول على 
كرطع ففل سكل ركاف ربا سوه شرج باللسوطاة د ادويميا ا اشر إلى 
تخصص المكتبات والمعلومات» والترحيز على تخصصات جديدة وأخرى 

مشتركة مع تخصصات أخرى. 

-"١‏ تغير المسميات: 
وجدت الدراسة أن تغير مسمى المدارس المعتمدة من قبل جمعية المكتبات 
التإغاو# ترس كلمات «التكفات والعلومات) .ق الاسم وغالبا مااثه نقديه 

كلمة معلومات على المكتبات. 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات #ل7صلل7لل7ل7بلل7ب0لطللد<«<«اإرري يبي ازق ل 


الفصل الثاني 
؟- حذف كلمة (مكتبات) وأصبح الاسم الجديد (مدرسة علم المعلومات), 
بدلا من مدرسة علوم المكتبات والمعلومات. 
"- إضاقة عبارة دراسات» مع حذف كلمة مكتبات»؛ وأصبح الاسم الجديد 
(مدرسة دراسات المعلومات). 
غ- إضافقة عبارة اتصالات؛: وأصبح الاسم الجديد (مدرسة الاتصالات 
والمعلومات والمكتبات). 
- إضافة عيارة تقنيات الت لتعليم» مع حذف كلمة مكتبات» و صبح الاسم 
الجديد (مدرسة علم المعلومات وتقنيات التعليم). 
ا- إضافة عبارة مصادر وآ صبح الاسم الجديد (مدرسة مصادر المعلومات وعلم 
المكتبات). 
- استحداث أكثر من قسم ضمن مدرسة المكتبات والمعلومات» وتسميتها 
9- إضافة كلمة إدارة» وأصبح الاسم الجديد (مدرسة المكتبات وإدارة المعلومات). 
-٠١‏ تحول بعض المدارس إلى كليات. 
وذحكر هجورلاند 1110113020 (١٠٠٠م)‏ عدة مسميات مختلفة لبا علاقة بعلم 
المكتبات والمعلومات تتضمن علم المكتبات/ دراسات المكتبات» علم المعلومات/ 
دراسات المعلومات» أوأن تحون هذه التسميات مجتمعة مع بعضها مثل: علم 
المكتبات والمعلومات 1.15 » أو دراسات المكتبات والمعلومات. 
[ تغير المقررات الدراسية وطرق التدريس: 
إن المدارس الأمريكية والكندية التى حافظت على مسمى (مدرسة المكتبات 
والمعلومات) أو ما يعادلباء لا يعني عدم تغيير مسمياتها أن محتويات مناهجها لم 


سال ل لط لبرامج الاححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


- إقرار مقررات دراسية جديدة تتناول النواحى القانونية والأخلاقية والتسويقية 
للمعلومات» إلى جائب إدارة وتنظيم المعلومات الرقمية : 

دكتؤيل سماء الشرداكةالفرانيية [الفماسوة نف لذ من سعمياك ليود د 
(التصنيف») و (المراجع), استخدمت أسماء جديدة مثل «(تمشيل وتنظيم 
وتخزين المعلومات). 
قائمة المتطلبات الاختيارية بعد أن كانت متطلبات إجيارية. 

- تقليص عدد المواد التقليدية إلى 7205١‏ © معظم المدارس . 

- اعتماد مقررات جديدة كمتطلبات إجبارية مثل (تصميم نظم المعلومات) و 
(المعلومات والبيئة الاجتماعية) و (شبكة قواعد المعلومات) و (أمن 
المعلومات). 

-إعادة صياغة توصيف المقررات الدراسية» بحيث ترحكز على سلوك 
المستفيدين وعلافته بمنتجات المعلومات 2150011015 121011231101 وخدمات 
ومنظمات المعلومات. 

- التأثر الملحوظ بالزيادة المطردة 4# المعلومات الرقمية بة عدد كبير من 

- تفاعل واستجابة الإدارات العليا للجامعات ومجالسها؛ لتغيير المناهج؛ وتوفير 
المعامل والتجهيزات الجديدة. 

- توقيع بروتوكولات تعاون مع مدارس آأخرى أ الجامعة:» يتيح الفرصة 
دبلومات متخصصة 4# التربية» بما يمكنهم من شغل وظائف التدريس أو 
العمل كأمناء مكتبات مدرسية. 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات باس ع 


الفصل الثاني 

- زيادة عدد المواد الدراسية التى تأخذ شكل (حلقات نقاش) 101501551025 
5 و(ورش العمل) 25ه560 ١10116‏ . 

- إحداث مواد جديدة مثل آليات البحث ب الإنترنت 5عماعص اعتدء5 أعممعامل» 

مصادر الويب 11650101665 2177/6 استرجاع المعلومات الإلكترونية عتدمناءهاط 


010111311011171[ . 
دراسي يتصمن رؤيتهم لتدريس المادة 4 ذلك الفصل» والإضافات الجديدة 
التي يزمعون إلحاقها بالمادة. 

- تنوع وسائل وأساليب التدريس» وتوفير مرونة أكبر للدارسين» خصوصا من 
حيث مدة المحاضرة» موعد انعقادهاء أماكن الدراسة سواء داخل الحرم 
الجامعي أو خارجه. 

- إتاحة الفرصة للدارسين للدراسة المكثفة بما يتلاءم مع ظروفهم الأسرية أو 
العولية تكان ين فهر الدواننة بذ نوه وانعد(التسوعة محرت )دز اسه كمي 

- إتاحة الفرصة للدارسين للاتصال المباشر مع أساتذتهم» وتبادل الرسائل 
الإلكترودية حاداة حوار رئيسة. 


الاللسلسس سس ب لبرامجالحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


- إتاحة مواد دراسية عن طريق الإنترنت» كما هو الحال 4 جامعات درحسل 
آء<ه:(آ وإلينوي 0015 ناا وسيراكويوز 253183010156 وغيرها بحيث يتم تدريس 
جميع المواد وعقد الاختبارات دون الحاجة 4 الحضور إلى قاعات الدراسة. 
وترى الشهريلي (١٠٠5٠م)‏ أن دراسات تعليم المكتبات والمعلومات ظهرت 
متأخرة بعض الشىء 2 العالم العربى. وأن بداية النهضة الحقيقية والسريعة 2 
بجامعة القاهرة ْ مصر ش عام ١150م؛‏ ثم تعاقبت بعد ذلك الأقسام 2 السودان 
53م واتاحكة المرينة التعودية يدن الإذار ارلا بق ها 31570 تكسن 
جامعات مختلفة حتى الآن»؛ ثم 4 العراق عام 57/4١م؛‏ والجزائر عام 910ام, 
وليبيا عام 49177ام» وتونس 191/45م» وعمان 13/1م. (عبد البادي وأسامة محمود؛ 1546). 
كبرنامج للماجستير ضمن كلية الدراسات العليا ثم تحول 4# عام ١١٠1م‏ إلى 
والمعلومات. (الشويش» 1477 ١ه).‏ 
المكتبات يرجع إلى عدة عوامل منها: 
-١‏ ارتفاع نسبة الآمية 2 البلدان العربية. 
5ك عليه مسقن اكز يفيك وخا هنة الو لدي كقا نو القدلت: 
ا-.عدم الاهتمام بالبحوت والدراسات الثى تتطلب قدرا من المعلومات. 


الافتصادية» والاجتماعية» والتريوية 
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الفصل الثاني 
المقومات الأساسية لأقسام دراسات المكتبات والمعلومات : 

يؤكد عبد البادي وأسامة محمود (15160م) على أن قسم دراسات المكتبات 
والمعلومات يقوم على ثلاث دعائم أساسية هي : 

- هيئّة التدريس المؤهلة والمتفرغة: 

لايد أن تمعن اكيدام المكتبات والمعلومات إلى توفير أعضاء هيئة التدريس 
0 تأهيلاً جود بحيث يمتاكون المؤهل العلمي المعترف به» والخبرات المهنية 
للتعامل بكل ا بين زملائهم وطلابهم. 

"- نوعيات الطلاب: 

يرى عيد البادي وأسامه محمود (1556م) أنه ليس من مصلحة أقسام 
المكتبات والمعلومات قبول أعداد كبيرة من الطلبة» حيث إنه لا بد أن تضع هذه 
الأقسام معايير لقبول الطلبة 4 أقسام المكتبات والمعلومات» ومن هذه المعايير 
قبول الطلبة من خلفيات أدبية وعلمية» وإتقان الطلية للغة الإنجليزية» وطن 
امتلاكهم بعض الصفات الشخصية مثل حب القراءة وحب الكتب. 

"- المعامل والأجهزة والمواد: 
الببليوجرافية بحيث يتدرب الطلبة على الفهرسة والتصنيف وغيرها من العمليات؛ 
ومعامل للحاسبات الآلية يتدرب فيها الطلبة على استخدام الحاسب الآلى وكيفية 
الاتصال بقواعد المعلومات وكيفية استخدام الإنترنت 2 البحث عن مصادر 
المعلومات» ومعمل أجهزة سمعية وبصرية يتدرب فيه الطلية على استخدام هذه 
الأجهزة والاطلاع على النماذج المتعددة لباء وأيضأ مكتبة متخصصة تشتمل على 
مجموعة متحاملة من مصادر المعلومات المرجعية المطبوعة وغير المطبوعة» والتى 
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وترى الباحثة أن من المقومات الأساسية لأقسام دراسات المكتبات والمعلومات 
ضرورة توافر خطط دراسية مواكبة للتطورات الحديثة التي يشهدها تخصص 
علوم المكتبات والمعلومات وتكون ملبية لاحتياجات سوق العمل العام والخاص. 
العوامل المؤثرة في توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات: 

إن التطور المستمر ث التعليم ضرورة تحكمها التغيرات المستمرة © المعرفة 
العلمية والتقنية التي لها علاقة وطيدة بتخصص المكتبات والمعلومات؛ وطالما أن 
الملتتيع يتفي رهلا يد لخرجات أفسام المكتيات وامغلومات من أن تواكن هذا 
التغير من خلال تطور المعرفة التخصصية 4# آثناء التعليم الجامعي حتى تكون 
مخرجاتها قادرة على مواجهة المشكلات المعاصرة ومتطلبات سوق العمل» ومن ثم 
الحصول على فرص وظيفية تتلاءم مع مؤهلاتهم العلمية (العباس» ”47 اهء.ص )١‏ 

ومع التطورات التقنية الراهنة ب مجال المعلومات» و التي فرضت وجودها > 
خدمات المكتبات والمعلومات ثم # مناهج تعليم المكتبات والمعلومات؛. أصبح 
لزاماً على أقسام المكتبات 2 الجامعات العربية مراجعة مناهجها بحيث تلبي 
الحاجات والمتطلبات التي يجب أن يتعلمها اختصاصي المعلومات. 

وأشار الخاروف (517١ه)‏ إلى مجموعة من القضايا والمشكلات التي تواجه 
تدريس علم المكتبات # الوطن العربي ويرى أنه لا بد من إيجاد الحلول المناسبة 
لباء ومن هذه المشكلات ما يتعلق بالمناهج والبرامج الدراسية المطروحة: 
ومشكلات تتعلق بالمدرسين من حيث النقص # أعدادهم وعدم توافر البرامج 
والدورات التدريبية. مشكلات تتعلق بالخريجين. ومشكلات تتعلق بمهنة 
المكتبات ونظرة المجتمع إليها. 

ومن أبرز مظاهر النقص والقصور 4 مدارس تعليم المكتبات والمعلومات 
العربية ما أورده صوجي 4# مقالته "التكوين الجامعي ث2 علوم المكتبات 
والمعلومات"» إذ تشمل النواحي الآتية: الأهدافء, والمناهج» والطرق والوسائل التي 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات سس م 
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تستخدم 2 التكوين, وه مستويات الأننائنة» والتجهيزات» ويمحكحن إجمال 
هه فد الخز شمن هيما ياف 
- عدم وضوح أهداف التكوين كما ينبغفي 4# المخططات الدراسية أو 
نقصهاء وضعف تركيزها. 
- ضعف التعاون بين المعاهد والمكتبات المختارة للتدريب والتطبيق. 
التطورات المتلاحقة 4 هذا المجال وخاصة ما يتصل بالمعالجة الآلية 
للمعلومات. 
- ضعغف اعتماد الطرائق والوسائل التربوية والتكنولوجية الحديثة, وتقديم 
الماوماك ندا زسنيق ف السانيين التطترى والتطبيفق: 
- اختلاف تسميات معاهد علوم المكتبات # الجامعات العربية. 
وحدد الصباغ 2 دراسته 4517 ام) ثلاثة أسباب رئيسة للبطالة بين خريجى 
اقشاء المكتات :وا لعلوننات به دول التخليع العريى رمي 
-١‏ محدودية عدد المكتبات 4# المنطقة وعدم وجود أي تخطيط لزيادة عددها. 
هت وجود الحوادر البشرية غير المؤهلة والعاملة بالمكتبات. 
تنمكن خريجى هده الأقسام من أداء أعمال أخرى. 
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الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
وأما الشهربلي (١٠٠٠م)‏ فحددت عدة عوامل ساعدت 4# تقليص فرص العمل 
لخريجي أقسام المكتبات والمعلومات منها: 
-١‏ التركيز على الجانب النظري وإهمال الجانب التطبيقي. 
-١‏ ضعف مستوى الطلبة المقبولين 2 الجامعة. 
"- الازدواجية والتكرار والتشتت 2# الجهود التي تدرس علم المكتبات 
والمعلومات. 
وبين (التركستاني: 4186 ١ه‏ ) أسباب عدم قبول سوق العمل لمخرجات التعليم 
بشكل عام» هي كالآتي: 
-١‏ عدم إلمام الخريج باللفة الإنجليزية. 
-١‏ عدم توافر الخبرات العملية لدى الخريج. 
"- عدم مناسبة المناهج والبرامج الجامعية لمتطلبات سوق العمل السعودي. 
غ- ضعف تدريب الطلبة وتأهيلهم 4 الجامعات. 
ه- التفاوت الكبير بين الآأجور الحالية للموظف والآجور التي يطلبها الموظف 
السعودي. 
5- الخريج الجامعي لا يزال يفضل الأعمال الإدارية. 


ولمواجهة تلك الصعوبات والعوائق التي يواجهها سوق العمل». كان من 
الضروري على أقسام المكتبات والمعلومات أن تطور طرق ومحتوى التأهيل 
الأكاديمي للاختصاصيين» وهو جوهر عمل أقسام المكتبات» فعليها تقع 
مسؤولية توفير العنصر البشري بالعدد والمواصفات النوعية التي تناسب احتياجات 
ومتطلبات سوق العملء وبالتالي فتعليم المكتبات والمعلومات مطلوب منه أن 
يكون على اتصال قفوي ومباشر مع سوق العمل لتحقيق الاحتياجات التي يتطلع 
إليها سوق العمل: وأيضا التأكيد على أقسام المكتبات والمعلومات 3 الجامعات 
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للانتباه إلى التطورات الراهنة التي تحدث # سوق العمل حتى تقوم بتعديل 
مناهجها وتكيفها مع احتياجات السوق» وينبغي أيضاً على أقسام المكتبات 
والمعلومات تهيئة خريجيها لمثل تلك التطورات والقيام بجميع الآعمال التي يكلفون 
بآداتهاء ويعتبر مواءمة ومواكبة نوعية مخرجات التعليم مع سوق العمل من 
الضروريات التي تسهم 4 توظيف الخريجين لدى القطاع الخاص الذي له شروطه 
ومتطلباته التي يرى ضرورة توافرها ث المتقدم للوظيفة حتى يضمن كفاءة الأداء 
وإنتاجًا يساوي تككلفة توظيفه. (العباس» 477١ه).‏ 

- تأهيل اختصاصي المكتبات والمعلومات: 

أدت التطورات 4 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والحاسبات إلى إعادة 
النظر 4 موضوع تأهيل اختصاصي المكتبات والمعلومات» حيث يجب الاهتمام 
بتخريج مكتبيين مؤهلين تأهيلاً عالياً بحيث يلبون احتياجات سوق العمل. 

إن التطورات التكنولوجية الحديثة تحتم على اختصاصي المكتبات تحمل 
مسؤوليته 4 تقديم خدمات معلومات سريعة ومنظمة للمستفيدين»؛ كما أنه 
يتولى مسؤولية تنظيم مصادر المعلومات؛ والعمل على استخدامها من قبل الباحثين 
بشكل جيد وسريع؛ فضلا عن جعل المكتبة مركزا للحياة بتطور المجتمع 
وتشاظاتةالتعليدية والتتقرسة والمحقلة العرقاف ادا 

وأشار هيمانس 11671805 و هيبرد 111006150 (5١٠٠م)‏ إلى أن خريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات يفتقرون إلى المهارات الوظيفية اللازمة للعمل بكفاءة 
وفعالية 2 المؤسسة التي يعمل بها. 

فلم يعد أمين المكتبة أو المكتبي مجرد حارس للكتاب أو المكتبة» أو مجرد 
حلقة وسيطة بين الكتاب وقارئه. ولم تعد مهمته الآأساسية تتركز على اختيار 
المواد ثم التنظيم الفكري لباء ثم تقديم أشكال متعددة من خدمة بحث الإنتاج 
الفكري وخدمات الإجابة على الآسئلة المتعددة لبذه المواد. بل أصبحت الوظائف 
الأساسية التي ينجزها اختصاصيو المعلومات تتمثل 2 تحديد المعلومات المطلوبة: 
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وتقديم الإجابات الدقيقة للباحثين وكذا الطلبة باستخدام وسائل الاتصال 
المتداخلة كالإنترنت (67266م1): والبحث 4# قواعد البيانات وشبكات 
المعلومات» وإحاطة المستفيد علما بالجديد 4# مجال اهتمامه:ء أو الاتصال 
بفهارس المكتبات وغير ذلك من الخدمات . ولكي تتحقق هذه المهام والإنجازات 
للمكتبي؛ من الضروري له ملاحقة التطورات الجارية ثب مهنة المكتبات 
والمعلومات» والاتجاهات المعاصرة 4# أساليب الخدمة المرجعية؛ لتطوير ورفضع 
كفاءة العمل. ومكتبي المستقبل أو اختصاصي المعلومات ينبغي أن ينظر إلى عالم 
المعلومات على أنه المكتبة والحاسوبء وملفات البيانات: والقرص البصري: 
والمعرفة عبر مراصد المعلومات وشبحكات المعلومات «(«الشويعر: 1778١اها:ص١).‏ 

كما قام حسن (1١١٠م)‏ بعقد مقارنة بين مهام عمل المكتبي التقليدي 
والتكتيو ريه النيقة ركني نون تقار هو احدااها نهد زية به مويعة لعفل 
الذي يقومون بتآديته. 


ملامح الاختلاف بين دور المكتبي التقليدي والمكتبي الرقمي» نذكرها فيما يلي: 





المهام المكتبي التقليدي المكتبي الرقمي 
الوظائف كمع الوقافق العمل يوضفة يخبيرمعلومات 
بث الوثائق العمل بوصفه ملاحًا معلوماتيًا 
بيئة العمل المكتبة التقليدية المكتبة الرقمية 
التكوين المعرية سيط مركن 
مجتمع القراء كابث ومحدود توتعاً كل امسق يبتاء له الانتصيان 
بالشبكة 
حدود الخدمات داخل جدران المكتبة .4 إطار الشبكة 
طبيعة العمل روتيني متتوع 
نمط الخدمات سلبى نشط 
ناتج العمل موك :مظبوعة مجموهات: رقهية 
طبيعة الخدمات إتاحة الوثائق الإيعا رن العلومات: :تقديم الختضح 
والمشورة؛ نقل المعلومات .الخ 
مستوى العمل منخفض مرتفع 
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الفصل الثاني 
وتناول كل من عبد البادي وأسامة محمود (1556م) المتغيرات التى تؤثر 2 
المجتمع اليوم ومستقبلا» التي يجب أن تستجيب لها المكتبات ومن ثم تعليم 
اختصاصي المكتبات والمعلومات» ومن هذه المتغيرات المتعلقة بالمعلومات مباشرة: 
- تغيرات تنظيم العمل وإدارته. 
- تغير سلوك البحث عن المعلومات. 
- تزايد دور تقنية المعلومات الحديثة ب أعمال المكتبات ومراكز المعلومات 
وضرورة الاستفادة منها. 
المستفيد © الدفع مقابل الخدمات المقدمة له. 
وقد آدت التغيرات 4# الدور الذي يؤديه الاختصاصيون واتساع سوق العمل» 
بالإضافة إلى تغيرات بيئّة المعلومات» إلى ضرورة تغير مهارات الاختصاصيين» 
وأصبح من أهم المهمارات المطلوية ليم الآن الإدارة والتمويل والمهارات البحثية 
والتدريب والإشراف والإلمام بتقنية المعلومات. (العباس2: ”15 اه). 
وش دراسة تنوبير(7١٠٠م)‏ أشار إلى أنه تمت دراسة الدور الذي يؤديه 
|أككهها طيو اتعلوماف :ف الكظباتةاليثية والشركات البخامية تعبات لقند 
هذه الحكفاءات يمكن أن تترجم كمقررات دراسية موصى بهاء وهذه 
الحفاءات هى: 
١-المعرفة‏ بمصادر المعلومات. 
"-المعرفة بإدارة المعلومات. 
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غ- المعرفة بأنظمة وتقنية المعلومات. 
6 المعرفة بالبحث. 
5ك الحوركة سا المعاوفاك (هن): 
وأما البوش ومحيريق (177١اه)‏ فأحدا على ضرورة إلمام المكتبيين بالمهارات 


المللاحية 2 أهم شبحكات المعلومات» والقدرة على التعلم مدى الحياة والتسويق» 
وتطبيقات برمجيات الحاسوب. 


وقد أصدرت جمعية المكتبات المتخصصة 0012]05وقى 2165ة1طنآ 1داعءم5 
(ضسآة) 4 عام 1557م تقريراً عن الكفاءات الواجب توافرها ‏ اختصاصي 
اكات اللمتخصيصنة: :وحدة التتري عدوا من الكقاءات الهنية والفشهة 
وردت # التقرير هي: 
١‏ - لديه معرفة بمحتويات مصادر المعلومات » والمقدرة على التقويم والانتقاء. 
"- لديه معرفة بالموضوعات المتخصصة المناسبة لأعمال المنظمة أو لعملاتها. 
"- تطوير وإدارة خدمات سهلة وميسرة وفعالة بتكلفة جيدة. 
غ- تقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين. 
1- استخدام تقنية المعلومات لطلب وتنظيم ونشر المعلومات. 
ا استخدام أساليب إدارية وتجارية مناسبية لإعلام الإدارة العليا بأهمية 
الخدمات المعلوماتية. 
ف- يقيم نتائج استخدام المعلومات وعمل البحوث التي تسهم بحل مشكلات 
إدارة المعلومات. 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات بر اااا سم بام 


الفصل الثاني 

1 التحيبين الستمر تخدمات العاؤمات تمشيا مع التحاجات المقيره. 

1ك ]ن يحضو عضنو هالا عظ الآذازة الفلا ومستفها را المتظلية ف حكبانا الحلومات. 

أما الكفاءات الشخصية الواجب توافرها ب اختصاصي المكتبات المتخصصة 
كما وردت 24 التقرير فهي: 

-١‏ أن يكون ملتزمًا بتقديم خدمات ممتازة. 

؟-يبحث عن التحدي والفرص الجديدة داخل المكتبة أو خارجها. 

ات رهتالك سبعة شق 

غ- يبحث عن شركاء وحلفاء. 

كترسا علق بخاق ريقة متقتييد على الثقة والاحترا. 

اديه مهار اك اقصيا ل جين 

- يعمل بجد مع الآخرين ضمن قريق العمل. 

ارد اليه كمي قياد: 

4- يخطط ويضع الآولويات ويركز على الآمور المهمة. 

-٠‏ أن يكون ملتزمًا بالتعليم المستمر. 

-١١‏ لديه مهارات شخصية تجارية وخلق فرص جديدة. 

اب يفزو فيه الم امِل والكلاقات للينية: 

؟١-‏ أن يكون مرنًا وإيجابيًا ب أوقات التغيير المستمر. 

وأشار سجاد الرحمن 071٠٠م)‏ إلى مجموعة من الكفاءات والمهارات 


الرئيسة» والتي نم تحديدها من قبل 4.آ[5 وهي: إدارة منظمات المعلومات» وإدارة 
مصادر المعرفة» إدارة خدمات المعلومات» تطبيق أدوات وتقنيات المعلومات. 


له سس سس رامجلا حادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
وحدد تقرير كاليبير :6منلة؟1 (١٠٠٠م)‏ ستة اتجاهابع تفكل كيرا ينحنا 
لواورامج انتكنبات وظلم الجلومات.وهةه الاج اها قاس : 
العلة جات عرس 
الاستعانة بتخصصات أخرىء, إلا أنها ركزت على مقررات فهم المستفيدين 
وبي بحانحاتهم وهذ] "مها تمي متاطه غلم اكتكتيات والعلوهات: 
#تتتصوث عندارس قلي النكتمياكه وا لملزناك التخكيهن واتقل اتفظة #:وذنك 
عندما لا يستطيع الطالب الإلمام بحل شيء #ث برنامج الماجستيرء 
فالمدارس تقدم التخصص 2 مجالات مجددهة مثل الأرشيف» إدارة 
السجلات. 
مختلفة )2 ومشترر اك وقمي ل تعاونية مع أقسام أخرى أو جامعات أخرى. 
قد امطر انز وكؤسة الجفاهه إن التذيمات:5زه النالافه تاإطانب حامس مل 
الماجستير والدكتوراة. ونمو البرامج الجامعية الجديدة بسرعة. (تونبير ٠٠١5‏ 
ص 3-75). 
واشترك كل من لويس بتلر وروز ماري دي مونت # دراسة ميدانية(المشار إليها 
خريج مدارس المعلومات والمكتبات وخصوصا خريج برنامج الماجستير» ومن هذه 


١‏ - معرقة مصادر المعلومات بأشكالبا المختلفة للاجابة عن الأسئلة المرجعية. 


البرامج ألأحكاديمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات سس بام 


الفصل الثاني 
"- مهارات إدارة المقتنيات (التنمية والاختيار والاستيعاد والحفظ). 
؟- عمل مقابلة مرجعية. 
غ-الاتصال الكتابى الفعال. 
1- تطبيق مهارات العلاقات الإنسانية الفعالة ‏ التجهيزات الجماعية. 
/- تطبيق مبادئ ملائمة لاستبعاد وجرد المواد والأجهزة. 
4- استغلال مهارات الاتصال الشفهي 4 عمل العروض. 
-٠‏ تطوير سياسات الاختيار. 
ويرى أبو البوش ومحيريق (”17١ه)‏ أن العالم يشهد تغيرا وتطورا وتحولا من 
طبيعة أعماليم ومهامهم الجديدة التى تواكب التطورات المعلوماتية والتقنية وهذا 
يتطلب العمل على: 
-١‏ إعادة هيككلة المناهج والبرامج الدراسية بأقسام المكتبات والمعلومات بدعم 
نقاط القوة وتلا جوانب القصور فيها. 
؟- دراسة مدى ملاءمة تأهيل خريجي أقسام المكتبات والمعلومات مع 
احتياجات سوق العمل. 


1 العمل على تخريج كوادر قادرة على التفاعل مع البيئة الإلكترونية 
ويرى روحسان ١*5‏ م أن التغييرات © وظائف المكتبات وخدماتها 
سينو عات لان الواه] قتف مر تس وفه و الها واه وات مك من الكنات 


2-2-5538 تبي البرامج الأحكاديمية يغ أقسام المحكتبات والمعلومات 7 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
كتبوا عن المهارات الجديدة المطلوية والتى تركز على الحاجة إلى مزيد من 
بشكل عام على أن العاملين يحتاجون إلى مهارات متعددة مع مجموعة من مهارات 
إدارة المكتيات والمعلومات. 

وأحدت واير 2اء77 ٠.00‏ ٠م)‏ أنه 2 المستقبل يجب على أمناء المكتبات 
المحافظة على المهارات التقليدية التى لديهم مع السعي إلى اكتساب مهارات 
وكفاءات أخرى تتناسب مع التطورات الحديثة وتشمل: 

ف السكيت ديحي على ديسا العلرمافة أن نكو انرا على دراك الترات 

المستمرة. 

- الإبداع: حل كثير من التحديات والتغيرات التي تتطلب الإبداع والتفكير. 

- الاستعداد لتحمل المخاطر : وهذه الصفة 2 العادة غير متوافرة 2 أمناء المكتبات. 

-مهارات إدارة المشروعات» ومهارات إدارة التغييروكلاهما ضروري # البيئة الحالية. 

- مهارات الاتصال بين الأفراد حتى يستطيعوا التكيف مع التغييرات التي تواجههم. 

وأشار عبد البادي وأسامة محمود ( 06ام) إلى أهمية التخطيط للقوى العاملة 
© هذا المجالء» وأهمية الريبط بين هذا التخطيط وبين خريجي أقسام المكتبات 
زالكلوجاق الرولة #وذلاف دق يكو المرم نوا ونا الملل فون الإيتضاة. 

1١‏ لحة موجزة عن أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة العربية 

السعودية: 

-١‏ فسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز بجدة: 

تأسس قسم المكتبات والمعلومات يجامعة الملك عبد العزيز 2 عام 1ه( 
6د ام)؛ ليكون أول صرح أحاديمي 4 هذا التخصص على مستوى جامعات 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات  -‏ غخك2_27#للت<ت27ا7و7(ر7رررزبب رن اا 


الفصل الثاني 
خلال تشريج وإعداد الكوادر البشرية المؤهلة كاهيلاً علميا رفيعا؛ لحنيهم + 
تحقيق أهداف التنمية واحتياجات سوق العمل. 

أهداف القسم : 

-١‏ إعداد اختصاصيين # المكتبات والمعلومات مزودين بمهارات تمكنهم من 
إدارة وتطوير تلك المؤسسات وتحسين خدمات المعلومات بالطرق والوسائل 
التعليمية الحديثة. 

؟- خدمة البحث العلمى ب مجال المكتبات والمعلومات وفتح آفاق جديدة 
لتطوير المهنة والارتقاء بها. 

"- تنمية قدرات طلاب الجامعة على استخدام المكتبات ومصادر المعلومات. 
مجال المكتبات والمعلومات ودراسته. (5١1/١7//1”غ‏ اهل 52.تالع.لتقكا. 71517 //نصتط) . 

نظام ومنهج الدراسة : 

النظام المتبع بك الدراسة النظام الفصلي» ولقد تم تطبيق الخطة الجديدة 
للقسم 2 عام/ا”: اه -58: اه -1 5٠١‏ -/ا١١ام.‏ 
على بحالوريوس المكتبات والمعلومات: والحاصلون على درجة جامعية 2 

التجهيزات المساندة للجانب النظري المتوافرة 4 قسم المكتبات والمعلومات: 

-١‏ المعمل الببليوجراك: أنشئ هذا المعمل للأغراض التدريبية الخاصة بطلاب 
الدراسات العليا والبحالوريوس إذ يقوم الطلاب بالتدريب على مواد 
الفهرسة الوصفية والموضوعية والتصنيف والببليوجرافيا والتكشيف. 


ادك كل لسغ ل لبرامجالاححادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 





الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


؟- معمل البحث الآلنى: يهتم بتدريب الططللاب على الأجهزة الحديثة والاتصال 
المباشر ببنوك المعلومات المحلية والعالمية ونظم الفهرسة الآلية بمكتبات 
الحاففك 
؟- مركز الحاسب الآلي: أنشئ لتدريب الطلبة على استخدام تطبيقات 
المركز احتواؤه على أحدث الأجهزة 2 مجال تقنية المعلومات. 
الكتبات والعلومات وقعظييمه لكرهر مصادر الكعلومات الأساسية اللازمة 
للباحثين من أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا بالكلية /١57.(‏ 
5/١‏ اه :6011.532. لتةعا. 55م //:صاخط 
؟" -قسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
بالرياض: 
كم إنشاء قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
عام (94؟1ه)ء وكانت بدايته ملحقاً بقسم اللغة العريية والعلوم الاجتماعية 
ثم [صبح تابعا نكلية العلوخ الاجتماغية ف بداية العام الجامعى (+-14+1-115ه). 
وك عام (10:4١-0٠1١اه)‏ تم فتح المجال لالتحاق الطالبات لمواصلة دراستهن 
4 هذا التخصص. ( 277/1١/١5‏ اهء ) 313011.60111.52ئطك. تالقالةا//نصاغط 
التعليم العالى 4 جلسته الرابعة والأربعين القاضى بإنشاء قسم دراسات المعلومات 
بكلية علوم الحاسب الآلي والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. 
(نشرة قسم دراسات المعلومات» 85 ١اه).‏ 
ويسعى قسم دراسات المعلومات لأن يكون أحد الأقسام العلمية الرائدة 4 
والتنظيم والإتاحة والاستخدام. (نشرة قسم دراسات المعلومات: 179 اه). 


البرامج ألأحكاديمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات باش ةس 








الفصل الثاني 

أهداف القسم : 
يمكن تحديدها ث2 الآتي: 
١-تأهيل‏ وإعداد المتخصصين ف المجالات المختلفة 4 قطاع المعلومات . 
-١‏ تشجيع البحث العلمي 2 مجالات المعلومات والقضايا المتعلقة بها. 


؟- تأهيل الدارسين والباحثين ‏ مجال المعلومات من خلال برامج الدراسات 
العليا. 


:- الإسهام ب تطوير المعايير والتطبيقات الخاصة بالمعلومات وخدماتها. 
4- الإسهام © خدمة المجتمع من خلال تنمية الوعي المعلوماتي وتحسين 
المهارات المعلوماتية. (نشرة قسم دراسات المعلومات» 479 ١ه).‏ 
نظام ومنهج الدراسة : 
يطبق قسم دراسات المعلومات النظام الفصليء والذي يمتد إلى ثمانية مستويات 
ويسبق ذلك سنة تحضيرية يكتسب فيها عددا من المهارات التأسيسية المطلوبة ب 
التخصص كالغة الإنجليزية والرياضيات والحاسب الآلي. «نشرة قسم دراسات المعلومات). 


ولقد تم اعتماد الخطة الجديدة المطورة ‏ عام 5517 اه - /275 اه. 


وقد بدأت الدراسات العليا لدرجتي الماجستير والدكتوراة # القسم خلال 
العام الجامعي (407١/407١ه)»‏ من أجل وضع نواة لمدرسة علمية عربية إسلامية 
4 علوم المكتبات والمعلومات: إضافة إلى إعداد أعضاء هيئة التدريس لسد 
النقص # المملكة العربية السعودية بصفة خاصة. (المرغلاني» 1415ه). 


التجهيزات المساندة للجانب النظري المتوافرة في القسم : 
-١‏ معامل الحاسب الآلى بالقسم. 
"- المعمل الببليوجرات بالمكتبة المركزية. 


6. لاللتس سس سس لبرامجالحكادهية سي أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


وتحتوي هذه المعامل على الأجهزة والمراجع والحجتب: والأدوات البيليوجرافية 
الفهرسة» وبعض الكشافات. ( 271//1١/17‏ اه .)1.53اللء. لاتتتقحطة 55كا// :صاغط 
؟- قسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات بالرياض!*: 


المكتبات والمعلومات والوثائق بعد مضي أربع سنوات دراسية» وتتم الدراسة ةك 
القسم بأسلوب الانتظام فقط؛ لآن طبيعة الدراسة فيه تمنع الانتساب» وتتناول 


الطالية 2 دراستها بالقسم أنواع أوعية المعلومات ومصادرها والمكتبات وأنواعها 
وممارسته 2 الواقع, وتتخرح الطالية بعد ذلك وهي قادرة على الإسهام 2 خدمة 
أهداف القسم : 
يسعى القسم إلى تحقيق كثير من الأهداف من أبرزها: 
١‏ - تنمية مهارات الطالبة لتتمكن من مواكبة ركب الحضارة. 
الحياة الستفيلة وإهدادهنا كربا لقواحه الاتجاهاه والأهواء المقاصيرة لا 
بكل حزم. 
7ك ربط الطالية بمصادر المعلومات المختلفة من كتب ومراجع ووثاكق 
ومخطوطات وغيرها من مصادر المعلومات. 
غ- إثراء معرفة الطالية من خلال 0 تئمية مهاراتها با 9 ستخدام ا 00 لتقنية الحديثة 
وتطويعها لخدمة المهنة ا لمستقيلة . 


«»*) تغير مسماها عام 47١‏ ١ه‏ إلى جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن للبنات. 


البرامج ألأحكاديمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات تب ش53 ةك 








الفصل الثاني 

ه- مساعدة الطالبة على اكتساب المهارات الأساسية بالمهنة. 

5- تمكين الطالبة من مصادر المعلومات وتوسيع دائرة اهتماماتها العلمية. 

/ا- مساعدة الطالبة على الإلمام بالتطورات المتلاحقة © المجال. 

/- تلبية احتياجات المجتمع بالمتخصصات الواعيات والمتدربات # المجال. (كلية 

الآداب» دليل قسم المكتبات» دءت). 

نظام الدراسة : 
تبلغ مدة الدراسة بالكلية أربع سنوات» تنقسم كل سنة إلى فصلين دراسيين» 
ويبلغ إجمالي عدد الساعات التي تدرسها الطالبات بناءً على الخطة المقترحة عام 
١ه )١7١(‏ ساعة مقسمة على النحو الآتى: ؟” ساعة مقررات عامة» /1 
ساعة مقررات تخصصية بالإضافة إلى “” ساعة مقررات تخصصية عملية» ١5‏ 
ساعة مقررات مساعدة. وه عام /ااغؤاه -ل؟”ةاه -اء٠‏ 000 ٠م‏ تم تطبيق 
الخطة الدراسية الجديدة. 

بدأت الحلية بتقديم برامج للدرااسات العليا الماجستيروالدكتوراة 2 
تحخصص المكتبات والمعلومات وتخصص الوثائق» وه عام ١١هأعد‏ برنامج 
دراسي للسنة التمهيدية للماجستير» ولكن تم إلغاؤه ووضعت خطة بديلة معمول 
بها حتى الآن. 

التجهيزات المسائدة للجائنب النظري المتوافرة 2 القسم: 

يوجد بالقسم معمل لتدريب الطالبات على الأعمال الفنية للمكتبة. (جان» 7١٠٠م).‏ 

غ- قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود بالرياض: 

تأسس هذا القسم بقرار المجلس الأعلى للجامعات 4 جلسته الأولى للعام 
الدراسى (1+00١-5٠1١ه)ء‏ بحيث يلحق بكلية الآداب. 


5 ب ل لطس برام لححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومى والدراسات السابقة 


بدأ قسم المكتبات والمعلومات باستقبال أولى دفعات طلابه 4 مطلع العام 
الدراسي عام 5017-١407(‏ اه). 
أهداف القسم : 

يهدف هذا القسم إلى: 
تست النقطن الكونف الكما راهن إعداد :المكوادر: الوظدية الالازنة لأحماز مت هذا 
النوع من التخصصات ليتمكن خريجوها من مساعدة الياحثين والطلاب والقراء 
العاديين من خلال تقديم المعلومات العامة والمتخصصة التى يحتاجون إليها بأقل جهد 
واطيو و كن شرك بن وذاناك ينون خالا تيف انين اتقليرية نير لتتطون 
استخدام الحاسب الآلي. ««ليل التعليم العالي # المملكة العربية السعودية» .)79١ ه١ 4١7‏ 
نظام ومنهج الدراسة : 
الدراسية 2 عام كا اه/ا5اغ اه -0ه١ ٠.1/5٠‏ 'ام. 

التجهيزات المساندة للجانب النظري المتوافرة 2 القسم: 
للوسائل السمعية والبصرية يحتوي على ثلاثة أجهزة فاركة للجذاذات الفلمية, وجهاز 
قارئ للأفلام المصغرة وطابع لباء وجهاز لعرض الأفلام» وجهازين لعرض الشفافات» 
وجهازي تسجيلات مرثئية» وثلاثة أجهزة لعرض الشرائح» كما يضم القسم معملا 
ببليوجرافيا تقدم فيه الفهرسة والتصنيف والتكشيف. (المرغلاني: 417 ١ه).‏ 

4- قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى ب بمحكة المكرمة: 

ترجع نشأة القسم إلى العام (غ٠:اه)‏ حيث صدرت الموافقة السامية بإنشاء 
كإية العلوء الأحضاعية لتديم عدوا من الأقنام العلمية ومخ يينها شين الكبات 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات باس #يع 


الفصل الثاني 
والمعلومات. ا العام لامي 3 اه) بدا 0 وتم تغيير 
0 المجتمعات ل 
مكطا. امع 5.150 //: ماكط) . 

أهداف القسم : 

فد إككينات السويضة اليقاراتك السرفه د دان نويات المتومات د 
والقادرين على العمل 4 مجالات خدمات المعلومات # المكتبات ومراكزر 
المفلومات المخطفة ف القطاعين الشكومي والخاض. 

#ك وان الكخو ايز الوطابةةالمشاوو علد لواف شنح تدفتي فه معز مايق 
وكظابيع انها :لخدف ولاهه] تدا معالات هدياف الشتومات الترقيي مكل 
المكتبات الرفمية. 

نظام الدراسة: 

يكقن تفكام افتواشتة دكا اسه على التكزاء القصيلى» ونشنم عاد تظبيق 

الخطة الدراسية الجديدة 2 عام مغ١اه‏ حكوكناه لحئ٠١٠٠كر/مء٠‏ ٠ام.‏ 

التجهيزات المسائدة للجائنب النظري المتوافرة 2 القسم: 

يكنم القيم 100 للحاسبات الإلكترونية والأقراص المدمجة2 ويوجد فيه 17؟ 
ناك اهنا ٠‏ كما يتوافر فيه ١1‏ برنامجا ويحترى القميم آيضا على معمل 
للوسائل التعليمية والمصادر السمعية والبصرية» ومعمل للخدمات الفنية. (مرغلاني» 
لاه ص .)١1١١‏ 


0 للللللسسسس سس ب لبرامجالححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 





الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 
"7 الدراسات السابقة : 


بعد مراجعة الإنتاج الفكري المنشور باللغة العربية واللغات الأجنبية والمتوافر 
4# أوعية المعلومات المختلفة مثل الدوريات العلمية المتخصصة وبعد الاطلاع على 
الحكشافات الوراقية والمستخلصات مثل مستخلصات علم المكتبات والمعلومات 
رذكد1آ أعوناوطك ععمعاءد دم1غأهمطهمكمآ امه '5نهط1آ) وفقواعد البيانات المتوافرة 
على الإنتره نت عن الرسائل الأكاديمية مثل (026100221اعغم1 أعوعاوطخ دممتتهءوؤو121) 
.و فاعدة البيانات #عتداء2 اأعتوء5 عتدمعلوءث . حصلت الباحثة على كثير من 
الدراسات والبحوث التي لبا صلة بمجال الدراسة الحالية»؛ التي تناقش موضوع 
تقييم البرامج الأكاديمية 4# أقسام المكتبات والمعلومات ومدى تلبيتها 
لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل. ولقد قامت الباحثة بعرض أبرز الدراسات التي 
رأت أن لبا علاقة مباشرة بموضوع البحث» مع ذكر عنوان كل دراسة ؛ 
وتاريخهاء وأهم أهدافهاء والمنهج العلمي المتبع فيهاء وأبرز النتائج التي تمخضت 
غنها التزاسة 4 ولقد ته ترفمب الدراساف ثريا ومني من الأقدم إل الأحنت يدا 
بالدراسات العربية ومن ثم الدراسات الأجنبية» كما تم ترتيب الدراسات العربية 
ترتيباً مكانياً بدءًا بالدراسات التي تخص الدول العربية أولاً ثم دول مجلس 
التعاون الخليجي ثانياً ثم المملكة العربية السعودية ثالثاً وفيما يأتي عرض لأبرز 
الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة: 

77 الدراسات العربية: 


أجرى علي (1197م). دراسة بعنوان : (تعليم المكتبات والمعلومات 2# الجامعات 
العربية (١901١-1941م)‏ دراسة لواقع التعليم على مستوى الدرجة الأكاديمية 
الأولى'"؛ تناولت هذه الدراسة واقع تعليم المكتبات والمعلومات على مستوى درجة 
البكالوريوس أو الليسانس أ الجامعات العربية. وقد ركز البحث على إنشاء 
أقسام تعليم المكتبات والمعلومات» ثم تناول انتماء هذه المؤسسات وأسماتها 
ومدلولاتها وتأثيرذلك على النظام الدراسي المتبع والمقررات والبرامج الموجودة» ثم 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات ابصصصسببسبببب7 يربرب :1 


الفصل الثاني 


تناول البحث هذه المقررات والبرامج بالتفصيل ومقدار شمولبا لكل إطار علم 
المكتبات والمعلومات: والإمكانات البشرية والتجهيزية الموجودة 3 هذه الأقسام. 
اعتمد الباحث على المنهج الوصفي المسحي والمنهج التاريخي» ومن أبرز النتائج 
التي أظهرتها هذه الدراسة أن أقسام المكتبات والمعلومات افتتحت مواكبة 
لظروف التنمية الاقتصادية والاجتماعية والتعليمية والثقافية ب الدول العربية؛ 
وتبين أن تركيز البرامج الدراسية كان على المقررات التي تعرف الطالب كيفية 
أداء وظيفة محددة داخل المكتبات أو مراكز المعلومات بعد ذلك وأن المقررات من 
خارج علم المكتبات والمعلومات المفروضة من الكلية أو الجامعة تشكل ثلث أو 
نصف مايدرسه الطالب». كما تبين وجود نقص 2# أعضاء هيئة التدريس 
والتجهيزات والمعامل والمكتبات التي تساند عملية التعليم. 

و دراسة أعدها الصباغ (11917م) بعنوان : ' واقع ومستقبل التعليم 
الأكاديمي ث علم المعلومات والمكتبات 2# دول الخليج العربية" عمل البحث على 
تحليل الجوانب المختلفة لمشككلة البرامج الأكاديمية التعليمية ب حقلي علم 
المعلومات والمكتبات 2# دول الخليج العربية وتحديد أهم المشكلات التي تعاني 
منها هذه البرامج وأهمية التخطيط للبرامج واختيار المناهج الأكثر ملاءمة لبا 
والاحتياجات المتوقعة لخريجي البرامج المختلفة. اعتمد الباحث # جمع بياناته 
على البحوث والدراسات المنشورة» وكان أهم ما توصلت إليه هذه الدراسة هو 
محدودية عدد البرامج الأكاديمية التعليمية ب#ُ دول الخليج العربية والمخصصة 
لإعداد المكتبيين » ومحدودية عدد المكتبات كأ المنطقة وك الوطن العربي 
حكحكلء وصعوبة حصول خريجي أقسام المكتبات على وظائف 2# مؤسسات 
أخرى غير المكتبات؛ لأآن طبيعة المفردات الدراسية للبرامج التعليمية 4 أقسام 
المكتبات لا تمكن خريجيها من أداء أعمال أخرى. 

وي دراسة أعدها عبد البادي (/151م) بعنوان : "تدريس تقنيات المعلومات 2 
الأقسام الأكاديمية للمكتبات والمعلومات + مصر والتي تهدف إلى التعرف إلى 


ووابتكت------- لجت27ري البرامج الأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات 5 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


واقع تدريس المعلوماتية أو تقنيات المعلومات 2# الأقسام الأكاديمية للمكتبات 
والمعلومات ب مصرء لبيان مدى الملاءمة للاحتياجات وتقديم بعض المقترحات 
اللازمة لأغراض التطوير. اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي والاستفادة من 
أدلة المكتبات ولوائحها الداخلية وأدلة المقررات الدراسية وزيارات لمعامل الأقسام. 
وخرجت الدراسة بالنتائج الآتية: هناك حاجة إلى مزيد من المقررات التخصصية 
4 مجال تقنيات المعلومات 4 أقسام المكتبات والمعلومات وخاصة فيما يتعلق 
بنظم وقواعد البيانات والبرمجة وشبكات المعلومات وتكنئولوجيا الاتصالات» 
والتأكيد على أهمية الطابع التطبيقي والعملي 4 مقررات تقنيات المعلومات»؛ 
الاهتمام بالدراسات العليا 4 تقنيات المعلومات» والاهتمام بالتأهيل الملائم 
لأعضاء هيئات التدريس اللازمين لتدريس مقررات تقنيات المعلومات» وأنه يجب 
على أقسام المكتبات والمعلومات أن تضمن خططها البرامج اللازمة للتنمية 
وللتعليم المستمر للمكتبيين والمتخصصين ش المعلومات. 

وي رسالة الدكتوراة التي قدمها جان (١٠٠٠م)‏ بعنوان : "التطورات الحديثة 
ث تعليم المكتبات والمعلومات 4 دول مجلس التعاون الخليجي" ؛: هدفت هذه 
الدراسة إلى تقديم صورة شاملة عن تأهيل المكتبيين 4# دول مجلس التعاون لدول 
الخليج العربية» والتعرف إلى الخصائص المشتركة 2# البرامج الدراسية والسمات 
المميزة لكل برنامج ولكل دولة؛ ومدى وفاء هذه البرامج باحتياجات تلك الدولة 
من المتخصصين ل هذا المجال الذي يتطور بسرعة مذهلة؛ ومدى ملاءمة 
تكوينهم العلمي لمتطلبات العمل 2# الحاضر والمستقبل. استخدم الباحث المنهج 
المسحي التحليلي إلى جانب المنهج التاريخيء أما أداة جمع البيانات فكانت 
الاستبانة بالإضافة إلى المقابلة الشخصية. وأظهرت الدراسة كثيرًا من النتائج من 
أهمها: التباين 4 مسميات الأقسام التي تطلق على أقسام المكتبات والمعلومات 2 
دول مجلس التعاون الخليجي؛ وآن عملية تقويم البرامج الدراسية لا تتم بصورة 
منتظمة 4 تلك الأقسام وتتفاوت عملية مناقشة التطوير بين الندرة والكثرة ؛ 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات براسم إن 


الفصل الثاني 


كذلك لا تقوم معامل الأقسام بدورها الإيجابي على أكمل وجه حيث إن ما 
يتوافر بالمعامل من الأجهزة غير كاف لتلبية الاحتياجات بالإضافة لضيق الوقت 
المخصص للمعامل وضعف مهارات الطلاب # استخدامها. ومن النتائج التي 
أظهرتها الدراسة كذلك أن التدريب يعد البداية الأولى لتعليم المكتبات 4 دول 
مجلس التعاون الخليجي وتم الاستعانة به نظراً لعدم وجود دراسات أكاديمية 
منتظمة 4 بدايات تعليم المكتبات. 


و4 دراسة الوردي (١٠٠٠م)‏ الموسومة ب" برامج تدريس علوم المكتبات 
والمعلومات 4# اليمن: دراسة تقويمية ومقترحات للتطوير'"» قام الباحث بتقييم 
التجربة اليمنية ب تدريس علم المكتبات موضحاً مدى حاجة اليمن إلى المعلومات 
والقوق البشرية كاهذا التجال وندايات كدريين علم اتمحكحبات بل إنقاء قدتم 
المكتبات والمعلومات بجامعة صنعاء عام 1544م. 4 هذه الدراسة يصف الباحث 
ذاقع اقلم سكم هد ها خافن سسا مهن خاول سدرقة عن الدامع راعسا هيك 
التدويكى والعللكة وا تتل زاك تاهو وإمكانية ندوين عله الكمات على 
كسد الندزاتمات العنياء ويعقازل ايها الغليع ا لين د مان التكدات 
والمعلومات. وأسفرت الدراسة عن أن المنهج الدراسي قد وضع دون الاعتماد على 
أيه سام كاهية يدا يمن اوتكقوية التراتج الدرابتية و إقشاء سلزوه اكفاك 
والمعلومات؛ وأن هناك جانباً من الضعف ي المنهج يعود إلى نقص الارتباط 
الوظيفي بين الممارسين وبين القسم» وأن المنهج لا يعد الطالب للمتطلبات الفعلية 
التي سيواجهها عند العمل؛ ومن النتائج افتقار القسم إلى المعامل والتجهيزات 
المساندة التي تحتاجها العملية التعليمية» وخرجت الدراسة بكثير من المقترحات 
من أهمها ضرورة استحداث أقسام مكتبات ومعلومات جديدة 4# الجامعات 
البنيكة تعفن مكوين وناضيل القوى النشترية اتظلونة إلى حا نب اليم لالد .» 
ووجوب الاعتماد على مواصفات معتمدة عند وضع المناهج الدراسية» وضرورة 
تأمين المستلزمات الضرورية من الأجهزة والمعدات والبرمجيات والمعامل. 


7 الس ب لبرامجالاحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


وي دراسة أخرى للصباغ (١57١ه)‏ بعنوان : "التعليم العالي 2 حقل المعلوماتية 
4 جامعات الخليج العربية' هدف من خلالها إلى التعرف إلى واقع المعلوماتية وواقع 
البرامج التعليمية 4# العالم و4 منطقة الخليج العربية بشكل خاص. لقد اعتمد 
الباحث على أسلوب تحليل الإنتاج العلمي المنشور وذلك من خلال تحليل البياكل 
التعليمية لبذه البرامج من حيث المقررات والدرجات العلمية الممنوحة والمسميات 
والكليات التي تتبع هذه الأقسام وأيضًا أعضاء هيئة التدريس. وخرجت الدراسة 
بكثير من التوصيات منها : أن تقدم برامج المعلوماتية من خلال وحدات 
أكاديمية مستقلة بفض النظر عن مستواها الأكاديمي» وأن تحمل هذه 
الوحدات التسمية العامة 4 عناوينها (المعلوماتية أو علم المعلومات) فقط ومن دون 
إضافات للتخصصات الفرعية للحقل؛ وأن تشكل المقررات التقنية الجزء الأكبر 
من المقررات الدراسية ‏ برنامج البكالوريوس مع إضافة مجموعة مناسبة من 
المقررات الدراسية المساندة من البرامج ذات العلاقة بالاهتمام الموضوعي» وأيضأ 
أن تضم البيئات التدريسية 4 وحدات تعليم المعلوماتية أعضاء من تخصصات 
مختلفة لضمان أفضل مستوى تعليمي ممكن. 

كما تناول كل من الآنصاري وسجاد الرحمن (177١ه)‏ شك دراستهما التي 
بعنوان : "مناهج المكتبات والمعلومات المبنية على الكفاءات'آراء أعضاء هيئة 
التدريس ‏ دول مجلس التعاون الخليجي ودول شرق آسيا وأمريكا الشمالية؛ 
باللإضاقة إلى القياديين من المديرين ومسؤولي المكتبات واختصاصيي المعلومات 
4 دول مجلس التعاون الخليجي حول تحديد قائمة بالكفاءات اللازمة 
للاختصاص لتكون أساسا لمحتويات المساقات الدراسية لبرامج الماجستير .4# علم 
المكتبات والمعلومات. استخدم الباحثان منهج المسح بالعينة لإجراء الدراسة, 
كما تم تصميم استبانة لجمع البيانات اشتملت على تسع مجالات دراسية. 
وتوصلت الدراسة إلى تحديد قائمة بالكفاءات اللازمة لاختصاصيي المكتبات 
والمعلومات وتم تقسيمها إلى كفاءات جوهرية وكفاءات جوهرية تكميلية: 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات برس بين 


الفصل الثاني 


متكا د كد توي ناز رك ] ردقه شك كية وفرمسل الاحفاة إن نه 
ملاحظات منها : أن مناهج المكتبات والمعلومات قد تطورت عبر العقود الماضية 
تطوراً ملحوظاً خصوصاً فيما يتعلق 4 بناء ومحتويات جوهر المنهج. وأظهرت نتائج 
هذه الدراشة آن متاك أنقاقا غاما ينين الميعوكين على أن يرك النهج عدن 
الجوانب الإنسانية والاجتماعية للمعلومات وأن يحتوي على كفاءات تنمية مصادر 
المعلومات وتنظيم المعرفة واحتياجات المستفيدين» كما لاحظ الباحثان أن هناك 
تشابهاً 4 جوهر المناهج الدراسية لمعظم مدارس المكتبات والمعلومات بالرغم من 
القوع ف ساقاتها الدزانية»كما انارت كتاكم هذه اللارانية :| لن اهناك وها 
وتات النظر كول و كسع يعسن الكماءات وا حومتن التهج أو الساقات 
الذراسيةبويتواف المع ها تقدمه يفطن مدازين ومعامن كناك واللعاوفنات 


من برامج أكاديمية متعددة. 


وتطرقت نعيمة رزوقي (1477١ه)‏ 2# دراستها المعنونة ب ' برنامج علم المكتبات 
والمعلومات 2# جامعة السلطان قابوس: دراسة تحليلية" إلى استعراض تجربة قسم 
علم المكتبات والمعلومات 2# جامعة السلطان قابوسء إذ أشارت إلى أن هناك عدة 
تيارات أثرت على البرنامج وهي القديم المعمول به من المهارات والمعارف» التغيير 
التقني وما فرضه من تطوير وتحد» وسوق العمل الذي تغيرت متطلباته بفعل 
التغيير التقني. اعتمدت الباحثة على المنهج التحليلي وذلك من خلال تحليل قائمة 
المقررات التي يطرحها القسم ضمن خطة الدراسة لعام (١٠٠٠م)‏ التي تضمنت ( 
06 مقوررا شبد المسعاة الحرزات اأكرزره. ف الوونا هنين وفيا مهن التقرد 
والتخصص المزدوج. وأظهرت الدراسة كثيرًا من النتائج كان من أهمها: اقتراح 
تعديل اسم القسم إلى "قسم دراسات المعلومات"» والسعي نحو استقلالية أقسام 
المكتبات والمعلومات فيما إذا اتخذت تسميتها الجديدة والعمل على تكاملها مع 
نظم المعلومات والتطبيقات الحاسوبية» حيث إن تواجدها ب كليات العلوم 
الاجتماعية والإنسانيات يفرض عليها مستوى من الطلبة المقبولين ممن لا يمتلكون 


]نا سس لبرامجالصكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


القدر الحاخ من التكوين العلمي لفهم المحتويات والاتجاهات الحديثة 2 
التخصصء والتأكيد على وضع إستراتيجية عامة للاختصاص على مستوى 
الأقسام التخصصية 2# الوطن العربي يراعى فيها المتطلبات العامة من ناحية 
واحتياجات سوق العمل المحلية من ناحية أخرى. 

كما أن هناك دراسة قام بها حافظ (7١٠٠م)‏ بعنوان ': حتمية التغيير 4 تعليم 
المكتبات والمعلومات". وكان هدف الدراسة التعرف إلى أهم ملامح التغيير الذي 
يشهده تعليم المكتبات والمعلومات» والتعرف إلى ظروف واتجاهات ومجالات 
التغيير 4 تعليم المكتبات» وأيضاً التعرف إلى المعوقات التي تحول دون التحديث 
المستمر للمناهج الدراسية»؛ والبرامج والأقسام العلمية التي يمكن لأقسام 
المكتبات والمعلومات الاشتراك معها ك تقديم تخصصات ودرجات علمية جديدة. 
اعتمد الباحث على المنهج الوصفي 2# الإجابة عن أسثلة الدراسة» وأظهرت 
الدراسة كثيرًا من النتائج من بينها إعادة النظر 2# المواد الدراسية التي تقدمها 
الأقسام الأكاديمية اللأخرى 4 كل جامعة» وأن اقتراح خطط وبرامج أكاديمية 
جديدة وإحداث تغيير + المقررات الحالية لن يكتب له النجاح ما لم يقترن بتوافر 
الحفاءات العالية المؤهلة 4 التقنيات الحديثة التي يمكنها الاضطلاع بتدريس 
المواد الجديدة والقيام بالأبحاث العلمية الجادة فيها. 


ون لخدف الاوا تناه اك ل اتعادقه وا ده يموضنيع هذه الدراسة تلك 
الدواسة الت قام بهنااكل من الل واللسيين :(1970 1ه) يمتوان: + 'الاتجافات 
الحديثة ب برامج المكتبات والمعلومات": التي كان هدفها وضع نموذج (20061) 
يمكن تطبيقه عند مراجعة وتطوير البرامج الأكاديمية لآقسام المكتبات 
والمعلومات وذلك لتسارع التغيرات 2# تقنيات المعلومات وسوق العمل لخريجي هده 
الأهواه عيت الدرابية إن انر مين كتيو دن انتانيع الك كلض وطرى 
خم ] لني اناهن إذ: بمققدمة: الدواية الي اتوم راذنا عن الأسكله لفل 
بالاتجاهات الحديثة ب مجال التخصص واحتياجات سوق العمل» كما طبقت 


البرامج ألأحكادمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات برس هقنو 


الفصل الثاني 


الدراسة منهج دراسة الحالة بغرض الوقوف على واقع مناهج قسم المكتبات 
والمعلومات بجامعة آم القرى والتعرف إلى احتياجات التطوير» إضافة إلى ذلك فقد 
تم استخدام أسلوب جماعات التركيز (0ا820 50015) للاجاية عن أسئلة 
الدراسة:؛ وتوصلت الدراسة إلى نموذج (20461) يحوي المحاور الموضوعية 
للتخصص والعناصر التي تغفطي كل محور؛ بحيث يمكن من خلاله تقييم 
البرامج وقياس مدى تغطيتها لمحاور التخصص الموضوعية. كما يمكحن 
الاستفادة منه عند بناء برنامج جديد وتصميمه ب حقل المكتبات والمعلومات. 
وأشارت الدراسة كذلك إلى عدم وجود توافق # المناهج التي تدرس والاحتياجات 
الفعلية لسوق العمل 2# بعض الأقسام الأكاديمية. 

وي دراسة الضرمان (175١ه)‏ التي بعنوان : "التأهيل العلمي والمهارات المهنية 
لخريجي أقسام المكتبات والمعلومات من منظور قطاع التوظيف 2# السعودية". كان 
هدف الدراسة التعرف إلى وجهات نظر ومرئيات المسؤولين ب قطاع التوظيف حول 
نوع ومستوى التأهيل العلمي والمهارات المطلوبة ومجالات العمل لخريجي أقسام 
التخسياف اتويات دق الملكض: العهربية التسعودية والتمترف إل الحوفاك 
والمشكلات التي تواجه توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 2 قطاعي 
التوظيف العام والخاص. ومن أجل الإجابة على تساؤلات الدراسة» اتيع الباحث المنهج 
الوصفي حيث قام بإعداد استبانة شملت أربعة عشر سؤالاً موجهة إلى المسؤولين عن 
التوظيف © القطاعين العام والخاص. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن آأهم 
التخصصات المطلوبة والمفضلة لدى المسؤولين هو تخصص تقنية المعلومات وحاز على 
نسبة (72/17/,55) من بين الاختصاصات الأخرى؛. كما تؤكد الدراسة بأن مجالات 
العمل الحالية التي يمارسها الموظفون #ش مرافق المعلومات هو ما يتعلق بالأعمال 
التقليدية مثل إدارة المكتبة بنسسبة »)280:٠١(‏ وأن أبرز المهارات المطلوية هي مهارة 
اللغة الإنجليزية» وأن أهم المعوقات التي تواجه خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 
هو ضعف # النواحي التطبيقية وأيضاأ ضعف # المهارات الأساسية للعمل. 


م لطس _ ل برام الاأححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


وي دراسة أعدها العسافين (177١ه).‏ بعنوان : " التأهيل الأكاديمي ث علم 
المعلومات والمكتبات بجامعة قطر". هُدف منها التعرف إلى وضعية التأهيل 
الأكاديمي 2# علم المعلومات والمكتبات بكلية الإنسانيات والعلوم الاجتماعية 2 
جامعة قطرء وذلك من خلال التعرف إلى مجموعة من النقاط وهي : نشأة وتطور 
قسم علم المعلومات والمكتبات؛ النظام التعليمي وشروط القبول ومدة الدراسة» 
المقررات الدراسية وتحليلهاء القائمون بالتدريس والتسهيلات المتاحة» العقبات 
التي تحد من تطور القسم» ولتحقيق تلك الآهداف استخدم الباحث أسلوب دراسة 
الحالة. وأسفرت الدراسة عن كثير من النتائج من أهمها أن القسم قد تطور عبر 
ثلاث مراحل أساسية وهي تخصص فرعي مع تخصص التاريخ» دبلوم 4 
المكتبات والمعلومات؛ بكالوريوس أ علم المعلومات والمكتبات» وأثبتت 
الدراسة أن غالبية المقررات التخصصية تقع 4 قطاع تقنية المعلومات بنسبة 60,01 


القائمون بالتدريس فجميعهم متخصصون + علم المكتبات والمعلومات. أما 


بالنسبة للتسهيلات المتاحة فأثبتت الدراسة عدم وجود معامل أو تجهيزات أو 
أدوات خاصة بالقسم» حيث يتم تدريب الطلاب والطالبات # معامل الحاسب 
الآلي التابعة للجامعة أو الكلية التي ينتمي إليها القسم. 

كما أجرت ثناء فرحات (1775١اه)‏ دراسة بعنوان :"مقررات تكنولوجيا 
المعلومات بين أقسام المكتبات والمعلومات وكليات الحاسبات والمعلومات: دراسة 
ميدانية مقارنة"» حيث هدفت الدراسة إلى تحليل المقررات المتعلقة بتكنولوجيا 
المعلومات التي تقدمها أقسام المكتبات والمعلومات بكليات الآداب ببعض 
الجامسات المتضوية والعرنية :فشكلا عن القورات الض تتدومن كه تحمهن 
تكنولوجيا المعلومات بكليات الحاسبات والمعلومات © بعض الجامعات 
المصرية. وذلك بغرض تقديم مقترحات لتطوير دراسة تكنولوجيا المعلومات 
بأقسام المكتبات والمعلومات المصرية والعربية. اتبعت الباحثة المنهجين الملسحي 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات برس #ان 


الفصل الثاني 


والمقارن. كما اعتمدت على المنهج الوصفي لوضع الإطار المفهومي واستقراء 
الحقائق المتصلة بالإنتاج الفكري المنشور المتعلقة بتأهيل المكتبيين واختصاصيي 
المعلومات 2 مجال تكنولوجيا المعلومات. وركزت أدوات هذه الدراسة على 
تحليل محتويات لوائح أقسام المكتبات والمعلومات. وأظهرت نتائج هذه الدراسة أن 
بعض لوائح أقسام المكتبات والمعلومات ث4 مصر والعالم العربي يمكن وصفها 
بالتقليدية وعدم مواكبة التطورات الحديثة ب مجال التخصصء وقلة ساعات 
التدريبات العملية 4 أقسام المكتبات والمعلومات بمصر بصفة عامة. كما 
أشارت نتائج هذه الدراسة إلى اختلاف التسميات التي تطلق على معظم مقررات 
تكنولوجيا المعلومات بين أقسام المكتبات والمعلومات 4 مصر والمملكة العربية 
السغودية رسكن اندو الفبريية »زو نوتيز نراق الأشماء اللبية الجاميات 
اضرو ستهرة هاه ويه طتررلكي و مك لقييحة اوها يكيو اك إذا ويلةطتين: 
لمناقشتها واعتمادهاء مما يفقد المقررات الدراسية التي تشملها تلك اللوائح 
حداثتها مع التطورات المتلاحقة ب مجال تكنولوجيا المعلومات 

وك دراسة قام بإعدادها كل من البلادي ومرغلاني (55١ه)‏ بعنوان : '"تأهيل 
اختصاصيي المكتبة الإلكترونية 4 أقسام علوم المكتبات والمعلومات السعودية: 
دراسة مقارنة": تناولت موضوع التأهيل المهني لاختصاصيي المكتبة الإلكترونية 
4 أقسام علوم المكتبات والمعلومات بالجامعات السعودية» وذلك من خلال مقارنة 
مقررات هذه الأقسام بالقائمة التي اقترحتها الدراسة لبيان مدى الملاءمة 
للاحتياجات وتقديم بعض المقترحات. اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي 
باستخدام مجموعة من الآدوات لجمع البيانات والمنهج المقارن لمقارنة المقررات 
الدراسية الحالية بالقائمة # هذه الدراسة والتي تضمنت سبعة مجالات موضوعية 
مع توصيفاتها ومقرراتها الدراسية. وقد أظهرت الدراسة كثيرًا من النتائج منها: 
شوق خافقة اح ا قر حلا تعد امقر انها ووعر قا الدزاشةاعن سحقي التدقه 
ومن بين النتائج التي كشفت عنها الدراسة أن المجال السادس نظم وتقنيات 


سس برام الححادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


اكفاك ناد ضفر المجالاه )ا توكنيسية قطي مؤبين التعالاف ا لققيسة وايضا 
اتضح أن جامعة أم القرى وجامعة الملك سعود انفردتا بتقديم مقرر المكتبات الرقمية 
وهو أحد المقررات المهمة بالمجال وأكثرها ارتباطاً بالمكتبات الإلكترونية. 

و دراسة قامت بها كل من ضليمي والعمودي (758 ١ه‏ ) بعنوان : "العوامل 
الور اف عنو اد القدورى الحامقة باللكدمات مرا نكي الوم نش دوو اناه تقوممي: 
للخطة الدراسية المطورة لمرحلة البكالوريوس © قسم المكتبات والمعلومات 
حامية تنك تمي المنزيز' نيت اللاراستة إل التعرف إن اهم اجاور لوصوم 
التي تسعى الخطة المطورة لقسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز 
إلى تحقيقها ومعرفة نقاط القوة والضعف فيهاء بالإضافة إلى معرفة العوامل التي 
توكز هل إعداد :الشوى الاملهة قطاع اتكفيات والعلومات على مستوى البيئة 
الذانفتية والتكازيديةه وايضا مقوكه اهن الكذأء اكت ليحي والشخصبية وامماراك 
اكظكونة ف شرق العضل وال يتوق م الخطتة الور كرعلة امك الوريوسن 
تنميتها لدى الطلبة والطالبات. اعتمدت الدراسة إلى كثير من المناهج منها: منهج 
دراسة الحالة:» المنهج المسحي؛ أسلوب تحليل المحتوى والدراسات المقارنة. 
وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها: أن الخطة المطورة لمرحلة البكالوريوس لم 
توضح المقررات الجوهرية 60111565 -6016 من المقررات التكميلية» وأن القسم 
ليس لديه أية توجهات نحو إدارة المعرفة وآنه ما زال يتحرك 2# إطار المعلوماتية؛ 
كما أكايدرت: الدراجنة أن تجا لوقا ذ اولان اتفصنافية دين ردود مضي فيك 
التدريس بالقسم # الكفاءات المهنية والكفاءات الشخصية. 

وي دراسة أعدها كل من القبلان والزهراني (178١ه)‏ بعنوان : ' واقع 
توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 4 القطاع الخاص 4# المملحة 
السريية السجوودية وتطلياقه اللستفيل "+ عرض إن "ليوف إل الشرمق الوظطيكي: 
المتوافرة 4 القطاع الخاص لخريجي أقسام علوم المكتبات والمعلومات 4 سوق 
العمل السعودي». من خلال دراسة واقع توظيفهم 2# القطاع الخاص» ومدى 


البرامج ألأحكاديمية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات براش ةنو 


الفصل الثاني 


احتياج هذا القطاع لاختصاصيي المكتبات والمعلومات؛. وكذلك الخطط 
المستقبلة لبذا القطاع لتوظيف خريجي هذا التخصصء؛ بجانب الكشف عن 
الآسباب التي تعوق توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 2# القطاع 
الخاص. تناولت الدراسة الموضوع من جانبين نظري يتمثل بمراجعة الدراسات 
السابقة العربية والأجنبية التي سبق أن درست المشكلة؛ هذا بجانب الاستطلاع 
الميداني الذي يتقصى اتجاهات القطاع الخاص 2# توظيف خريجي أقسام علوم 
المكتبات والمعلومات الحالية والمستقبلة. أظهرت الدراسة كثيرًا من النتائج منها: 
ندرة الدراسات العربية التي تتناول أوضاع مخرجات أقسام علوم المكتبات 
والمعلومات بعد التخرج والوظائف التي يشغلونهاء وتوصلت نتائج الدراسة الميدانية 
إلى أن نسبة (7171) من مجموع المؤسسات والشركات المشاركة بالدراسة 
نوريا مكتنات وميراك: :معلومات بنخاةاديا .وان ما اتسبتةه 1143 لامرون أن 
هناك معوفات # توظيف المتخصصين # علوم المكتبات والمعلومات. وكشفت 
نتائج الدراسة محدودية الفرص المستقبلة لتوظيف المتخصصين 4# علوم المكتبات 
والمعلومات 4# القطاع الخاصء أما عن المهارات المطلوبة لتوظيف خريجي أقسام 
علوم المكتبات والمعلومات فتركحزت # إتقان التحدث باللغة الإنجليزية» وإتقان 
استخدام الحاسب الآلي وبرامجه؛ وإتقان استخدام الإنترنت. 

كما قدمت كل من خلاف وقشقري (70١ه)‏ دراسة بعنوان: ' الاعتماد 
الأكاديمي لأقسام المكتبات والمعلومات دراسة تطبيقية على أقسام المكتبات 
والمعلومات السعودية" تناولتا فيها واقع أقسام المكتبات والمعلومات بهدف التحقق 
من مدى مطابقة هذه الأقسام لمتطلبات البيئة الوطنية للاعتماد الأكاديمي: 
فذق استقيفاكها للمفا هر اللاؤمة كتطلبات الاعتناه:: كنا ثهدف الدراسهة إن 
التعرف إلى مدى توافق معايير البيئة الوطنية للاعتماد الأكاديمي مع معايير 
الاعتماد الدولية ‏ تخصص المكتبات والمعلومات: وأخيراً إضافة إنتاج فكري 
حول الاعتماد والتقويم لبرامج أقسام المكتبات والمعلومات السعودية. اعتمدت 
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الباحثتان على المنهج الوصفي التحليلي. أما الآداة المستخدمة 4 جمع البيانات 
فهي الاستبانة. وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها: أن أقسام 
المكتبات والمعلومات السعودية لديها الكثير من العناصر التي يتطلبها الحصول 
على الاعتماد الأكاديمي؛: ولكنها تحتاج فقط إلى الكثير من الإجراءات التي 
تنظم العمل وفقاً لمتطلبات معايير التقويم» وأن جوهر معايير البيئة القومية للتقويم 
والاعتماد الأكاديمي يتفق مع المعايير الدولية ‏ تخصص المكتبات والمعلومات: 
وعدم تناسب أنموذج توصيف البرامج الذي وضعته البيئة القومية للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي؛ ليتفق مع المعايير التي يتم تقويم البرامج وفقاً لباء وخرجت الدراسة 
بكثير من التوصيات. 

وك دراسة أعدها معتوق (4778١ه).‏ بعنوان : "متطلبات اختصاصي ال معلومات 
بالمكتبات الجامعية السعودية ‏ ظل البيئة الرقمية: دراسة للواقع وتخطيط 
للمستقبل". هدفت الدراسة إلى تطبيق معايير رابطة الكليات ومكتبات الأبحاث 
:١٠ل‏ م., على العاملين بالمكتبات الجامعية السعودية» وقياس كفاءة العاملين >2 
المكتبات الجامعية السعودية # التعامل مع تقنية المعلومات» والتعرف إلى 
الاختلافات بين المكتبات موضوع الدراسة 4 إعداد العاملين» التدريب» 
المهمارات» والمؤهلات. اعتمد الباحث على المنهج الوصفيء» وتم استخدام الاستبانة 
لجمع البيانات. وأظهرت الدراسة كثيرًا من النتائج منها: أن مستوى مهارة 
العاملين ب التعامل مع تقنية المعلومات يختلف إلى حد كبير من مكتبة إلى 
أخرىء وبالنسبة للميزانية هل هي كافية للتدريب المستمر للموظفين فقد 
أظهرت النتائج أن هناك تباينًا بين الجامعات # الميزانية» حيث أجاب البعض 
بعدم كفايتها للتدريب. وكشفت الدراسة إلى أن أعداد العاملين بالمكتبة 
والحاصلين على درجة البكالوريوس يفوق بقية المؤهلات آما بالنسبة لسؤال 
مجتمع الدراسة عن الفرص التي أتاحتها المكتبات لمنسوبيها لمواصلة دراستهم 
فكانت النتائج إيجابية ب كل الجامعات. وأما السياسات المتبعة من المكتبة 
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تجاه الموظفين من حيث السياسات والإجراءات المؤسساتية مقارنة مع مبادئ 
توجيهية سليمة وإدارة شئون الموظفين؛ فإنهم يتبعون 2 إجراءات التعيين» الترقية؛ 
والتعاقد لنظام وزارة الخدمة المدنية بالمملكة العربية السعودية. وخرجت الدراسة 
بكثير من التوصيات منها : توفير وظائف أكاديمية 4# المكتبات الجامعية؛ 
وضرورة أن تبداً أقسام المكتبات والمعلومات بالسعودية 4 تطبيق معايير الجودة 
الشاملة والاعتماد الأكاديمي. 

ومن الدراسات الحديثة ب موضوع اختصاصيي المكتبات والمعلومات 4 ظل 
البيئة الرقمية» دراسة الشويعر (478١اه)‏ التي بعنوان : "دور اختصاصيي 
المكتبات والمعلومات 2 ظل المكتبات الرقمية": هدفت الدراسة إلى التعرف إلى 
الدور الجديد لمهنة المعلومات وللمهني ‏ عصر تقنية المعلومات وإدارتها» وتوضيح 
المفاهيم المتعلقة بهندسة المعرفة وإدارتهاء وتحديد السمات الآساسية لاختصاصيي 
المكتبات والمعلومات»: والتعرف إلى المهارات الآساسية التي يجب على اختصاصيي 
المكتبات والمعلومات معرقتها ليكونوا مؤهلين لإدارة المكتبات الرقمية: 
وتحديد متطلبات اختصاصيي المكتبات والمعلومات وإدارة المعرفة وهندستها 
وأساليبهاء والوقوف على التغيرات التي أحدتتها المكتبات الرقمية 4 طبيعة عمل 
المكتبيين؛ استنباط معايير الأداء الفعال لوظائف المكتبي الرقمي النموذجي. 
وخلصت الدراسة إلى كثير من النتائج منها: أن مهنة المكتبات كغيرها من المهن 
المتتخصصة تحتاج إلى تعليم وإعداد أكاديمي؛ وأن اختصاصيي المكتبات 
والمعلومات لا يمكن أن يكون أي منهما فرداً يمتلك كل المهارات ويقوم بأفضل 
الممارسات» وأنه لا بد لاختصاصي المعلومات الإلمام بعدد من المهمات المطلوبة منه 
القيام بهاء والتحلي بالمواصفات الشخصية التي يجب أن يتحلى بها اختصاصيو 
المعلومات. 

كما أجرى عبد البادي (17 ١ه‏ ) دراسة بعنوان : "البحث عن الاعتماد 
والجودة للأقسام الأكاديمية للمكتبات والمعلومات. تناولت واقع حال الاعتماد 
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والجودة بالنسية لأقسام دراسات المكتبات والمعلومات بصفة عامة وك المنطقة 
العربية ومصر بصفة خاصة؛ من أجل وضع تصور مستقل للاعتماد والجودة 
للأقسام الأكاديمية 4 مجال المكتبات والمعلومات 4 المنطقة العربية. اعتمد 
الباحث على المنهج الوصفي التحليلي. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج 
العامة المرتبطة بأقسام المكتبات والمعلومات العربية وهي على النحو الآتي: أن 
أنشطة الاعتماد وضمان الجودة بشكل دقيق ومحدد ومنظم غير معمول بها 
بالنسبة لأقسام المكتبات والمعلومات العربية بصفة عامة» وأن اعتماد البرامج 
الجديدة أو المطورة ب مصر يتم الآن من خلال لجنة قطاع الدراسات الإنسانية 
التابعة للمجلس الأعلى للجامعات التي تعتمد على خبرة بعض المتخصصين 
ورؤيتهم» وأن أسس اعتماد الشهادة التي حصل عليها الخريج من دولة وأخرى غير 
دفيقة وغير محددة بطريقة واضحة:؛ ولا تزال جمعيات المكتبات والمعلومات 
العربية ضعيفة النفوذ ولم تصل بعد إلى الحد الذي يسمح لبا بوضع معايير أو 
باعتماد برامج أكاديمية:» أو بالاعتراف بها من قبل البيئات المسئولة بالدولة عن 
ضمان الجودة والاعتماد أو ما ب حكمها. 

وأعد جرناز (177١ه‏ ) دراسة بعنوان : "التأهيل المهني 4 مجال المكتبات 
والمعلومات 2 الجامعات الليبية والتحديات التكنولوجية الحديثة"»: تناولت هذه 
الدراسة تحديد عدد الأقسام الأكاديمية 4 تخصص المكتبات والمعلومات 
والتابعة للجامعات الليبية» والوقوف على وافع الحال لنوعية المقررات الدراسية 2 
مختلف أقسام المكتبات»: وطرق تدريسها من الناحيتين النظرية والعملية وخاصة 
4# مجال تقنيات المعلومات» ومعرقة التجهيزات والإمكانات للأقسام الأحاديمية 
موضوع الدراسة من حيث توافر معامل الحواسيب والمعامل الببليوجرافية» ومعرفة 
عدد ومؤهلات وخبرات أعضاء هيمئة التدريس 2# الأقسام موضوع الدراسة 
وانعهكاساتها على العملية التعليمية» والتأكيد على أهمية تدريس مقررات 
تكنولوجيا المعلومات وعمليات الفهرسة والتصنيف بشكل صحيح؛ خاصة من 
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الناحية التطبيقية. اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي (الميداني)؛ وتم جمع 
البيانات من خلال الاستبانة. وأظهرت الدراسة النتائج الآتية: بلغ عدد أقسام 
المكتبات # ليبيا سبعة أقسام أكاديمية» وأحكدت الدراسة بأن جميع أقسام 
المكتبات لم تتأسس وفق المعايير والشروط الواجب توافرها 2 الأقسام 
الآكاديمية من حيث توفر المعامل الببليوجرافية والمكتبات ومعامل الحاسوب؛: 
اعتماد معظم أعضاء هيئئة التدريس على الجانب النظري دون الاهتمام بالجانب 
التطبيقي ثش المقررات الخاصة بتقنية المعلومات؛ عدم وجود علاقة بين الأقسام 
موضوع الدراسة والخريجين أو المؤهلين منها وذلك لمتابعتهم 4 مجالات أعمالهم 
لمعرقة الصعوبات التي يواجهونها. وخرجت الدراسة بكثير من التوصيات . 
57/ الدراسات الأجنبية: 


كما قدم لي ماستر :]1.6185 (1181م) دراسة بعنوان : 'تقويم مناهج 
الدراسات العليا ب كلية المكتبات وعلم المعلومات ش جامعة تنسي". هدفت هذه 
الدراسة إلى تقويم مدى ملاءمة مناهج الدراسات العليا 4 المكتبات وعلم 
المعلومات # جامعة تنسي 2# المنافسة # الحصول على الوظيفة المهنية الآولى 
كما يراها خريجو هذا البرنامج. ولقد صممت استبانة لجمع البيانات وتحليلها 
من الأشخاص الذين أكملوا برنامج (051:115©) 3# الفترة ما بين 191/0 -919ام 
الذين طبقوا تعليمهم ‏ المكتبات أو أماكن أخرى ذات صلة بالمعلومات. وأظهرت 
نتائج هذه الدراسة المسحية أن ١18‏ من المجيبين يعتقدون أن تعدد أغراض مناهج 
(051:15) 2# جامعة تنسي مناسبة للوظائف المهنية الآولى. ولقد حصل الخريجون 
على وظائف متعددة 4# أنواع المكتبات الأربع وهي على النحو الآتي )/75١(‏ 2 
المكتبات المدرسية؛ (274) بف المكتبات الأكاديمية: (277) ذ المكتبات 
المتخصطة:و3-0583 الكفيات العامة كنا انمز الكريجون أعمالا ومهام 
متنوعة. وعلى الرغم من أن التخصص غير محبن 2# هذا البرنامج إلا أن (791) من 
المجيبين أعلنوا آأنهم تخصصوا 4# مكتبة معينة أو موضوع معين» وأشارت نتائج 


ع ا اللسس سس سس لبرامجالحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


الدواسة إلى أن امنا ء اكات الدرميية كركر) اندر مأعيلا كا مساليه دام 
الوظائف المهنية من باقي الموظفين 2 أنواع المكتبات الآخرى. و4 العموم؛ فإن 
قوة المناهج تترحز ة# المكتبات المدرسية» واختيار المواد» والمراجع. وأشارت 
النتائج إلى أنه يمكن تحسين الخطط الدراسية 4# الإدارة» إدارة الأفرادء 
الآتمتة» موضوعات متخصصة:, الإرشاد المهني» التدريب الميداني. وشعر المجيبون 
بأن هناك حاجة لأن يكون هناك توازن أفضل بين النظرية والتطبيق» وأيضاً 
أظهرت النتائج أن المناهج يمكن تحسينها عن طريق تزويدها بمقررات إضاؤفية 
والتوجيه لمجالات متخصصة مثل الطلبء والتزويد» والمسلسلات» وخدمات 
المعاقين» والوسائط غير المطبوعة. 

وي مقالة كتبها مايرس (1981م)»: بعنوان : "سوق العمل للمكتبيين" 
استعرض فيها وضع سوق العمل لأمناء المكتبات 2# الستينيات والسبعينيات؛ 
واتجاهات العاملين» والعرض والطلب» ووضع العاملين حسب المنطقة الجغرافية؛ 
وأنواع فرص العمل 4# الداخل والخارج للمكتبات خلال الثمانينيات؛ وناقش 
العوامل التي قد تسهم ش التأثير على العرض والطلب 2# المستقبل #آ المكتبات 
والمعلومات 2# المجالات ذات الصلة. 

كما قام ياتس 778]65 (5197١م)‏ بدراسة عن "تقييم الاتجاهات والعوامل التي 
تؤثر 4 التوجهات المستقبلة 2# تعليم علم المكتبات والمعلومات'. كان الغرض من 
الدراسة تحديد الكفاءات لشغل منصب أمين مكتبة كما هو معلن 4# وقائع 
التعليم العالي. التقييم شمل أدلة المدارس الحالية التي تقبل الطلبة 4 علم 
المكتبات والمعتمدة من قبل جمعية المكتبات الأمريكية» هذا التقييم شمل 
القضايا المتعلقة بأعضاء هيئة التدريس» المقررات» متطلبات القبول والتخرج, 
والتعليم عن بعد. مقارنة كفاءة المهارة والتدريب كما هو معلن # وقائع التعليم 
العالي بخطط المدارس الحالية المعتمدة من قبل جمعية المكتبات الأمريكية 
لتحديد إذا كانت مناهج علم المكتبات تدعم سوق العمل الحالي نتائج الدراسة 
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المعلنة ب مجلة التعليم العالي تضمنت ما يلي: مهارات تقنية الحاسب التي أصبحت 
مطلوبة من قبل سوق العمل الحالي ‏ مجالات البحث # قواعد البيانات على 
الإنترنت والآتمتة. طلب الخبرة والإشراف يشير إلى الحاجة إلى تعزيز الجوانب 
الإدارية والتدريبية 4 علم المكتبات. وأوصت الدراسة بأن مدارس علم المكتبات 
عززت خططها والمهارات ذات الصلة الإدارية» إمكانية تقديم عمداء مدارس علم 
المكتبات والمعلومات درجات مشتركة مع مدارس أخرى مثل المدارس التجارية 
والتي تؤكد على الطبيعة غير الربحية للمكتبات» تعرض جمعية المكتبات 
الأمريكية الإتاحة العامة لتبادل الفرص التعليمية لأمناء المكتبات؛: تعاون عمداء 
المكتبات لرصد اتجاهات سوق العمل الحالية يما 4 ذلك الرواتب. 

كما أعد بهشتي نأوعطء 8 (15515م) دراسة بعنوان : "الخطط الدراسية 4 
المكتبات ودراسات المعلومات": وتعد هذه الدراسة من أهم الدراسات ذات الصلة 
بهذه الدراسة» حيث قام الباحث بدراسة تقويمية شاملة لخطط برامج المكتبات 
ودراسات المعلومات المعتمدة من جمعية المكتبات الأمريكية تتتةءطنآ حنوءةتعصسم) 
(45506136100 المرتبطة يجمعية المكتبات والمعلومات (1151آ[ظه), التي يتوافر لبا 
موقع على شبكة الإنترنت يتضمن وصفاً لمقرراتها الدراسية. استخدم الباحث 
المنهج المسحي 4# محاولة منه لتقويم الخطط الدراسية لأقسام المكتبات 
والمعلومات المعتمدة من جمعية المكتبات الأمريكية والمتاحة على الإنترنت 
واستبعاد الجامعات التي ليس لبا مواقع على الإنترنت من الدراسة. كان مجموع 
البرامج التي تم الحصول عليها (44) برنامجاً. ومن خلال الاطلاع على الخطط 
ووصف المقررات الدراسية تم استنتاج أكثر من )520٠0(‏ كلمة مفتاحية وتم 
اختيار (015) كلمة تمثل الموضوعات التي لبا دلالة 4 الخطط الدراسية 2 
البرامج» كم تمديل القاكمة من خلال تجميع الكلمات المترابطة موضتوعيا ودف 
كلمات يرى الباحث أنها عامة ليصل مجموع الكلمات المفتاحية إلى (17؟) 
مبديظنها اينتهوم الناجع الوسفك والوسيفة خرن توريم السسطاحات النواتية 
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عبر برامج المكتبات والمعلومات. كما استخدم الأساليب الإحصائية لقياس 
العلاقةيين القاهيغ اعتبارا على كذافتها».وتوصلت الدرايةمنن اشتححدام 
الأساليب الإحصائية إلى المحاور الموضوعية الآأساسية 4# الاختتصاص ويندرج 
تحتها الموضوعات ذات العلاقة. ومن هذه المحاور تم التوصل إلى المعرفة والمهارات 
الرئيسة ب تعليم المكتبات والمعلومات»؛ وتشتمل على: التكنولوجياء الإدارة؛ 
تنظيم المعلومات: البحث وتطوير قواعد البيانات» تنمية المجموعات» الطرق 
الوماضحة والسعفه :امو كوعاضة لاأجحضبا ةع الدواة كدو الطليوضة المواف العادرة 
مصادر المعلومات: المصادر المرجعية» الأرشيف» أدب الأطفال»: قضايا مهنية. 


وك الدراسة التي أجرتها جمعية تعليم المكتبات والمعلومات 101 85506126102) 
(1517[خ 8012102 ععمدعاهء5 لمكم[ لمه تحتهءطا.! بعنوان : 'تعليم المكتبات 
وعلم المعلومات للمهنيين للقرن الجديد" تمخضت هذه الدراسة عن إصدار تقرير 
كاليبور (١٠٠5٠م)‏ الذي اهتم بتحليل التغيرات والاتجاهات الحديثة 4 برامج 
تعليم المكتبات والمعلومات على مستوى الولايات المتحدة الأمريكية. ولقد 
استخدمت هده الدراسة كثيرًا من الأساليب والطرق لجمع البيانات مثل 
الاستبانة» دراسة الحالة» تحليل المحتوى والمقابلة. وتم إعداد التقرير عن طريق 
لجنة مكونة من مختصين ‏ المكتبات وعلم المعلومات على مستوى الولايات 
المتحدةالأمريكية: وبعد تحليل المناهج الدراسية ركز التقرير على ست سمات 
أو توجهات حددت التغيير ب خطط برامج المكتبات وعلم المعلومات من أهمها: 
أنه بالإضافة إلى المكتبات كمعاهد والعمليات المتعلقة بالمكتبة»: بدأت الخطط 
أقسام المكتبات وعلم المعلومات بتخطي مفهوم المكتبة إلى مفهوم أوسع يتعلق 
ببيئّة المعلومات وقضايا المعلومات» بينما برامج المكتبات والمعلومات ما زالت 
تعتمد على العلوم الأأخرى 4 تصميم مناهجها؛ إلا أنها بدأت 2# تحديد مجالبا 
الموضوعي الذي يتعلق بإدارة المعلومات» وأن برامج المكتبات والمعلومات زادت من 
تؤظيمض واسكتار فنية العاومات ها خططها الدواسية»كها أشان التفري إلى أن 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات راسم ##/ 


الفصل الثاني 


برامج المكتبات وعلم المعلومات تقوم بتقديم كثير من التخصصات الموضوعية 
دالخل المتخكيمن العام فا تحخلطه] ,الدراسنية وان كف ا من كرامج ومعد انين 
المكتبات تقدم إرشادات وتعليمات متعددة لإعطاء الطلبة المرونة من خلال تعدد 
الخيارات من ناحية الأيام والأوقات التي تقدم بها المادة؛ وأيضاً أن برامج ومدارس 
المكتبات وعلم المعلومات بدأت 4# التوسع وذلك بتقديم كثير من الدرجات 
العلمية مثل درجة الماجستير ودرجة الدكتوراة. 

كينا أن شنال زابثه كام بهن ركبو وناو 0 :داهو )مواق سواه 
وتنقيح مناهج المكتبات وعلم المعلومات # جامعة جنوب أفريقيا واستخدم 
الدراسة التتبعية والدراسة المسحية لإعلانات العمل"»؛ تم ب# هذه الدراسة 
استغداء طريقتين كراجمة وققيع مناهج الكتيات وعلم العلومات: الطريقة 
الآولى: قام الباحث بدراسة حالة على خريجي جامعة زولاند من عام ١1995‏ إلى 
4م من خلال تتبعه للخريجين من تلك الجامعة ومقابلتهم بحضور المسؤولين 
عن التوظيف # جهات العمل التي التحقوا بهاء وذلك من أجل التعرف إلى المعرفة 
والمهارات والاتجاهات التي تم تدريبهم عليها بالجامعة وهل كانت مناسبة 
لأعمالبم الحالية أم لا. 

أماالطريقة الثانية التي استخدمها الباحث» فكانت من خلال قيامه بدراسة 
لتحليل نوع سوق العمل عن طريق مسح إعلانات العمل ب مجال المكتبات وعلم 
المعلومات 4 الصحف الوطنية الأسبوعية المشهورة لمدة ثلاث سنوات والحصول 
على تفاصيل بخصوص تاريخ وموقع الإعلان»؛ نوع الجهة الموظفة» متطلبات 
وفواسكات القفل» اللوفاات ولخي الظلونة ::المعرقة 4 المها زاك والاتحاهات»: 
ثم تجميعها وتحليلها. وعلى الرغم من أن هاتين الطريقتين لبما شعبية وسمعة جيدة 
التعرف إلى ما يريد الباحث التعرف إليه؛» إلا أنهما ليس بالضرورة أن تعطيا 
صورة دقيقة وواضحة عن العرض أو الطلب» بحيث يمكن أن تعزز كفاءة وإفادة 
تعليم المكتبات وعلم المعلومات من أجل الخدمة وإمكانية الحصول على الوظيفة 


ا سس ب لبرامج ل حكادهية ‏ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


للخريجينء والدليل أن القطاع العام وبخاصة المكتبات العامة والأكاديمية 
تسيطر بشكل كبير على سوق العمل 4 جنوب أفريقياء وأن التخصصات 
المظلوية تركزت 4 التعليم الجيد 4# حقول إدارة المعلوماث» تقنية الاتصالات: 
البحث عن المعلومات؛ التحليل وريطه بالحقل العلمي. 

وآ دراسة قام بها كل من ليشر 1.6565[ وعبد المعطي 'إء2101 1[ء0طلم ٠٠١5(‏ 
م) بعنوان : 'مهنة المكتبات بالكويت: دراسة لاحتياجات السوق' كان هدف 
الدراسة المقارنة بين الاحتياجات المتوقعة للمكتبيين بالكويت ومخرجات البرامج 
الفليانية :ايان وهاه نظن الطلات الحانين والجينات امول تعن الترظطيف 
تهاة جود برتامج التعليم 2 موحل البكالوريوسن: اميتخدم التاحتان الأستانة له 
جمع البيانات وقد تم توزيعها 4 عام (١١٠٠م)‏ ب خمسة معاهد كبيرة وتعمل 
على توظيف المكتبيين بالكويت. ولقد تم تضمين هذه الدراسة كثيرًا من 
التوضيات ندع انكل التقيرارية التطوير عهقة كناك لكوي :«زمن اهمها «انه 
مآ ؤالك الحاجة قائمة إلى يرامج الديلوه نف علم انكفات: وأن :هناك هده موازن 
بين متطلبات سوق العمل وبين مخرجات التعليم بالنسبة للجنس» حيث إن الإناث 
اكدورئق الاكون عه الالتناقهالبرنامة ينما احساجات سوق الفمل سن الكو 
أكثر منه من الإناث: وأوصت الدراسة أيضأاً بضرورة الاهتمام بالمباني وإجراءات 
الفسحيل؛ لأنها تشكل عائقا آمام الظلاب» وان هذه اتجواتب لآ هذ أن تسن من 
أجل تعزيز رضا الطلاب ودوافعهم وإنجازاتهم العلمية» كما أوضحت الدراسة أن 
كثيرًا من الطلاب كان اختيارهم للتخصص بطريقة عشوائية بدون أن تكون 
هناك أسباب وراء هذا الاختيار» كما أن خيارات التوظيف المتاحة محدودة وهي 
من قبل المكتبات المدعومة من الدولة. كما أوصت الدراسة بضرورة قيام 
دراسات مستقلة للبحث عن فرص تسويقية للعاملين ‏ هذا المجال. كما أن 
الجهاك المسؤولة تمن قط العوظيف ركرك عن توفر الجاني التطبي (العيلى) 
للفعوفة وآيضا على إتقان اللفة الاتغليوية » ومؤهلات هامة أخرى مفل الثنظيم 
وكتابة التقارير. 


البرامج ألأحكاديمية سب أقسام المحكتبات والمعلومات اااتببتبتبتبتبتتببببببببببببب ب 777 بي ار 


الفصل الثاني 


و دراسة أعدها بلسنق 81655108 (7١٠٠م)‏ بعنوان : ' اتجاهات سوق العمل 
للمكتبيين ما بين عامي 1865١-١٠٠٠م‏ ناقشت التأثير الكبير الذي تركه 
عصر المعلومات على مهنة المكتبات؛ وبين أن التقنية المرتبطة بالحاسب غيرت 
الطريقة التي يؤدي بها المكتبيون أعمالبم»؛ ومهامهم؛ كما أنها خلقت فرص 
عمل حقيقية جديدة للمكتبيين. ولقد قامت مجلة المكتبة بعمل دراسة مسحية 
جمعت من خلالبا بيانات عن الرواتب السنوية ومراكز التوظيف 2# جمعية 
المكتبات الأمريكية (41.4) ثم تم وضعها ‏ شكل رسوم بيانية وإحصاءات 
لتتبع توجهات سوق العمل ما بين 95404١-١٠٠5م.‏ كما تم مناقشة قضايا أخرى 
مثل الأجرة والتنقل الوظيفي» والتعليم. وعلى عكس ما كان متوقعًا ومحل خوف 
من أن التغير التقني سيقوم بإحلال الآلات محل المكتبيين؛ أظهرت نتائج الدراسة 
أن التطورات التقنية الحديثة قدمت فرصا وظيفية جديدة للمكتبيين» وأن 
الرواتب السنوية للمكتبيين قد حصل فيها ارتفاع كبير خلال السنتين الأخيرتين 
من زمن الدراسة» وآن انخفاض عدد الخريجين #ش السبعينات سوف يتلاشى؛ بما 
أن الناس أصبحوا أكثر وعياً لتنوع الفرص الوظيفية الجديدة التي تنتظر خريجي 
كته اتؤزيحاف لكي ل المكفراضم وكما اشنازك الدزاضة ان الكل جورف 
يتزايد على خريجي المكتبات وبخاصة عندما ارتبطت المكتبات بتقنية المعلومات. 


وك الدراسة التي قام بها كقنقو 11800850 (١٠١٠م)‏ بعنوان :" نحو منهج 
فعال: دراسة مقارنة للمناهج الدراسية ب مدارس المكتبات والمعلومات 4 شرق 
أفريقيا وأقسام المكتبات ودراسات المعلومات 2 جامعات ويلز» بوست وانا» وكيب 
تاون ' يطبق البحث النوعي عادة باستخدام الاستبانات » المقابلات» الملاحظة. 
جماعات التركيزء الحوارات. هذه الدراسة تختبر مدى التغير ب تطبيقات المناهج 
الاقتتصادي والسياسي ل مدارس شرق أفريقيا. ولآأغراض المقارنة تم اختبار 
تجارب قسم المكتبات وعلم المعلومات 2 جامعات ويلز دعلة/11 01 17و ء حلصلا 


و لخصللل7 لب يي البرامج الأحكاديمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


وبوست وانا 80151308 وكيب تاون.10170 (03) . خلصت النتائج إلى افتراح 
الحاجة إلى تغيير سياسة المناهج والعمل على تجانس البرامج ووضع طرق تعليم 
متعددة وتحسين ظروف المكان وطرق التدريس والبحث؛» إضاقة إلى توحيد 
البرامج على مستوى العالم. 

و4 دراسة أعدها هوفمان وهاستنقز 1125)1085 © مقصتة110 (0١٠٠م)‏ بعنوان: 
'تقييم رضا طلاب 51.115 وتأثيرها العالمي',» قدمت هذه الورقة # مؤتمر 41.151 
© عام 6١٠5م.‏ استمر خريجو برامج المكتبات وعلم المعلومات (1:115) # تقييم 
خططهم وأهدافهم وأغراضهم:؛ بما أن التوجهات 2# التعليم تحولت تجاه بيئة 
عالمية تركحز على المعلومات» والتقنية» والتعليم عن بعد. 4 السنوات الأربع 
الماضية» عملت كلية المكتبات وعلوم المعلومات التابعة لجامعة شمال تكساس 
استبانة للطلاب الخريجين بدرجة الماجستير عند انتهائهم وتخرجهم من هذا 
البرنامج. تركز هذه الدراسة على تقييم الطالب ورضاه عن برنامج الماجستير 2 
هذه الكلية وعن الطرق التي تم إعداد هؤلاء الطلاب بها للتعامل مع التغير 
المرحلي تجاه التوجه العالمي لمهنة المكتبات وعلم المعلومات» ثم قياس رضا 
الطلاب 4 خمسة أبعاد رئيسة: )١‏ خلفية معلومات البرنامج. ؟) أهداف وأغراض 
برنامج الماجستير. ؟) الخطط الدراسية. ؛) الموارد المادية والتجهيزات. 0) أعضاء 
هيئة التدريس والإرشاد. إجابة الطلاب وتعليقاتهم تعمكس رضا عالياً لديهم 
وتؤكد محاولة الكلية لتحقيق الأهداف والأغراض للبرنامج» نتائج إيجابية 
ومفيدة ب إجابات الطلاب» هذه النتائج تم مقارنتها مع قضايا تم تحديدها 4 
البيئة العالمية وتم تقديم المقترحات الملائمة لتقابل تقييم الخطة بمرونة. 

وك الدراسة التي أجراها أينا 418 (0١٠٠م)‏ بعنوان : " نحو مناهج دراسية 
مثالة ةق المكقرا كوو اشياث العلوضات ف [فريقا يعون الأمصار سويد 
توضح هذه الدراسة كيفية عدم مقدرة الخطط الدراسية (المناهج) 4 مدارس 
علم المكتبات 4# أفريقيا على مواكبة البيئة الوظيفية ب المنطقة ويلقي الضعف 


البرامج ألأحكاديمية سي أقسام المحكتبات والمعلومات اس ؤب 


الفصل الثاني 


الوقسن 1جةه اخلط القع على الحعقة اننا الخطط تفرد اعنلة نف العالة 
الغربي» وش حين أن معظم المناهج 4 هذه المدارس تطبق بالطريقة التقليدية نجد 
أن المناهج نفسها تفشل 2# مواكبة سوق العمل. تهدف الدراسة إلى وضع منهج 
مثالي يخدم إنشاء المكتبات التقليدية» ويساعد على فتح وظائف جديدة 2 
المجتمعات الريفية تخدم العالم الخارجي والاحتياجات المحلية. يتكون المنهج 
المثالي من ثمانية نماذج أربعة منها تكون العمود الفقري لبذا المنهج وهي : مفاهيم 
المكتبة: تقنية المعلومات والاتصالات: إدارة الأرشيف والسجلات» خدمات 
معلومات الريف. وتتكون النماذج الأخرى من البحثء إدارة النشرء العلاقات العامة. 
تمت 2# هذه الدراسة مقارنة المنهج المثالي (النموذجي) بالمناهج الآخرى المطبقة 2 
ثلاث مكتبات ومدارس علم المعلومات 4 أفريقيا وتم الأخن 2# الاعتبار الاختلاف 
بين المناهج المطبقة على مستوى القارة والمنهج المثالي الافتراضي. 

وذدراسة قام بها مكيني تإنهك[ه21 )3٠١7(‏ بعنوان : ' مسودة مقترحة 
للكفاءات الجوهرية لجمعية المكتبات الأمريكية مقارنة مع مقررات الاعتماد 
الأكاديمي المقترحة والمرشحة للاعتماد: تحليل أولي"؛ أظهرت الدراسة أن جمعية 
المكتبات الأمريكية لديها برامج معتمدة على الخط المباشر مع التحديث 
اكستفر إلا أن هذه العايين الخاهة غراه تتطلب أن يكون البزتامج معترفا به وآن 
تكون الرسالة والأهداف تعمكس مبادئ وأخلاقيات المهنة. استخدم الباحث 
الصيغ لاختبار البرامج المعتمدة والبرامج المقترحة للاعتماد والمرشحة قبل 
الاعتماد. وعرف الكفاءات الجوهرية التي تفي بمتطلبات تلك المعايير للمقررات 
المطلوية بأنها عبارة عن أخلاقيات المهنة؛ بناء المصادرء تنظيم المعرفة؛ تقنية 
المعرفة» خدمة بث المعرفة» متطلبات بحوث المعرفة» تراكم المعرفة؛ التعليم 
المستمر مدى الحياة » إدارة المؤسسات. 

ووه الخقياق اللسورات الدراشية ووصنة 3ه )كرتانها لأكنياك الكدراك 
والمعلومات وجد مكيني أن ( 55 ) منها (254.71) لديها مقررات تناولت كل 
الكفاءات الجوهرية الثماني» وقد اعتمد البحث على المصادر العامة المتاحة. 
هك البرامج الأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات 5 


الإطارالمفهومي والدراسات السابقة 


وأجرى سجاد الرحمن #قتصداء1 تنا 30زيةِ5 (11١٠٠م)‏ دراسة بعنوان : 'تنمية 
الحفاءات الجديدة للمختصين #4 تعليم المكتبات والمعلومات: تحديات 
للمعلمين' . هدفت هذه الدراسة إلى وصف التطورات الحديثة 4# تعليم المكتبات 
والمعلومات بحيث أصبح المتخصصون #ش تعليم المكتبات والمعلومات غير مؤهلين 
لسوق العملء ولبذا الفرض تم تحديد مهارات وكفاءات جديدة يحتاجها 
المتخصصون 4# تعليم المكتبات والمعلومات. و4 هذه الورقة المقدمة لمؤتمر (أعلم) 
تم تحديد الكفاءات الجوهرية المقدمة من جمعية المكتبات الأمريكية وغيرها 
من الآدلة المرشدة ومن هذه الكفاءات التي تم تحديدها: الكفاءة التقنية» تنظيم 
المعلومات. كفاءة الخدمة» كفاءة إدارة المعلومات والمعرفة. كفاءة الإدارة. ومن 
خلال هذه الورقة قام الباحث بتحليل احتياجات سوق العمل» وأشار إلى أن هناك 
كثيرًا من العوامل التي تؤثر على القطاعين العام والخاص. 

أعد كحافيليا #نزاناكة؟] (/1١٠5م)‏ دراسة بعنوان :'تدريب المتخصصين © علم 
المكتبات والمعلومات 4 كينيا: تقدير الاحتياجات". كان البدف من الدراسة 
أولاً: تقويم الوضع الحالي لسوق العمل للمتخصصين + علم المكتبات والمعلومات 
4 كينيا » ومدى ملاءمة المناهج الحالية» ومصادر التدريب # علم المكتبات 
واللعلوفات :ذ مواهن التدويب :ف الدولةتكانيا «تعدين أوتوياة مجاه التوريت 
التي يتطلبها المتخصص + علم المكتبات والمعلومات مع ربطها بسوق العمل 
الحالي ومتطلبات الآداء. اعتمد الباحث على المنهج الوصفي» تم تصميم الاستبانة 
وجمع البيانات من عينات مختلفة 4# علم المكتبات والمعلومات عن طريق أدبيات 
الإنتاج الفكري من الطلاب» المتخصصين. والموظفين. عدد أغراد العينة .)1٠١١(‏ 
ويتبين من النتائج أن هناك ملحوظة تشير إلى مناسبة سوق العمل للمهنيين #ة علم 
المكتبات والمعلومات ب كينيا. برامج التدريب الحالية © علم المكتبات 
والمعلومات # الدولة لا تشير إلى متطلبات واحتياجات سوق العمل.وعدم ملاءمة 
معاهد التدريب لتعليم المصادر 4 علم المكتبات والمعلومات؛ المقررات ليس لبا 
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غلاقة شوق العمل وآوؤضت الدراسة ييتراجمة الخطط والتاهج به غلم امكفات 
والمعلومات لتعزز من ثبات سوق العمل بالإضافة إلى التدرب على تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات. 

وقفامو كل من رامشا 1856552 ورامشا 13652 (1١١٠م)‏ بدراسة عن 
"التوجهات؛ التحديات» ومستقبل تعليم علم المكتبات والمعلومات 4# البند . 
وذكرا أن ثورة التكنولوجيا مهدت الطريق للتحديات آأمام مدارس علم 
المكتبات والمعلومات ليس 2# البند فقط وإنما # الدول الغربية أيضاً. وأن 
المسؤوليات تتزايد أمام أقسام المكتبات والمعلومات لتنتج محترفين أو متخصصين 
لقيادة مهنة المكتبات إلى القرن الحادي والعشرين. الدور الرئيس لأقسام 
المكتبات والمعلومات هو تزويد الطلاب بالفلسفة:» والمعرفة» والقيم المهنية لعلم 
المكتبات وغيرها + ذلك المضمارء خضع تعليم علوم المكتبات ومرافق التدريب 
البندية لتغيرات سريعة خلال السنوات العشر الماضية؛ وأن عدد مدارس المكتبات 
نما بشكل ملحوظ. من خلال برامج التعليم النظامي؛ ومن خلال برامج التعليم 
عن بعدء وتم إعادة النظر كش المناهج وتنقيحها بشكل ملحوظ. كما أن جودة 
معلمي المكتبات تحسنت وكذلك مخرجات البحث تشهد أبعاداً جديدة. الزيادة 
© الاستخدام والوصول إلى المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات # تعليم علم 
المكتبات أصبح أكثر مشاهدة» وهذه الورقة تناقش التحديات التي تواجه تعليم 
المكتبات والمعلومات 2 القرن الحادي والعشرين وكيفية جعل التعليم أكثر صلة 
وفاهلية: 


وأعد سجاد الرحمن ظتقتصطء؟ تنا 530 (ب/7١١5م)‏ دراسة بعنوان : " ضمان 
الجودة والتعليم 4 علم المكتبات والمعلومات 2# دول مجلس التعاون الخليجي ؛ 
هدفت هذه الورقة إلى تحري الوضع وتقويم الإستراتيجيات ب تعليم علم 
المكتبات والمعلومات 4# الدول الست الأعضاء 4 مجلس التعاون الخليجي وهي : 
(السعودية» الإمارات العربية المتحدة» الكويت؛: قطرء عمان:؛ البحرين). ثمان 
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من تسع مدارس 4# المنطقة تقدم معلومات من استبانة وزعت المكذروني : تقدم 
والمعلومات 4 كل من قطر وعمان. وبشكل أساس هذه البرامج تمنح درجة 
البحالوريوس. هذه الورقة تصف الوضع ج# ثمانية برامج لتعليم علم المكتبات 
وامكاءفيكة التذرنين:: والمواوىوالفميناقة::وتضيف ايض جيزة التقييه اليو 
بها 2 هده البرامج من خلال الدراسة الذاتية أو التقييم الخارجي» وتقييم نتائج 
هذه العمليات» وتم بحث تصوراتهم ورغبتهم # الاعتماد وإصدار الشهادات. 
التتفهي لاحك الاسانة ذ هبه الساناق .وكفهية الدراعة عن النقاف لاني 
الخليجى الست تمنح الدرجة الجامعية, وأنه لا يوحد سوى مدرسة واحدة تمنح 
درجة الماجستير. وأظهرت النتائج أن سلم الرواتب والتصنيف الوظيفى للمتخصصين 
فاهته :ا إتكفيات والعلومات نناضع اكلام الخدم الدنية وا حضا تمت دريهات 
جامعية للمتخصصين 2 علم المكتبات والمعلومات. وأظهرت النتائج أن نسبة أعداد 
ووجدت الدراسة أن ثلاث مدارس من عينة الدراسة فقاعاتها الدراسية غير مزودة 
بالتكنولوجيا. وكشفت الدراسة أن مدرستين فقط مشتركة بتصنيف ديوي على 
الوب» وهذه العوامل تشير إلى أن صانئعى السياسة يحتاجون إلى زيادة الوعى 
والاهاة [لخ:اكؤاره:المتانطة واقراذق والنى توكو على شهلية التمليه: 


7 التعليق على الدراسات السابقة وعلاقتها بالدراسة الحالية: 


من خلال استعراض الباحثة للدراسات السابيقة وفيما يتعلق بالمنهج المتبع يتضح 
مايلى: 
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الدراسات الآتية : (بهشتي» 1599م) » (جمعية تعليم المكتبات والمعلومات2, ١٠٠٠م)‏ » 
(ليشر وعيد المعطي:؟١٠٠م) ٠‏ (حافظ, ؟٠كم) ٠‏ (الضرمانء: 15”0١ه)‏ ء (القبلان 
والزهراني: 251 ١ه)‏ (لي ما سترء 18١‏ ١م)ء‏ (كقنقوىو ٠١"‏ ٠0م)ء‏ «(حاذيليا: / ٠‏ ١٠0م).‏ 
مختلفين مثل دراسة (جان ٠٠‏ ٠م‏ 2 (العلي واللهيبي» 86١ه)‏ 2 (علي» 117 ام 2 
(البلادي والمرغلاني» 1574١ه)‏ » (ضليمي والعمودي» 38+ ١ه)‏ » (خلاف وقشقري» ١178‏ 
ه) (أوكولا, 2 ١0م).‏ 

داقو لزان ها نافع مط الدراسات الما دك 

أ- أداة الدراسة المستخدمة هى الاستبانة. 
المكتبات والمعلومات كما ب دراسة «(العلي واللهيبي: 575١ه):‏ (الضرمان؛» 570 اه)ء 
(الأنصاري وسجاد الرحمن»: ”47١ه)ء‏ (ضليمي والعمودي: 478 ١ه)ء‏ (مكيني:57١٠٠م)2‏ 
(سجاد الرحمن؛! لا٠‏ ٠م‏ » (القبلان والزهراني» اها)ء (معتوق272١ه)ء‏ (الشويعر» 
غاهم). 

عيضا حتفق الدراسة التحالية مع بعطن الدراسات السايقة التى تتاولت المووقات 
العمل كما ب دراسة (الضرمان: 875١ه).ء‏ (العلي واللهيبي» 476١ه).»‏ (القبلان 
والزهراني: 478 ١ه).‏ 
شو لاعت الدواسية لاسنياها كت سحو الت طن 5 درايننة والموان: 
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6 اها)ء (ليشر 1.©51261 وعبد المعطي (72016 5031 ء ” ١٠١٠م)»,‏ (العلي واللهيبي؛ ١4706‏ 
ه)ء (بلسنق 5طلووء281 قم (سجاد الرحمن»17١٠5م)2‏ (كافيلياء /١١٠٠م)2‏ (رامشاء 
/٠لم).‏ 
أ- فبعض الدراسات السابقة اقتصرت على برامج + المكتبات والمعلومات +4 دولة 
واحدة مثل الولايات المتحدة الأمريكية كما + دراسة (بهشتي» 19919م))» (جمعية 
تعليم المكتبات والمعلومات» كم ودراسة (ليشر وعبدالمعطي: 7١٠٠م)‏ ب2 الحويت: 
(الضرمان: 4705١ه) ‏ السعودية» (نعيمة رزوقي: 77+ ١ه)‏ كك سلطنة عمان» (العسافين» 
كلاءاه)ء (الوردي» ٠٠م)ء‏ (جرنازء )3١١1/‏ (رامشاء .)5٠١1/‏ 
ب- كما شملت بعض تلك الدراسات السابقة المشار إليها كثيرًا من الدول 
مثل (الصباغء: 1951م): (جانء: ١٠٠٠م)ء‏ (الصباغ, ١45١ه).‏ 
أقسام 0 والمعلومات حما 2 دراسة (ثناء فرحات» 1755 اه) )2 2 حين 
أن اللرائفة الحالية تقاولك ديم المقوزات المؤجود :3 الخطظ الدرامنية: 
أهمية الدراسات السابقة للدراسة الحالية: 
يتضح من استعراض الدراسات السابقة أن هذه الدراسات ساعدت 4# توجيه 
الدراسة الحالية وب كتابة الإطار المفهومي لباء كما ساعدت بذ بناء أداة 
الدراسة المستخدمة وتصميمهاء ولا سوف تستفيد البااحثة من النتائج 
والتوسيات الى خشف عو للف الدراسات: 
أما الدراسة الحالية فتختلف عن الدراسات السابقة فيما يلى: 
أن أكيدام المكتبات والمعلومات بيجامعات المملحكة العربية السعودية فد تبنت 
خططا جديدة تضمنت تعديلات أساسية وذلك لمسايرة التطورات الحديثة التي 
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يشهدها التخصصء إلا أن تلك الخطط لم تدرس من قبل يما فيه الكفاية؛ 
لمعرفة مدى مواكبتها لتلك التغيرات والتوجهات الحديثة» حيث إن معظم 
الدراسات السايقة اقتضرت غلن دراسنة الخطط الدراسية القديمة ولم تتعرطن 
فشكن تضاف بوهنافن انحط البعدود وو هد اتتطلق فاق الدراسة لهال 
تركز على الخطط الجديدة وتحاول أن تغفطيها بشكل شامل ومن جميع 
الجواني يضاف إلى ذلنك» اث ة الدواسيات الشايفة لم يشه ربحل توق العضل 
بالخطط الدراسية والبرامج الأكاديمية: كما هي الدراسة الحالية التي تناولت 
سوق العمل السعودي 2# القطاعين الحكومي والخاص ومدى تلبية البرامج 
الأكاديمية 4 أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية 
لاحتياجات ومتطلبات هذا السوق ومعرقة المهارات والكفاءات المهنية اللازم 
توافرها # خريجي هذه الأقسام؛ مما قد يفيد ب عملية التخطيط الجيد للتعليم 
كيف اسان نكي ] دو ف يقية كف بعد راة بيو افيه لقوق اسيك شما 
الدراسية» وهذا ما يؤكد أهمية الدراسة الحالية التي ستحاول الإسهام بإضافة 


جزء يسيروسد بعض القصور # هذا المجال. 


اللسصسصصسس سس ب لبرامجالححادهية يِه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


الفصل الثالث 





منهجية البحث واجراءات الدراسة 


؟/ المقدمة : 


تعرض الباحثة 4 هذا الفصل المنهج المتبع 4 هذه الدراسة» والأداة التي سوف 
يتم تطبيقهاء ومجتمع وعينة الدراسة؛ والأساليب الإحصائية التي تم استخدامها 
ل تحليل ومعالجة البيانات. 
"/ منهج الدراسة : 

للتعرف إلى مدى مواكبة البرامج الأكاديمية ب أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية للتطورات الحديثة التي يشهدها التخصص 
ومدى تلبيتها لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل» اعتمدت الدراسة على استخدام 
المنهج الوصفي من خلال المنهج المسحي وأسلوب تحليل المحتوى؛ وذلك على النحو 
الآتى: 

آولا + لقعلون :وهويم تعطلجل البزانج الأكاسبية به فسان كنات واللونات 
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي (أسلوب تحليل المحتوى)؛ حيث يعد هذا المنهج 
من أنسب المناهج لبذا الغرضء؛ ويقصد بمنهج تحليل المحتوى هنا ما عرفه به 
بيرلسون بأنه " عبارة عن طريقة بحث يتم تطبيقها من أجل الوصول إلى وصف 
كمي هادف ومنظم لمحتوى وسيلة الاتصال". ويمكن تطبيق تحليل المحتوى 
لتحقيق أغراض مختلفة وهي: الوصف الكمي للظاهرة المدروسة:» أو المقارنة» أو 
التقويم. (العساف١”47١ه).‏ 

وأشار عبد البادي إلى أن "تحليل المحتوى هو طريقة تستخدم لتسهيل التحليل 
الموضوعي لظهور الكلمات أو الجمل أو المفاهيم أو الشخصيات أو حتى الفقرات 
المحتواة 2 المواد المطبوعة والمواد السمعية والبصرية" (5١٠٠م؛:‏ ص )١50‏ 

اعتمدت الباحثة على نموذج (20061) طور بواسطة علي العلي ومحمد اللهيبي 
© دراسة سابقة لبماء حيث يحوي هذا النموذج المحاور الموضوعية للتخصص 
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والعناصر التي تغطي كل محور» بحيث يمكن من خلاله تقييم البرامج وقياس 
مدى تغطيتها لمحاور التخصص الموضوعيء وأيضاً يمكن الاستفادة منه عند بناء 
برنامج جديد وتصميمه ب حقل المكتبات والمعلومات. تم بناء النموذج المقترح من 
خلال ملخص أدبيات الموضوع؛ وتجارب الأقسام الأكاديمية الأخرى؛ ومؤشرات 
استقراء سوق العملء والمعايير الدولية للبرامج الأكاديمية ب تخصص المكتبات 
والمعلومات» ويشمل النموذج المقترح المجالات الموضوعية الآتية: أساسيات علم 
المكتبات والمعلومات؛. خدمات المعلومات» تقنيات المعلومات» إدارة نظم وخدمات 
المعلومات» معالجة المعلومات والمهارات. (العلي واللهيبي؛ 24765 ١ه).‏ 

قانياة لؤراشة الخناقي الأومن الدراسة» المتطلق جمعرفة مد قلبية لف البراهج 
لحاجات سوق العمل السعودي» اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي (المسحي)؛ 
يه عكر هابيها لطميعة هننه الدواسة الت تون يشتحصى الآراء ومعحرة 
الاتجاهات وذلك بهدف تحديد مشككلة الدراسة وتحليلهاء ويقصد بهذا الأسلوب 
"ذلك النوع من البحوث الذي يتم بواسطة استجواب جميع أفراد مجتمع البحث أو 
عينة كبيرة منهم؛ وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة 
وحودها تنظ ادو أن تجار ذلك إلى'ؤزاعتة العلذقة ]و استعاء الأسبات مفلا ” 


.) 1١ ه١" «العساف»‎ 


وأشار عبد البادي إلى أن المسح ((لإ511176) هو استخدام طريقة منظمة لتحليل 
وتفسير وتصوير أو تشخيص الوضع الراهن لمؤسسات المعلومات والمستفيدين منها 
وما يرتبط بهماء وأكد أن من سمات هذا المنهج أنه يرتبط بمؤسسات معينة أو 
جماعات معينة؛ و4 مكان محدد» وأنه ينصب على الوقت الحاضر حيث إنه 
يتناول أشياء موجودة بالفعل وقت إجراء البحث»: حيث تعتبر البحوث المسحية 
الميدانية من أهم البحوث ‏ مجال المكتبات والمعلومات: ومن أكثرها شيوعاً 2 
الوقت الحاضر" (7١٠15م7١5-1١1).‏ 
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ويشير حمدان (5٠1١ه)‏ إلى أن البحوث المسحية تقوم على استطلاعات الرأي 
والقاناكت وهر السياناتف: و تعتيل! الوكافق :واتس خف واالشا نادت ونيف هنذا 
النوع من البحوث إلى تكوين صورة متكاملة للحالة الراهنة لعامل أو ظرف أو 
حادثة أو ظاهرة محددة لغرض مقارنتها بأخرى معيارية متشابهة؛ للعمل على 
التحسين ]1ه الفظوير اللويق يدف نييما العفو تيمر اللحدف الخطوات العافة 
التالية: تحديد المشككلة أو الموضوع الذي سيجري مسحه:؛ مراجعة الدراسات 
السابقة؛ اختيار الأدوات المناسبة لجمع البيانات» جمع البيانات»: تحليلها 
وتفسيرهاء تقرير النتائج واقتراحات التطوير بالمستقبل. 
١"‏ مجتمع وعينة الدراسة : 

تشمل مجتشيع البحك الخطط والبرامج الدراسية ومؤسيمنات المعلومات :ةذ 
القطاعين العام والخاص بالمملكة العربية السعودية. وأما عينة الدراسة فقد 
اعتمدت الباحثة على العينة العمدية (الغرضية) 52312016 810005176 حيث تستخدم 
هذه العينة عند القيام بدراسات استطلاعية أو دراسات حقلية» أي عند عدم إلمام 
الباحث بمجتمع الدراسة الكلي أو عدم توافر معلومات عن ذلك المجتمع. ونظراً 
لحكبر حجم المجتمع حيث إنه يشمل جميع القطاعات الحكومية والقطاعات 
الأهلية من وزارات وجامعات ومؤسسات وشركات,. التي تحتاج إلى اختصاصي 
معلومات قادر على التعامل مع التطورات التقنية والتفاعل معها والاستفادة منها ب 
إدارة المعلومات» # هذه الحالة تكون العينة الغرضية أو العمدية هي المخرج؛ 
لآنها تسهم 2 تقديم صورة جيدة عن ذلك المجتمع. (الضحيان: 47١‏ ١ه).‏ 

وأشار عبيدات وآخرون (175١ه)‏ إلى أن الباحث يقوم باختيار هذه العينة 
اأعشارا خمرا غلئ معاس آنينا تحفق اقتراضن الدزايبة الف شوه نه كفا أن 
التاعى ين نه نه إلى ا للماؤعاك ولكقار هيده بن سطع ل فرط رن 0151 

وأحكد القحطاني وآخرون (١17١ه)‏ أن العينة العمدية قد تكون مفيدة للكشف 
عن بعض التوجهات النظرية 4 الموضوع محل الدراسة أو توضيحها. (ص3:5). 
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الفصل الثالث 


ففيما يتعلق بمؤسسات المعلومات # القطاع الحكومي تم استخدام دليل 
المكتبات ومراكز المعلومات السعودية» المنشور عن طريق مكتبة الملك فهد 
الوطنية !3 عام ؟57 أل» تخيق يلغ متجموع هذه امراك (2518) مركرا»:ويغن 
هذا الدليل آخر ما تم إصداره من قبل المكتبة الوطنية وما بعد هذا التاريخ فقد 
قامت الباحثة بجمع الأعداد من مصادرها الأساسية بالرجوع إلى وزارة التعليم 
العالي بالنسبة للمكتبات الجامعية؛ أما مؤسسات المعلومات الأخرى فيدخل 
توزيعها تحت القطاعات الرئيسة» و بعد جمعها وتصنيفها إلى عدة قطاعات 
رئيسة تم اختيار (47) مؤسسة معلومات ممثلة للمكتبات المدرسية التابعة لوزارة 
التربية والتعليم» والمكتبات العامة التابعة لوزارة الثقافة والإعلام» والمكتبات 
الأكاديمية 4 الجامعات السعودية» والمكتبات المتخصصة؛ والمكتبات الوطنية. 

أما بالنسبة لمجتمع القطاع الخاص فيشمل المنشآت المنتسبة إلى الغرفة التجارية 
الصناعية بالرياض التي تم تقسيمها إلى ثلاث فئات: الفئة الممتازة» والدرجة 
الأولى» والدرجة الثانية. وتم الوصول إلى هذا المجتمع بعد استشارة الباحثين 2 
مركز البحوث بالغرفة التجارية الصناعية بالرياض» وسوف تعتمد الباحثة 
المنشآت المنتسبة إلى الغرفة التجارية الصناعية من الفئة الممتازة وذلك لكبر حجم 
هذه المنشآت» وإمكانية توظيفها للخريجين السعوديين» وإمكانية توافر 
مكتبات ومراكز معلومات فيها . وبعد حصر أعداد مجتمع هذه الفئة بلغ عددها 
(709) منشآة (دليل الصفحات الزرقاء للمنتسبين» ٠7٠١5‏ -7١٠7م)».‏ إضافة إلى 
مراكز المعلومات 3 الصحف المحلية و4 الغرف التجارية الصناعية بالمدن 
الرئيسة وش الجامعات الأهلية ب# المملكة العربية السعودية والبالغ عددها )2١(‏ 
(مكتبة الملك فهد الوطنية» ١47١ه)»‏ وبذلك يبلغ حجم مجتمع القطاع الخاص ( 
4 مؤسساتء ويناءً على ذلك فإن حجم العينة بالنسبة لمؤسسات القطاع 
الخاص يتكون من (11) مؤسسة؛» وذلك يمثل ما نسبته 7/١0‏ من مجموع عينة 
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مؤسسات القطاع الخاص البالغة (09): وهي التي أشار إليها فهمي # كتابه ( 
57اه) بأنها ملائمة لمعظم الدراسات والأبحاث حيث قال : ' أظهرت خلاصة 
الخبرات والتجارب أن حجم عينة 4 حدود )77١(‏ إلى (7216) من حجم المجتمع 
الأصلي يبدو ملائماً 4 معظم الدراسات والبحوث". (ص/7١١)‏ . 

ولقذ بلغ خجم العيتة للقظاعين الغا والخاصض (15) مؤسيشة معلومائيةء. وقامت 
الباحثة بتوزيع الاستبانة بنفسها. كما قامت بالمتابعة المستمرة لتوزيع وجمع 
الاستبانة شخصياً وبالمتابعة هاتفياً وأيضاً عن طريق البريد الإلكتروني حتى وصل 
د الامقاناك العدانة 01 اسشانة :]وان تكله 0 كني مبا نه اع 
ومن ثم قامت الباحثة بعملية الترميز وإدخال البيانات وتفريغها © الحاسب الآلي 
ييا اتجرا + النتساوث الإحضافة كاك الهايةتع و اشظة الدراسة 
؟/؛ أدوات جمع البيانات: 


من خلال الإطار النظري للدراسة» والدراسات السابقة 4 هذا المجال» واطلاع 
الباحثة تم تحديد أداة الدراسة وبناؤهاء وذلك على النحو الآتي: 

لتحليل وتقييم خطط البرامج الأكاديمية 4# أقسام المكتبات والمعلومات سوف 
تكون أداة جمع البيانات لبذا المنهج الاستقراء المباشر للخطط الدراسية 
باستخدام النموذج ([20061) الذي طور بواسطة علي العلي ومحمد اللهيبي 2 
دراسة سابقة لبماء حيث يحوي هذا النموذج على المحاور الموضوعية للتتخصص 
والعناصر التي تفطي كل محورء تم بناء النموذج المقترح من خلال ملخص أدبيات 
الموضوع؛ وتجارب الأقسام الأكاديمية الأخرى؛ ومؤشرات استقراء سوق العمل» 
والمعايير الدولية للبرامج الأكاديمية ب تخصص المكتبات والمعلومات. 

وأما أداة جمع البيانات للجزء المتعلق بمعرفة مدى تلبية تلك البرامج لاحتياجات 
سوق العمل السعودي» اعتمدت الباحثة على الاستبانة التي تم تصميمها وقامت 
بعرضها على مجموعة من المحكمين المختصين لإبداء آرائهم حولبا من حيث 
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شمولية الأسئلة ووضوحها وموضوعيتها وصحتها وثباتها وصدقهاء ومن ثم تم 
توزيعها على المسؤولين عن قطاع التوظيف # تلك الجهات لمعرفة وجهات نظرهم. 
وأينضا كاسك الباحكة ع تحرام امن لكت ساهو الله كاكروا لوستمات لعزي 
الأسفانة حرطن التاككن من مصداقية المعلومات الماحكور: ف الأسفافة: 
"/: أساليب المعالجة الإحصانية : 

اعتمدت الباحثة 4 تحليل ومعالجة بيانات الدراسة الأساليب الإحصائية 
(5255) ععمعاء5 50191 01 ععهكعاعد2 56315]1621 للتعامل ومعالجة البيانات 
وتحليلها إحصائيا للوصول إلى النتائج. 


؟/” حدود الدراسة : 


الحدود الموضوعية : 

تتناول الدراسة واقع البرامج الأكاديمية ب أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية ومدى مواكبتها للتطورات الحديثة وتلبيتها 
لاحتياجات سوق العمل السعودي من حيث كثير من المحاور الموضوعية والتي تم 
قياسها 4 استبانة الدراسة مثل (مجالات العمل المتاحة للخريجين 2 القطاع 
الحكومي والخاصء المهارات والكفاءات التخصصية والكفاءات الإضافية غير 
التخصصي المطلوبة 4 خريجي أقسام المكتبات والمعلومات من وجهة نظر 
المسؤولين عن التوظيف # القطاع الحكومي والخاص» رضا المسئولين ‏ قطاع 
التوظيف العام والخاص عن الخريجين» المعوقات التي تواجه توظيف خريجي 
أقسام المكتبات والمعلومات 4# سوق العمل السعوديء تلبية المناهج التعليمية 
الحالية ‏ أقسام المكتبات والمعلومات للمتطلبات الفعلية لسوق العمل السعودي, 
الوسائل التي يمكن من خلالبا تحسين الوضع الراهن للبرامج التعليمية 4 أقسام 
المكتبات وجعلها أكثر ملاءمة للاحتياجات) 
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الحدود المكانية: 

سوف تقتصر الدراسة على أقساء المكتبات وا معلومات بجامعات المملكة 
العربية السعودية # المرحلة الآكاديمية الأولى (البكالوريوس) وهي: 

-١‏ قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز. 

؟- قسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. 

”- قسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات بالرياض. 

غ- قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود. 

4- قسم المعلومات بجامعة أم القرى. 

أما بالنسبة لسوق العمل السعودي فسوف تشتمل هذه الدراسة على أهم 
الحيات :ف الغطاع] كرحي والنا من يف الك افر سس مكل مدو الرواض: 
جدة» الدمام»...» والتي تتيح فرص عمل لخريجي أقسام المكتبات والمعلومات. 

الحدود الزمانية: 


الأول للعام الجامعى 477١-1478١ه‏ ك الفترة ما بين ٠١‏ شوال 1717 ١ه‏ إلى ٠١‏ 
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تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


المقدمة : 

4 هذا الفصل قامت الباحثة بعرض وتحليل نتائج البيانات التي تم التوصل 
إليهاء من خلال تحليل الخطط الدراسية المطورة لأقسام المكتبات والمعلومات 
الذي طوره علي العلي ومحمد اللهيبي ب دراسة سابقة لبماء حيث يحتوي هذا 
بحيث يمكن من خلاله تقويم البرامج وقياس مدى تغطيتها لمحاور التخصص 
الموضوعي وأيضا من خلال الاستبانة التي تمت الإجابة عليها من قبل المسؤولين 
عن قطاع التوظيف 2 مؤسسات المعلومات. 

أولاً: تحليل الخطط الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة 

-١‏ قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز بجدة: 


تم تحليل الخطة الدراسية المطورة وتم توزيع المقررات الدراسية حسب المجالات 
الموضوعية المعتمدة 2 النموذج المقترح وهي: أساسيات علم المكتبات والمعلومات: 
خدمات المعلومات» تقنيات المعلومات» إدارة نظم وخدمات المعلومات» معالجة 
المعلومات والمهارات وذلك للتعرف إلى مدى مواكبة أقسام المكتبات والمعلومات 
اننطو راك النتديكة الف يشودها التخسصط ومبائ طبيقيا لاحنياجات ومتطلياك 
شوق العمل ويا نظن ان الحدول فرق :10 يتس الادى: 

الجدول رقم )١(‏ 
توزيع المقررات الدراسية على حسب ال محاور الرئيسة 























عدد الساعات 
المعتمدة 
المدخل إلى علم المعلومات 0 1 
أساسيات علم المعلومات عل معام 
١‏ مناهج البحث العلم م ١‏ 0 
والمكتبات ع حت 
مؤسسات المعلومات معلم "1١‏ ؟ 
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المحاور 


خدمات المعلومات 


إدارة نظم وخدمات المعلومات 


معائجة المعلومات 


مهارات 





اسم المقرر 


مصادر المعلومات 
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الإنترنت 
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إدارة قواعد البيانات 
إدارة مؤسسات المعلومات 
نظم المعلومات الإدارية 
إدارة الوثاكق والمحفوظات الآلية 
تحليل وتصميم النظم 
تسويق المعلومات 
إدارة المجموعات 
تنظيم المعلومات 
التحليل الموضوعي 
استرجاع المعلومات 
الفهرسة وتطبيقاتها الآلية 
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مشروع التخرجح 
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لغة إنجليزية؟ 
الإحصاء 4# العلوم الإنسانية 
مهارات الاتصال 





الرمز 
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تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


الجدول رقم (؟) 
تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية حسب المحاور الرئيسة 


عدد الساعات 
المحاور نسبة التغطية نسبة التغطية 
0 


|اماسطاة هلم اوناك والكفاظ. ٠١‏ والمكتبات 1 اسم 0 8 0 


ا ا 
ا 


1 5 2 اك كن لقا 


من خلال استعراض مقررات الخطة الدراسية المعتمدة 4 فسم المكتبات 
والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز يجدة ومقارنتها بمحاور النموذج المقترح 
وعناصره» والاطلاع على طبيعة المواد ونوعيتها وعدد الوحدات الدراسية لباء ومن 





الساعات المعتمدة(4١؟)‏ ساعة دراسية لبذا المحور ونسبة تغطيتها 4# الخطة 
الدراسية (277:77/). وهذه دلالة على التوجه الحالي للقسم لمواكبة التطورات 
التقنية الحديثة # علم المكتبات والمعلومات ورغبة القسم ‏ إكساب الطالب 
القدرة على التعامل مع تقنيات المعلومات والاستفادة منهاء..حيث شمل هذا المحور 
العناصر الآتية: الحاسب الآلي» الإنترنت؛: الوسائط المتعددة» النشر الإلكتروني: 
شبكات المعلومات والاتصالات» تقنية المعلومات» 4 حين أغفل هذا المحور بعض 
التقنيات المتعلقة بأمن المعلومات والمكتبات الرقمية وتقنية المكاتب؛ وأيضاً نجد 
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الفصل الرابع 


أن مادة الإنترنت تكررت 4# هذا المحور مع مادة الإنترنت والبحث العلمي 4 حين 
أن بالإمكان دمج بعضها مع بعض 4# مادة الإنترنت وعلاقته بالبحث العلمي. 

وبالنسبة لمحور (مهارات) فقد بلغ عدد المواد ب الخطة (8) مواد دراسية ونسبة 
التقطئة (95/) وتستة الشافات الفشكوة (0) ماعة دوامية ونس تقطيتيا نه 
الخطة الدراسية (777275): ونجد أن هذا المحور شمل جميع العناصر الموجودة 
النموذج المقترح. 

واكليعريتالتعقاتي بكوك إن هنلا سن هنون أساتصاع فل الكديات 
والمعلومات) يتساوى مع محور (خدمات المعلومات): حيث بلغ عدد المواد بخ كل 
كوو (9) نواه ذراتحنة وتسنة المسططتية 5480 رفوسة الساماك المكيع.ة 
الخطة (5) ساعة ونسبة تغطيتها(782:77): فإذا لاحظنا أن محور (أساسيات علم 
المعلومات والمكتبات) لم يشمل جميع العناصر الموجودة 4 النموذج المقترح مثل 
أخلاقيات مهنة المكتبات والمعلومات» والسياسات والتشريعات المتعلقة بالمهنة 
واقتصاديات المعلومات حيث يعد هذا قصوراً 4 هذا المحور» ل حين أن محور 
(معالجة المعلومات) بلغ عدد مواده الدراسية (8) مواد ونسبة تغطيته )72١7,60(‏ من 
إجمالي عدد المواد المعتمدة # الخطة الدراسية المطورة» أما محور (إدارة نظم 
وخدمات المعلومات) حيث بلغ عدد المواد الدراسية 4 الخطة المعتمدة بواقع (5) 
مقررات دراسية ونسبة تغطيته (1810/) من إجمالي عدد المواد المعتمدة 2 
الخطة الدراسية المطورة وإذا لاحظنا نوعية المواد الموجودة 4 محور (إدارة نظم 
وخدمات المعلومات) نجد تنوعها مثل تسويق المعلومات» تحليل وتصميم النظم» 
اذا 3 سات العلو ماك :وإدارة الوفائق والتحفوظات السارسة: 

ومن خلال التحليل السابق للخطة الدراسية المطورة لقسم المكتبات والمعلومات 
بجامعة الملك عبد العزيز بجدة نلاحظ عدم شموليتها لتغطية عناصر ومفاهيم 
بعض محاور النموذج المقترح. 


#ر(ويدطسسل سح البرامجالصكادهية ي ‏ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


الشكل رقم )١(‏ 


رسم بياني يوضح نسبة المواد #ْ الخطة الدراسية المطورة لقسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبدالعزيز 


أساسيات علم المعلومات 
والمكتبات 
9/001 


مهارات 
خدمات المعلومات 7 90١‏ ساسيات علم المعلومات والمكتبات 2 
9/١‏ جر 7 خدمات المعلومات 82 
تقنيات المعلومات [] 
تقنيات سأري ###اسعادجة المعلومات إدارة نظم وخدمات المعلومات [] 
0 4 ان معالجة المعلومات ا 


مهارات لكا 
إدارة نظم وخدمات 
المعلومات 


90011 











الشنكل رقم زفق 

رسم بياني يوضح نسبة تغطية الساعات المعتمدة 4 الخطة الدراسية المطورة بجامعة الملك عبدالعزيز 

أساسيات علم [2ا 
المعلومات والمكتبات 

خدمات المعلومات 2 


تقنيات المعلومات [ل] 


إدارة نظم وخدمات [] 

0001 المعلومات 
إدارة نظم [المعلو مات معالجة المعلومات 892 
وخدمات 000 
المعلومات مهارات 9 
00 
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الفصل الرابع 


7 قسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية: 





١١1 


الجدول رقم (؟) 


المحاور 


أساسيات علم المعلومات 
والمكتبات 


خدمات المعلومات 


إدارة نظم وخدمات المعلومات 


معالجة المعلومات 





اسم المقرر 
مقدمة # دراسات المعلومات 
علم المعلومات 
أخلاقيات المعلومات وتشريعاتها 
مصادر المعلومات 
خدمات المعلومات 
سلوكيات المعلومات 
تصميم مواقع الإنترنت 
مقدمة ‏ فقواعد البيانات 
شتكات الحاسب 
المكتبات الرقمية 
أمن المعلومات 
إدارة السجلات الالكترونية 
الأرشفة الالكترونية 
النشر الالكتروني 
التطبيقات المعلوماتية للانترنت 
تحليل وتصميم النظم 
تسويق المعلومات 
مدخل إدارة أعمال 
السلوك التنظيمى 
إدارة الجودة الشاملة 
نظم المعلومات المتكاملة 
مقدمة ‏ تنظيم المعلومات )١(‏ 
توصيف البيانات 
تحليل المحتوى 
تحليل المحتوى المتقدم 
استرجاع المعلومات 
تنمية مصادر المعلومات 





الرمز 


دال ٠١١‏ 
دال١1؟‏ 
دال1اء 
دال ١١١‏ 
دال 5١1‏ 
دال1؟؟ 
دال١1/؟‏ 
نال١؟؟‏ 
نال 58٠‏ 
دال1؟؛ 
نال ”5غ 
دال 1 
دال1/؟ 
دا ل 211 
دال91؟ 
نال١1١51؟‏ 
دال١هةغ‏ 
دار١ 5١‏ 
داره0؟؟ 
دار 
دال١11؟‏ 
دال١61١‏ 
دال 5١1١‏ 
دال 51 
دال 1 
دال١‏ ٠غ‏ 
دال1/ا؟ 





عدد 


المواد 





عدد الساعات 
المعكتمدة 


بج | بج | بح ]| بح| | | | | | مس ] جحس | | عحس| حس] جحس | حس| عحس| حسا| حا 


2 


بح | بح | بح | بح| بح| بح| با 
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تحليل البيانات ونتائج الدراسة 




















عدد | عدد الساعات 

7 لون اع الود ا ا 
لغة إنجليزية ١ ١٠ ١لجن ١‏ 
لغة إنجليزية ١‏ نجل١5١‏ 
مهارات الاتصال علم ١ 7١‏ 

5 |مهارات تدريب دال41غ |" 3 
مشروع التخرج دال١الاء ١‏ 
الكتابة التقنية نجل”١٠‏ 
مقدمة 4 الإحصاء والاحتمالات | ريض ١ ١:١‏ 


الجدول رقم (4) 
تحليل مقررات الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية على حسب ال محاور الرئيسة 


0 الموا 50 عدد الساعات 250 
ور عدد د نسبة نسبة 
المعتمدة 
2 


صدسيد | ١|‏ | مه | ع | سما 
سدسد |5 | مس |« إ ما 


اسم رسدسيد | د | جم | « | دما 
اسساسيت ‏ | ١‏ |« | ب« | سما 


يتضح من الجدول رقم (24) والرسم البياني رقم (4:5) أن تركيز الخطة 
الدراسية المطورة لقسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية على مجال أو محور (تقنيات المعلومات) نتيجة للتطورات الحديثة 
ومواكبة لاحتياجات سوق العمل من الخريجين المؤهلين تأهيلاً عملياً ونظرياً: 
حيث بلغ عدد المواد 4 هذا المحور (5) مواد دراسية بنسبة (2771:41/) أما عدد 





الساعات المعتمدة لبذا المحور فهو (/10؟) ساعة دراسية وبئنسية 7/5120 إلا أنه 
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الفصل الرابع 


حني افا كارك البغطلة مون تزواف مكل 'الوسنافط | التمدده قافر :| الك تو دجلنه ف مرق 
محور (المهارات)؛ حيث بلغ عدد المواد الدراسية (؛) مواد أي ما نسبته (750,09) 
وشمل هذا المحور اللغة الإنجليزية والتدريب العملي؛ ومهارات الاتصال والكتابة 
التقنية ومشروع التخرج؛ وهذه دلالة واضحة على حرص المسؤولين © القسم على 
مواد الظالتيه وفيقةو اككونا ن الونازانه واتك ]رات العلوف توا شرها بد 
اختصاصي المعلومات. 


وأظهرت نتائج التحليل أن معالجة المعلومات ومحور إدارة نظم وخدمات 
المعلومات احتل كل منهما المرتبة الثالثة» حيث بلغ عدد المواد 4# محور (معالجة 
المعلومات) (1) مواد دراسية أي ما نسبته (71177,10) وعدد ساعاته المعتمدة (18) 
أي ما نسبته (711710)» ونلاحظ أن نوعية المواد 4 هذا المحور غير متنوعة؛ حيث 
نجد قصوراً من ناحية التغطية الموضوعية» وإذا نظرنا ‏ الخطة الدراسية نجدها 
لم تتناول الفهرسة الوصفية والتصنيف بتوسع واكتفت بمادة واحدة وهي تنظيم 
المعلومات. بينما محور (إدارة نظم وخدمات المعلومات) بلغ عدد المواد الدراسية (5) 
مواد أي ما نسبته (1170/) وعدد ساعاته المعتمدة )١7(‏ أي ما نسبته (71725717) 
من إجمالي الساعات المعتمدة ْ الخطة الدراسية المطورة. 


ووالتهر ]فى العتووق اتساى لاسا قن دركي رادرس رمات إناساة 
عنة امات وضتات وعومناك الكلوناه) به انعط الدراسية اللطورة: حيك 
بلغ عدد المواد (؟) مواد دراسية أي ما نسبته (728.85) وعدد الساعات المعتمدة 8 
ساعات أي بنسبة (28.87) من إجمالي عدد الساعات المعتمدة . 

ومن خلال الاطلاع على محور (أساسيات علم المعلومات والمكتبات) 2# الخطة 
الدراسية نجد قصوراً 4 التغطية الموضوعية لبذا المحور؛ فهي لم تتطرق إلى 
مؤسسات المعلومات؛ والوعي المعلوماتي؛ واقتصاديات المعلومات» مناهج البحث 
والسياسات والتشريعات والمعايير والجمعيات المهنية. 


055064 بلط سك البرامجالأحكادهية ي ْ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


آنا مجوو (شدمانت | اماق كستطيفة لوكو عي عر إل قظر قل إل ميصنادة 
المعلومات؛. وخدمات المعلومات وسلوكات المعلومات» إلا أنه لم يتطرق إلى تعليم 
وتدريب المستفيدين» وطرق البحث والاسترجاع وتقويم خدمات المعلومات. 

ومن خلال التخليل االوضوصي تضم عدم شمولية الخطة الدزاسية المطوره ها 
قسم دراسات الغلومات فا تفطية عناصر التموذج المقخرح» إلآ آثنا تالاحظل توجه 
القسم نحو تقنيات المعلومات» وهذه دلالة واضحة على مواكبة القسم للتطورات 
الحريكة ا تخصص اللكنيات والعلومات ومواففته مع الموج لتر 


الشنكل رقم قرف 
أساسيات علم 
المعلومات 
والمكتبات 
ل مهارات 


المعلومات 0/0001 

0/١‏ شر 

ان س7 معالجة 
0 المعلومات 


5 
0 000 


0/01 إدارة نظم 
وخذمات 
المعلومات 


ان 


خدمات المعلومات 8 أساسيات علم المعلومات والمكتبات 2 
إدارة نظم وخدمات المعلومات 2 تقنيات المعلومات 2 
مهارات 2 معالجة المعلومات 12 
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الفصل الرابع 
الشنكل رقم دق 
رسم بياني يوضح نسبة تغطية الساعات المعتمدة ك الخطة الدراسية لقسم دراسات المعلومات 


أساسيات علم المعلومات 8 
والمكتبات 


خدمات المعلومات 228 
تقنيات المعلومات 2 


معالجة المعلومات 
ا ان 


إدارة نظم وخدمات 2 
المعلومات 

إدارة نظم وخدمات معالجة المعلومات 8 

المعلومات 

90 


مهارات 9 











'- قسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات: 


الجدول رقم (0) 
توزيع المقررات الدراسية حسب المحاور الرئيسة 
عدد الساعات 

م المحاور اسم المقرر الرمز إعددالمواد 50 
١‏ | أساسيات علم مدخل إلى علم المكتبات مكم١١١ا‏ | ١ ١‏ 
المعلومات والمكتبات مدخل إلى علم المعلومات مكم؟١١‏ 
المكتبات العامة والوطنية مكم١ذ١‏ 1 
كتابة البحوث ومناهجها مكم؛ ١١‏ 0 
تاريخ الكتب والمكتبات مكم١؟ ١١‏ 0 
المكتبات المدرسية ومراكز مصادر التعلم| مكم؟؛؟ 1 




















.ل سب برام الأحكادهية يغ أقسام المحكتبات والمعاومات . 


















































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 























5 عدد الساعات 

م المحاور اسم المقرر الرمز إعددالمواد 7 
المكتبات الجامعية والمتخصصة مكمه" 0 
المكتبات ومراكز المعلومات السعودية | مكم:؛؛ ؟ ؟ 
أدب الأطفال ومكتباتهم مكم؛؟ ١‏ 
الكتابة العربية مكم ١ذ١‏ 0 
اقتصاديات المعلومات مكم ”0غ ؟ 
المصادر العامة وخدماتها مكم ١١١‏ * 
أوعية المعلومات اللاورقية مكم؟ ١١‏ 
مصادر التراث العربي مكم ١١‏ . 
مدخل إلى علم الوثائق مكم ١1١‏ 0 
مصادر العلوم الاجتماعية والإنسانية | مكم؛؟١‏ * 
١‏ خدمات المعلومات المراجع الدورية وخدماتها مكمه ؟” ١‏ 0 
مصادر 4# العلوم البحتة والتطبيقية مكم ١‏ . 
المطبوعات الحكومية مكم "١‏ ؟ 
المخطوط العربي مكم "1١‏ ؟ 
الوثائق التاريخية مكم خا 0 
خدمات المكتبات ومراكز المعلومات | مكم:٠:؛:‏ 0 
مقدمة 4 الحاسب الآلي حسنب 0 
تطبيقات متقدمة # الحاسب الآلي حسب 5 
النظم الآلية المستخدمة 4# المكتبات | مكم١ه؟‏ ؟ 
" | تقنيات المعلومات شبكات المعلومات مكم ”0غ 7 
الإنترنت واستخداماتها مكم: ه: 0 
استخدام التقنيات الحديثة ب مجال الوثائق | مكم70: 
تقنيات التعليم نهمج ' 
: إدارة نظم وخدمات إدارة الوثائق الجارية مكم 1 : ؟ 
المعلومات إدارة المكتبات ومراكز المعلومات مكمذةا 
0 | معالجة المعلومات الفهرسة الوصفية(١)‏ مكم١ ١ ١١‏ 0 
بناء وتنمية المقتنيات مكه 7١١‏ 0 
الفهرسة الوصفية(؟) مكم ١‏ * 
مبادئ علم التصنيف مكم؛ 7١‏ . 
تصنيف أوعية المعلومات مكمه 7١‏ 5 
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عدد الساعات 

م المحاور اسم المقرر الرمز إعددالمواد ا 
التتخسيت:والاسشخلا طن مكم ١ه‏ ؟ ١‏ 
تخزين المعلومات وبثها مكم ١١‏ 0 
الفهرسة الموضوعية مكم ١١‏ 3 
النشر والملكية الفكرية مكمه :؛ ١‏ 
الإحصاء التطبيقي ريض ؟ 
علم الببليوجرافيا مكم؟ه؛ ١‏ 
دراسة المكتبات باللغة الإنجليزية مكمه "١‏ :1 
دراسة المعلومات باللغة الإنجليزية مكمةاء ١‏ 
3 تناراك تدريب ميداني )١(‏ مكمه :: 5 0 
موضوع خاص مكم/اء ١‏ 
تدريب ميداني (5؟) مكم ؛: 0 
لغة إنجليزية 3 

الجدول رقم (5) 


تحليل المقررات الدراسية وعدد وحداتها الدراسية حسب المحاور الرئيسة 


ل 
' إعتتافسد 


إسس,سدسيد | ١‏ | ب« | ه ]8م 
إسسسسد ‏ || 8« | 5 ]يا 





للتعرف إلى مدى مواكبة قسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات للتطورات 
الحديثة التي يشهدها هذا التخصص وملاءمتها لمتطلبات سوق العمل أظهرت 


.ب بل لس سد راج الأحكاديية يذ أقسام المحكتبات والمعاومات . 







































































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


النتائج شن خلال النظر إلى الجدول رقم (18) والرسه البياني (3+ )أن تركيز 
الشرزابة الدراسكة بك اتخملة امور على المساون] و انطالاك اللوعوعية الافية 
محور (خدمات المعلومات)؛ ومحور (أساسيات علم المعلومات والمكتبات)» ومحور 
(معالجة المعلومات) حيث تساوت هذه المحاور مع بعضها 4 عدد المقررات 
الدراسية. فنجد من خلال استعراض النتائج أن محور (خدمات المعلومات) الذي 
يشمل المواد الآتية: المصادر العامة وخدماتهاء أوعية المعلومات» الكتابة العربية» 
مصادر التراث العربي: مدخل إلى علم الوثائق» مصادر العلوم الاجتماعية 
والإنسانية» المراجع الدورية وخدماتهاء مصادر ك العلوم البحتة والتطبيقية: 
المطبوعات الحكومية:؛ المخطوط العربي»: حيث بلغ عدد المقررات الدراسية )١١(‏ 
مقرراً أي بنسبة (777:47): أما عدد الساعات المعتمدة لبذا المحور فهو (70) 
ساعة دراسية أي بنسبة (71.74/). بينما بلغ عدد المقررات الدراسية © محور 
(أساسيات علم المعلومات والمكتبات) )١١(‏ مقرراً أي بنسبة (777:95) وعدد 
الناغاف الكشن 11 7 1ترزالتهكر إن الستدول تاتضط اهناف إطالة ده 
ذكر بعض ال مواد مثل المدخل إلى علم المكتبات والمدخل إلى علم المعلومات ولو تم 
دمج بعضهما مع بعض ش مقرر واحد يسمى (المدخل إلى علم المكتبات 
والعتومات) وأيضا جه نكاهدا الحوو سفرراك تمي فتن انواع اتكديات 
(العامة والؤطنية» المارسية ومرّاك و منصادن التعلم» الجامعية والتخصصة: 
المكتبات ومراكز المعلومات السعودية) ولو تم دمجها 4 مادة واحدة باسم 
(مؤسسات المعلومات) لكان أولى. أما محور (معالجة المعلومات) فقد بلغ عدد 
المواد ١١‏ مادة أي بنسبة (777:97) وعدد ساعاته (57) أي ما نسبته (55,41/) 2 
وبمقارنتها بعناصر المحور الموضوعي للنموذج المقترح نجد أن هناك مواد لم 
تتضمنها الخطة الدراسية المطورة مثل استرجاع المعلومات» تمثيل المعلومات» إنتاج 
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الفصل الرابع 


المعلومات. وأسفرت النتائج أن محور (تقنيات المعلومات) احتل المرتبة الثانية بنسبة 
)/١,6(‏ وعدد الساعات المعتمدة )١17(‏ ساعة دراسية بنسبة »)72١1,557(‏ وشمل 
هذا المحور المقررات الآتية: مقدمة 2# الحاسب الآلي» تطبيقات متقدمة 2 
الحاسب الآلي» النظم الآلية المستخدمة # المكتبات». شبكات المعلومات: 
الإنترنت واستخداماتهاء استخدام التقنيات الحديثة ب مجال الوثائق» وبمقارنتها 
مع عناصر النموذج المقترح نلاحظ عدم توافر مقررات دراسية مثل النشر 
الإلكتروني؛ تقنيات أمن المعلومات» الوسائط المتعددة» تقنية المحكاتب» تصميم 
وإدارة قواعد البيانات»: المكتبات الرقمية» نظم المعلومات» وجميعها موضوعات 
حيوية ولا ارتباط مباشر مع التطورات التقنية الراهنة. 

يليها # المرتبة محور (مهارات) حيث بلغ عدد مواده (1) وبنسبة )7١726-0(‏ 
وعدد ساعاته الدراسية (١5؟)‏ أي ما نسبته (410,75). أما محور (إدارة نظم 
فكومنات العتويات) :فشن: قل فركيزز الخطة النراسية علنية: واشسعيل هن] احور 
على مقررين دراسيين فقطء هما إدارة الوثائق وإدارة المكتبات ومراكحز 
المعلومات بنسبة (5,17/) وأما ساعاته ف(0) ساعات معتمدة» أي بنسبة (75,15) 
من إجمالي عدد الساعات المعتمدة # الخطة الدراسية المطورة» وإذا نظرنا إلى 
نوعية المواد نجد عدم تنوعهاء وتركيزها على إدارة المكتبات والمعلومات وإدارة 
الوثائق الجارية» وإغفالبا كثيرًا من العناصر التي تمت تغطيتها 4 النموذج 
المقترح مثل إدارة المعرفة» إدارة وتنمية مصادر المعلومات»: تسويق المعلومات» تحليل 
وتصميم النظم وإدارة وتتمية الموارد البشرية. 

ومن خلال العرض السابق يتضح عدم شمولية الخطة الدراسية المطورة لقسم 
المكتبات والمعلومات بجامعة البنات 4 تغطية العناصر الموجودة 4# النموذج 
المقترح» وأيضاً نلاحظ أن بعض المحاور # الخطة تميل إلى الإطالة والتكرار. 


غ6 لء268ءلك بل ل سس سك البرامجالأحكادهية ث أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


الشكل (0) 
رسم بياني يوضح نبسبة تغطية المواد لقسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات 


معالجة المعلوماكت 
0000 


خدمات المعلومات 
2/0 0 | إارة نظم وخدمات 
5 المعلومات 
/ا92/0 


خدمات المعلومات © أساسيات علم المعلومات والمكتبات © 
معالجة المعلومات 8# إدارة نظم وخدمات المعلومات © 











الشنكل رقم )6ن( 
رسم بياني يوضح نسبة تغطية الساعات المعتمدة 4 قسم المكتبات والمعلومات بجامعة البنات 


خدمات المعلومات 88 أساسيات علم المعلومات والمكتبات 9 
إدارة نظم وخدمات المعلومات 2 تقنيات المعلومات 2] 
مهارات 8 معالجة المعلومات 88 
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:- قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود بالرياض: 





١1 





المحاور 


أساسيات علم 
المعلومات والمكتيات 


خدمات المعلومات 


إدارة نظم وخدمات 
المعلومات 
معالجة المعلومات 


الجدول رقم (/) 


اسم المقرر 


أسس دراسات المكتبات والمعلومات 
المعلومات والاتصاللات 

إعداد أوراق البحث 

مباني مؤسسات المعلومات وتجهيزاتها 
مؤسسات المعلومات وتشريعاتها 
مراكز مصادر التعلم 

خدمات المعلومات 

خدمات المعلومات للفئّات الخاصة 
الموارد المرجعية المتخصصة 

مصادر التراث العربي 

الكطلوظات الحرية 

الوثائق والملحفوظات 

الحاسب والمعلومات 

تطبيقات الإنترنت 

طمتهات الحا واي مريتياة 
المعلومات 

مبادئ أمن المعلومات وتطبيقاتها 
المكتبات الرقمية 

شبحات المعلومات واستخداماتها 
إنشاء مواقع الإنترنت وإداراتها 

قواعد البيانات # مؤسسات المعلومات 
إدارة المكتبات ومؤسسات المعلومات 
أنظمة المعلومات وإداراتها 

تنظيم المعلومات )١(‏ 

تنمية المجموعات 








4مكت 
لامامكت 
4؛مكت 
مكت 
تقن 


١6‏ محت 


"/الامحت 


9؛مكت 
ا“ء؛مكت 
7؛مكت 
6"؛مكت 
6"مكت 
١لالامكت‏ 
"مكت 
الاامكت 





عدد المواد 





عدد الساعات 


البرامج الأحكاديية سيه أقسام المحكتبات والمعلومات : 












































































































































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 























عدد الساعات 
المعتمدة 

تنظيم المعلومات (؟) /الامحكت 7 
التكشيف والاستخلاص مك 3 
تخزين المعلومات واسترجاعها ""5مك- . 
الحفظ الا لكتروندى ١"محت‏ ”> 
موضوعات متقدمة ‏ 2 تتنط تنظيم 

الاغمحت ”> 
المعلومات 
الإحصاء التطبيقى 7*1 ١احخحص‏ ”> 
نصوص ومصطلحات بالإنجليزية /اهغمحت 1 
تدريب ميدانى الاغمحت ”> 
تدريب تعاونى فصلى ملاغمحتت / 

0 مهارات 0 - 1 
تدريب تعاونى صيفى /الاغفمحت 3 
تطبيقات لااغمحت ١‏ 
لق ابجليرة 7 ١‏ 
الجدول رقم (8) 


تحليل مقررات الخطة الدراسية المطورة وعدد وحداتها الدراسية حسب المحاور الرئيسة 


و متاق اد كه ستره 


إستياسيت 2 | صيه| ا« | جا 


أظهرت النتائج التي 4# الجدول رقم (667) والرسم البياني (81) أن كلاً من 
محور (معالجة المعلومات) ومحور (تقنيات المعلومات) يتساويان من حيث عدد 
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المقررات الدراسية وتغطيتهاء إذ تمثل + كل منهما (775:72) من إجمالي 
المقررات الدراسية المعتمدة 3 الخطة الدراسية المطورة: وشمل محور (معالجة 
المعلومات) المقررات الدراسية الآتية: تنظيم المعلومات؛ تنمية المجموعات» 
التكشيف والاستخلاص» تخزين المعلومات واسترجاعهاء الحفظ الإلكتروني؛ 
موضوعات متقدمة 4 تنظيم المعلومات» الإحصاء التطبيقي» وإذا نظرنا إلى 
نوعية المواد الموجودة ‏ هذا المحور نجد أنها متنوعة ومتوافقة مع عناصر النموذج 
المقترح» بينما شمل محور تقنيات المعلومات المقررات الآتية: المكتبات الرقمية» 
مبادئ أمن المعلومات وتطبيقاتها » تطبيقات الإنترنت: الحاسب والمعلومات»؛ 
شبكات المعلومات واستخداماتهاء إنشاء مواقع الإنترنت وإدارتهاء وإذا نظرنا إلى 
نوعية المواد التي تندرج تحتها نلاحظ إغفالبا لعدد من الجوانب مثل النشر 
الإلكتروني» الوسائط المتعددة» نظم المعلومات. بينما أسفر التحليل عن أن محور 
(المهارات) 4# الخطة الدراسية المطورة لقسم علوم المكتبات والمعلومات بلغت 
تغطيته (77171775)», والملاحظ شموليته لجميع العناصر الموضوعية 4# النموذج 
المقترح.» وأما محور (أساسيات علم المعلومات والمكتبات) فقد بلغ عدد مقرراته ه 
مقررات؛ وبالنظر إلى هذا المحور نجد قصوراً 4 تغطيته من حيث المقررات التي 
يتضمنها فهو لم يتطرق إلى أخلاقيات مهنة المكتبات والمعلومات؛ اقتصاديات 
المعلومات» الوعي المعلوماتي» والسياسات والتشريعات والمعايير والمواصفات 
والجمعيات المهنية. أما محور (خدمات المعلومات) فنجد أن تغطيته جيدة نوعا ما 
]قحتسن قطيور ا سن تالهية درا تناع الاسهك اد عليه وقدرفي المتعيدية: 
تقويم خدمات المعلومات. 


بينما أظهرت النتائج أن محور (إدارة نظم وخدمات المعلومات) احتل المرتبة 
الأخيرة من حيث عدد المقررات» حيث بلغ عدد المقررات الدراسية مقررين» أي ما 
نسبته (70,01) وعدد ساعاته المعتمدة (1) ساعات وبلغ نسبة تغطيته )720.١4(‏ من 
إجمالي عدد الساعات المعتمدة # الخطة الدراسية المطورة لقسم علوم المكتبات 


5-4 ل طلس سح الرامجالأحكاديية ْ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


والمعلومات بجامعة الملك سعود. وإذا نظرنا إلى نوعية المواد نجد أنها غير متنوعة 
وافقصيف على تظلم الخطوها وإدارقها وإدارة اككفبات ومويسات العلومات» 
بينما أغفلت كثير من عناصر التغطية لهذا المحور مثل إدارة وتنمية مصادر 
المعلومات» إدارة المعرفة والمعلومات» تسويق المعلومات» تحليل وتصميم النظم» 
اذاو وكوي الوايد البشيية: 

ومن خلال التحليل السابق يتضح عدم شمولية الخطة المطورة لقسم علوم 
المكتبات بجامعة الملك سعود» إلا أننا نالاحظ أنها جيدة ومتوافقة مع بعض 
العناصر الموضوعية للنموذج المقترح 

الشكل رقم (/) 
وسعوياتي يوضم لسية فقظية المواد. انغطة الدراسية االطورة 
لقسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود 


تقنيات الطريات ١‏ إدارة نظم 
0 وخدمات 
المعلومات 


0/00 


خدمات المعلومات 88 أساسيات علم المعلومات والمكتبات 2 
إدارة نظم وخدمات المعلومات [] تقنيات المعلومات [] 
مهارات 8 معالجة المعلومات 8 
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الشكل رقم قف 


رسم بياني يوضح عدد الساعات المعتمدة 4 الخطة المطورة 
لقسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك سعود 


أساسيات علم 
المعلومات 
والمكتبات 
“لا 9000 


خدمات المعلومات 


ره اه 


تقنيات المعلومات 
"ره 


إدارة نظم 


وخدمات المعلومات 


9006١ 


0 - قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى: 








الجدول رقم (5) 





أساسيات علم المعلومات 9 
والمكتبات 


خدمات المعلومات 728 


تقنيات المعلومات [] 


إدارة نظم وخدمات المعلومات [] 


معالجة المعلومات 8 


مهارات 28 





توزيع المقررات الدراسية حسب المحاور الرئيسة 


المحاور 


أساسيات علم المعلومات 
والمكتبات 





اسم المقرر 


تاريخ أوعية ومؤسسات ال معلومات 
مقدمة 4 علم المعلومات 
المعلومات والمجتمع 

مؤسسات المعلومات 

مناهج البحث # علم المعلومات 


مراكجز مصادر التعلم 


١‏ عدد إعدد الساعات 
الود المواد المعتمد 
625لا 37 7 
7٠17‏ 5 
7١2٠8‏ 13 
7*٠‏ 7 
7/١‏ 7 
7١‏ 3 
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مم المحاور 


١‏ خدمات المعلومات 


|إدارة نظم وخدمات المعلومات 


3 معائجة المعلومات 











اسم المقرر 


الاتصالات الإنسانية 

مصادر المعلومات 

دراسات المستفيدين 

خدمات المعلومات 

مصادر وخدمات مراكز التعلم 
تقنية المعلومات 

أتمتة المكاتب 

لغات البرمجة لتطبيقات المعلومات١‏ 
تطوير مواقع الإنترنت١‏ 

لغات البرمجة لتطبيقات المعلومات (5؟) 
إنتاج الوسائط المتعددة 

تصميم واجهات المستخدم 

تطوير مواقع الإنترنت (5) 
المكتبات الرقمية 

بناء وإدارة الشبكات لاختصاصي 
المعلومات 

تصميم وإدارة قواعد البيانات 
إدارة وتئمية مصادر المعلومات 
إدارة مؤسسات المعلومات 

تحليل وتصميم نظم المعلومات 
مشروعات المعلومات التجارية 

إدارة المعرفة 

تنظيم المعلومات )١(‏ 

تنظيم المعلومات (؟) 

التكشيف والاستخلاص 


نظم استرجاع المعلومات 
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١‏ عدد إعدد الساعات 
الود المواد المعتمدة 
ا 3 
70 ”> 
7٠١1‏ 3 

8 

1 7١ 6اغغ‎ 
3 06 ا‎ 
>” 7١61 

>” 7 
>” 7٠١ 
>” 7١7 
>” 7١1 
>” 7١1 

1١١ 
>” 7٠١ 
>” 7٠١27 
>” 7١ 
>” 7١ 
3 7٠١ 
>” 7١1 
3 7١5 
>” 0 7٠١ 
7 7١221 
3 7١6 
>” 0 70 
>” 7-1 
1 7٠١غ /ا52‎ 
>” 70.05 
١١ 
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عدد إعدد الساعات 

المواد المعكتمدة 
تنظيم وحفظ الوثائق الالكترونية | ٠0 ٠7١4440‏ 
مهارات التخاطب بالإنجليزية ”نا ١‏ 
نصوص إن نجليزية 7٠١07‏ 1 
تدريب عملى 7١‏ 3 

5 مهارات موضوع خاص 7١107‏ 1 1 
لغة إنجليزية ١‏ لل 0 
تطبيقات إحصائية 4 مجال 

م56 7١‏ 5 
المعلومات 








الجدول رقم )٠١(‏ 
تحليل الخطة المطورة وعدد وحداتها الدراسية حسب المحاور الرئيسة 


00 
تيده‎ ١ 


53915 8 كر 
سداس 1 الكس] 2 | عا 


بعد استعراض مقررات الخطة الدراسية لمرحلة البكالوريوس 4 قسم علم 
المعلومات بجامعة أم القرى بمكة المكرمة ومقارنتها بالنموذج المقترح © دراسة 
اللهيبي والعلي فإن الجدول ذا الرقم )٠١:5(‏ والرسم البياني )٠١:5(‏ يوضحان 
الآتي: تركيز المواد ب الخطة الدراسية على مجال (تقنيات المعلومات)؛ حيث نال 
هذا المحور النصيب الأوفر من المقررات الدراسية إذ بلغت نسبة تغطيتها من المواد 
ااالللل(؟(؟طى؟ك؟ببب ب ب البرامج الأحكاديية يذ أقسام المحكتبات والمعاومات . 
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(058) أن )1١1(‏ مرا دراسياً» وبالفسية لغدد الساعات العتة لبذ المحيور 
فهي )5١(‏ ساعة أي ما نسبته (750,57) من الساعات المعتمدة 4# الخطة 
التواسية وفانه لال نل حواكيية كيه قله اتتلومات يجاضكة ]اه المترق 
للتوههات النجاديةه الى يشووه] التخصصن: الس تجارن التركي على عدي 
الكلوكاكهو كسان الطالتة العذرة على العام م تقنياك المولوونات وتطيفاتها 
المخطفة + واظهن الحدول آيضا أق سعوى (اساشياك هلم المغلزينات :واللتكدباك) اتن 
المرتبة الثانية» حيث بلغت نسبة التغطية له © الخطة المطورة (18.47/) أي (/) 
فقورات زوائسية» تحيك عمل هذا احور مقنعة نظ هلم المكلومافة: متاهع اعت 
كفك العنوماك"الاقعالاف الأتسنافة المدوعات وو الصو رخاوب أرشتية 
ومؤسسات ال معلومات» مؤسسات المعلومات» مراكز مصادر التعلم. وبالنظر إلى 
نوضية امود الوجود» هذا التحور خسن إنها متتوعة إلا اناكم إعفال كن 
الجوانب مثل أخلاقيات المهنة؛ والوعي المعلوماتي: واقتصاديات المعلومات. 


بلغ عدد المقررات (1) أي ما نسبته(7210,7/94) من مجموع مواد الخطة المطورة. 2 
حين يتساوى كل من محور (معالجة المعلومات ومحجور إدارة نظم وخدمات 
اتويات قا سو اكرات وتطيه )تبي لامك شيو 5 :ا اهل إحفالن 
عدد المواد 4 الخطة الدراسية» وشملت الخطة الدراسية لمحور إدارة (نظم 
وخدمات المعلومات ( المواد الآتية: إدارة وتئمية مصادر المعلومات» تصميم وإدارة 
فواعد البيانات» بناء وإدارة الشبكات لاختصاصي المعلومات» إدارة مؤسسات 
المعلومات» تحليل وتصميم نظم المعلومات» مشروعات المعلومات التجارية,؛ إدارة 
المعرفة» وبالنظر إلى المواد التي اشتمل عليها هذا المحور نجد أنها مركزة ومتوافقة مع 
الشؤكة العدوة ابا معو نات (النكوياك) ديكو لال الأكل تيطلي: بف لعل 


البراميج الأحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.20 337 يي 11 


الفصل الرابع 


ومن خلال التحليل والنتائج التي ظهرت وبمقارنتها مع عناصر النموذج المقترح 
اكبين كموفية انكظة الدراسية لقنم علة العاومات تخامعة اه القرى وان للقزراتك 
التي تدرس بها مركزة وتنصب جميعها # المعلومات وخدمات المعلومات» وهذه 
المكتبيات والمعلومات. 

الشكل رقم (5) 
رسم بياني يوضح تغطية مواد الخطة الدراسية لقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى 

إدارة نظم 
وخدمات 
المعلومات 
ار ان 


0/0/1 تقنيات المعلومات 
0 


غير ذلك 


خدمات المعلومات 


0 1 67 
01 المعلومات 
والمكتبات 
01 


خدمات المعلومات 88 أساسيات علم المعلومات والمكتبات 9 
إدارة نظم وخدمات المعلومات 2 تقنيات المعلومات 21 
مهارات ا معالجة المعلومات 2 











وعد سس البرامجالأحكادهية سي أقسام المحكتبات والمعلومات . . 








تقنيات المعلومات 
شك ركان 





الشكل رقم ٠(‏ 0( 
رسم بياني يوضح نسبة تغطية عدد الساعات المعتمدة ‏ الخطة الدراسية 
قسم المعلومات بجامعة أم القرى 


إدارة نظم وخدمات المعلومات [] 


مهارات 2 


خدمات المعلومات ا أساسيات علم المعلومات والمكتبات 9 


تقنيات المعلومات [] 
معالجة المعلومات 8 





تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


معالجة المعلومات 
0 


إدارة نظم 
وخدمات 

المعلومات 
راركو كن 





- مقارنة عدد المقررات الدراسية 2 أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات 
المملكة العربية السعودية بالنموذج المقترح: 


الجدول رقم )١١(‏ مقارنة المقررات الدراسية 


مم المحاور الموضوعية 


" إخدمات المعلومات 


؟ |إدارة نظم وخدمات المعلومات 
0 |معالجة المعلومات 

1 إمهارات 

“* |المجموع 








١‏ |أأساسيات علم المعلومات والمكتبات 





جامعة الملك 
عبدالعزيز 
؟ 
؟ 


/ 


ردرا 


لبرامج الأحكادبية يه أقسام المحكتبات والمعلومات : 





جامعة الإمام 
محمد بن سعود 
1 
* 


أن 


3 

















جامعة | جامعة 

الملك سعود أم القرى الجمق 

55 7 0 

7/ 0 1 

2 1١١ / 

"١ 0 5 

/ 0 غ53 

١‏ 1 ره 

51 إن /ا1 
١0‏ 



































الفصل الرابع 


لمعرفة مدى توافق برامج أقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة العربية 
السعودية مع المحاور الموضوعية الموجودة 2 النموذج المقترح » تم استعراض المحاور 
فده المشوراك اللازائضة د خططل هباح كنات واللوماظ الطور رشحي 
ومقارنتها مع بعضها لمعرفة مدى مواكبتها للتطورات الحديثة وبالنظر إلى 
الجدول رهم )١1(‏ والرسة البيانى رقم )١1(‏ تم التوضل إلى التشائج الآنية 


-١‏ بالنسبة للمحور الأول (أساسيات علم المعلومات والمكتبات) كان لجامعة 


البنات النصيب الأوفر # تغطيتها لبذا المحور الموضوعي ب )١١(‏ مقرراً 
دراسياء تليها جامعنة آم القرئ ف (1) مقورات دراسية»-ييتما ات جامعنة 
الملك سعود # المرتبة الثالثة من حيث عدد المقررات ب (0) مقررات 
ذو ضية نيوا تنك امرك شاف كناك ميد العر اكوك الله كانه 
من نصيب جامعة الإمام محمد بن سعود » حيث بلغ عدد المقررات الدراسية 


قللاكة مقرو انث 


حيرف تقطيهاالبذ) التتورتمية يله عدو الفرواف الدراسية (11) مقررا 
دراسياًء بينما تساوت كل من جامعة الإمام وجامعة الملك عبد العزيز من 
حيث التغطية الموضوعية وكان لبما النصيب الأقل ب (؟) مقررات دراسية 
لكل منهما. 


١1 


القراسية من اعنان. عدد المقررات» حيث 000 )2 0 سيا 
وتفوقت جامعة أم القرى 4 هذا المتكان (11) شقروا درا باه تمل هيدا 
لجو اسلويدر نواظع الإإتركيه نات موريج ايكذ للتوماسا 
المكتبات الرقمية» أمن المعلومات» أتمتة المكاتبء؛ تقنية المعلومات» 
تقسم واكواك النتكه ) تدريا عه ارق مويق الحفظية الوسنوفي: 
حافحة الأمام نيا كان تجامة البناف النصيية لاقل يمن القخطية ليذا 
الاك دنر راق مده 
البرامج الأحكاديية سيه أقسام المحكتبات والمعلومات 5 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


:- بالنسبة للمجال الموضوعي (إدارة نظم وخدمات المعلومات) أتى 2# المرتبة 
الآخيرة من حيث التغطية العددية» حيث تساوت كل من جامعة أم القرى 
وجامعة الملك عبد العزيز وجامعة الإمام ب تغطيتها العددية لبذا المحور ب( 
1) مقررات دراسية» و4 المرتبة الأخيرة من حيث التغطية العددية جاءت 


ه- أما المجال الموضوعي (معالجة المعلومات) فقد أظهر الجدول تفوق جامعة 
التطاف نمو شع التحطية العوسة 1ر1 جور ١1‏ ) مشر دواسيا لياف 
المرتبة جامعة الملك سعود ب (6) مقررات دراسية » بينما تساوت جامعتا أم 
القرى والإمام محمد بن سعود من حيث التغطية العددية» حيث بلغ عددها 


1- وبالنسبة للمجال الموضوعي (مهارات) فقد تبين من الجدول تفوق جامعة 
الملك عبد العزيز من حيث التغطية العددية» حيث بلغ عدد المقررات 
الدراسية (/) مقررات وشمل هذا المحور المواد الآتية: مصطلحات باللغة 
الإنجليزية» مادة حرة»؛ التدريب الميداني» مشروع التخرجء لغة إنجليزية ١(‏ 
-25, الإحصاء 4 العلوم الإنسانية» مهارات الاتصال. بينما تتساوى كل 
من جامعة الإمام وجامعة الملك سعود 4 هذا المجال ب () مقررات دراسية: 
وتليهما 4 المرتبة جامعة آم القرى ب(1) مقررات دراسية» وك المرتبة 


الأخيرة جاءت جامعة الينات بواقع )2( مقررات دراسية. 


وترى الباحثة أن تفوق بعض الجامعات 4# بعض المحاور لا يعني مواكبتها 
وملاءمتها للتطورات الحديثة» ولكن تم ذحكر هذه المقارنة من حيث عدد 
المقررات الدراسية وتغطيتها # الخطة الدراسية» فنجد مثلاً جامعة البنات وإن 
تفوقت 4# مجال أساسيات علم المعلومات والمكتبات؛ لكنها نالت التغطية الأقل 
من حيث تقئيات المعلومات. 
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الفصل الرابع 


الشكل رقم )١١(‏ 
رسم بياني يوضح مقارنة عدد المقررات 4 الخطط الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات 
بالجامعات السعودية 


المعلومات المعلومات المعلومات- وخدمات 
والمكتبات المعلومات 











ثانياً: تحليل الجزء المتعلق بمعرفة مدى تلبية تلك البرامج لحاجات سوق العمل 
السعودي: 

لمعرفة مدى تلبية البرامج الأكاديمية لأقسام المكتبات والمعلومات لحاجات سوق 
العمل السعودي» قامت الباحثة بعرض وتحليل نتائج البيانات التي تم التوصل إليها من 
خلال الاستبانة التي تمت الإجابة عليها من قبل المشاركين ب الدراسة من المسؤولين 
عن التوظيف 2# القطاعين العام والخاص. وفيما يلي عرض لأسثلة الاستبانة مع الردود 
المتحصل عليها من قبل المشاركين أ الدراسة وهي على النحو الآتي: 

-١‏ المؤهل العلمي: 

للتعرف إلى أفراد عينة الدراسة تم سؤال المشاركين عن مؤهلهم العلمي؛ وذلك من 
خلال اختيار إجابة واحدة من ضمن © إجابات. والجدول رقم )١5(‏ والرسم البياني رقم 
() يشيران إلى وصف المشاركين أ الدراسة حينما أجابوا على السؤال. 
اع سسسب البرامج الأحكاديية سيه أقسام المحكتبات والمعلومات 7 























تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


الجدول رقم ( 1١5‏ ) توزيع المشاركين حسب المؤهل العلمي 














المؤهل العلمى التحرارات النسب المئوية 
دحتوراة را 00> 
ماجستير 37 / 1١7‏ 
بكالوريوس 51 ْ0 
ديلوم 3 /7 
أخرى ١‏ 6" 
المجموع 601 ٠66‏ 


يتضح من توزيع المشاركين أ الدراسة حسب مؤهلهم العلمي أن الغالبية هم 
من يحملون شهادة البكالوريوس: حيث وصل عددهم (31) أو ما نسبته »)/20١1(‏ 
يليهم # المرتبة من يحملون شهادة الدكتوراة» حيث وصل عدد المشاركين من 
أقواد غيقة الدزاسة إن 159 أوها نسيتة (فرهاناء واكنان اهن المشازكفية 
الدراسة او عا تسيقة 11/0/5/) إل انهم يحملوق درجة اماحستير» آنا من يحملون 
درجة الدبلوم فبلغ عددهم (8) أو ما نسبته (,/1/). 
الشكل رقم )١١(‏ 


رسم بياني يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي 


2> 0600 


التكرارات ٠ه‏ 
النسبة المنوية 8 








دكتوراة ماجستير بكالوريوس دبلوم أخرى 
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الفصل الرابع 


"- الجهة التابعة لبا مؤسسة المعلومات: 
اللحدول :رقم 0199 الريست النياكى رق:(18)رييتان النقاقد الح لم اللتوضيل لذو | جيني 
تم سؤال المشاركين أو أغراد عينة الدراسة عن الجهة التابعة لبا مؤسسة المعلومات. 
الجدول رقم (15) 














الجهة التابعة لبا مؤسسة المعلومات التكرارات النسب المكوية 
قطاع حكومي "> 04 
قطاع خاص ف ١‏ 
المجموع 0١‏ ل 


تمن خلال النظر إن ذلك الجدول كه أن المشناركيق الذين يتضيرن إن القطاع 
الحكومي وصل عددهم إلى (58) أو ما نسبته (7204.5)» بينما بلغ عدد 
المشاركين الذين ينتمون إلى القطاع الخاص (39) أو ما نسبته .)/20,١(‏ 
الشكل رقم 20 


رسم بياني يوضح عينة الدراسة حسب الجهة التي تنتمي إليها مؤسسة المعلومات 














قطاع خاص00 |17 قطاع حكومي |[ 
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تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


"'- المجالات التي يشغلها خريجو المكتبات والمعلومات 2 مؤسسات المعلومات: 

لقد فرضت التطورات التقنية على تخصص المكتبات والمعلومات كثيرًا من 
المهام بوصفه أحد العلوم المعنية بتأهيل الحوادر البشرية القادرة علق التعامل 
والاستفادة من التطورات بعد ازدياد الطلب على المعلومات واستخدام التقنيات 
الحديثة 4 حفظها واسترجاعها وبعد أن أصبح العالم بأسره يواجه مشككلة تزايد 
المعلومات» هذا التطور استلزم توفير خطط مواكبة للتغيرات التي تحدث. فأقسام 
المكتبات والمعلومات أدركت أنه لا بد من تغيير الخطط لمواجهة التطورات التقنية 


ولقد كان من بين أسئلة الدراسة؛» سؤال نصه الآتى: 


- ما مجالات العمل المتاحة للخريجين © القطاعين الحكومي والخاص ذات 
العلاقة بتخصص المكتبات والمعلومات من وجهة نظر المسئولين عن قطاع 
الكر يف5 
وللاجابة على هذا السؤال تم وضع سؤال # الاستبانة الموزعة يتضمن مجموعة 
مق إبجالات اليل الثاجة الحرينين 2 التطاعين الجبكرمى والقاض» على أن 
يختاروا واحداً أو أكثر من بين المجالات الملذكورة؛ كما تم وضع فقرة إضافية 
مفتوحة حتى يتمكن المشاركون من إبداء أرائهم بحرية. 
الجدول رقم )١4(‏ 
تؤؤية:اجابات اماركين بالنشية كجالات العمل المتائحة الخريهية ا التطامين الغا والتخامن 


: إلى حد ما لا دون إجابة 
م مجالات العمل 5 
كِ 1 كك 1 كك 1 كِ 1 
١‏ العمل ب المكتبات 54 |[ كلكه |غ | كلا "١|‏ | ه6١‏ 5 | 6لا 
0 العمل 4 مراكز المعلومات | هذ" | 9؛ ١١ | ١95 |١٠١١|‏ | هه ١‏ 0,3 


* |البحث الآلى كك قواعد المعلومات | ٠”‏ | 901؛ | لا | "١54 | ١5 | 1١".‏ | 5 | ذا 


| إدارة وتشغيل قواعد المعلومات | ١9‏ | 9لا |61 | ل,ه١1‏ | 5٠١‏ | 5و8 3 7 
























































0 إدارة المكتبات الرقمية 15 ؟/ا” | 1١١ ١5,1 |] ١٠١‏ لاض 1١١‏ لاض 
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الفصل الرابع 


الات ع نعم إلى حد ما لا دون إجابة 
كِ 1 كِ 1 كِ 1 كِ 1 
1 الأرشفة الإلكترونية لاز إأعسسم إعر| كعكر | بار | عسسم | بعر أ اسن 
7 العمل ب قسم الأرشيف عر أامه؟ |5 | رد | ع« | عنيةئة | (١‏ | تع 
| تطوير وإدارة مواقع الإنترنت | ١١‏ | 8ه"؟ | 5 |1 ١5‏ | 5 | 5ك م | روا 
0 تسويق خدمات المعلومات ؟( أمع" ام ا رهط | بر | عسم | عر أ ممم 


1 4 60,1١ | 58 | ١*0 | 80"؟ | لا‎ | ١١ | تصميم وبناء قواعد المعلومات‎ | ٠ 
هم"‎ | ١١ 6 5٠ | 4.ه‎ | "| 5١.1 | ١١ | العمل مراكز مصادر التعلم‎ | ١ 
١ 94 ]ع‎ 0 2 ١| ١9301 ٠١ | إدارة وصيانة شبكات الحاسب‎ | ١ 
؟١هبنغ‎ | ٠6١ | «9 | ١ | ١519و‎ 1| ١5 1| 94 | إإدارة مراكز المعلومات الصحفية‎ ١؟‎ 
مه؟‎ | ٠١ | كنغه‎ | 86١ قل السجلات الطبية 5 إماداءغ | هلا‎ 


160 مجالات أخرى 















































أشارت النتائج الموضحة بالجدول رقم )١5(‏ إلى أن أهم مجالات العمل المتاحة 
للخريجين من وجهة نظر المسؤولين عن قطاع التوظيف هو العمل ب المكتبات 
حيث أفاد (59) أو ما نسبته (701.5) أنه هو المجال الآنسب الذي يعمل فيه 
الخريج. كما أشار (30) أو ما نسبته (459) بأن العمل # مراكز المعلومات هو 
من مجالات العمل المتاحة للخريجين. بينما جاء مجال البحث الآلي ش قواعد 
المعلومات 4# المرتبة الثالثة» حيث أجاب )١١(‏ أي ما نسبته (747,1). وأظهرت 
النتائج تساوي نسب كل من مجال إدارة المكتبات الرقمية ومجال إدارة وتشغيل 
قواعد المعلومات: حيث أجاب (15) مشاركا أي ما نسبته (50/7/). ينما أتى 
مجال الأرشفة الإلكترونية 2 المرتبة الخامسة بنسبة (7737,5) وأجاب عليه )١1(‏ 
مبشاركا: امنا متجال الستجلات اللبية هلقن جاء :3 المركية الألخيرة شيف يلغ عدد 
المنحيبين (0) أوسا نسيته 711): 

وهذه النتيجة تتفق مع الدراسة التي قام بها الضرمان من حيث إن من أبرز 
مجالات العمل المتاحة ب مؤسسات المعلومات موضوع البحث هو العمل 2 
المكتبات والقيام بالآعمال التقليدية مثل إدارة المكتبة» والفهرسة والتصنيف 
التقليدي والآلي» وخدمات المعلومات؛ والإعارة والتزويد. 


لد6اءل ل سس سك البرامجالكادهية ي أقسام المحكتبات والمعلومات . . 















































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 
غ-المسميات الوظيفية: 


من بين الأسثلة التي شملتها الاستبانة المسمى الوظيفي؛ وكانت الردود على 
نحو ما هو معروض # الجدول رقم )١5(‏ والرسم البياني رقم .)١6(‏ 


الجدول رقم )١6(‏ 
توزيع المشاركين حسب المسميات الوظيفية الموجودة ب مؤسسة المعلومات 

1 المسمى الوظيفي نعم لا دون إجابة 

كِ 1 كِ 1 كِ 1 
١‏ |اختصاصي مكتبات آذ 01 7 لكر 
؟" |اختصاصي معلومات 0" 5 0 ارلاغ ١‏ 9 
" |اختصاصي شبكات معلومات ع" الاء 0 كرت 0 41 
أمصمم ومبرمج 7 0١‏ 9 ابلاغ 3 ”> 
كه أدعم فني (صيانة) للحاسب + ع 5/1 01 ١‏ 0 
5 |اختصاصي قواعد بيانات 7" 0 5/1 01 ١‏ ؟ 
٠١‏ أمحلل أنظمة آلية 3" سن /” ع0 3 7 
6 أمصمم قواعد المعلومات 17 0 نا > 4 
أمدير الموقع على الإنترنت 17 يرق ف ب ١‏ 9 
٠‏ |اختصاصي أرشيف ١ >” 1 0 ١‏ 
١‏ أمصمم أنظمة آلية ١‏ 70 د 070 3 05 
١١‏ أمساعد باحث ١‏ سن من الح 0,3 
٠١‏ |اختصاصي تسويق خدمات معلومات .0 ١‏ م" اح ما 
14 |اختصاصي السجلات / ١0/‏ 3 1 9 
١6‏ أمدرس 7 يدن امن و0 0 11 
7 أمفهرس مواقع 1 ١16‏ 1 ”> م١‏ 
٠١‏ |وسطاء معلومات 1 ١6‏ 13 4 9 
|اختصاصي مراكز مصادر التعلم 3 7 1 ام 9 9 
|اختصاصي سجلات طبية 3 ”> 3 01 
٠‏ أمسميات أخرى 





















































يتضح من الجدول رقم )١150(‏ والذي يتناول المسميات الوظيفية الموجودة 2 
مؤسسات المعلومات التي ينتمي لبا المسؤول عن قطاع التوظيف وعلاقة هذا 
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الفصل الرابع 


كشوت كخطهن | تكقاف وا تطوباف قن 55 ) وام فببيقه:341 )أن اتسمت 
الوظيفي المتوافر هو (اختصاصي مكتبات). أما المسمى الوظيفي (اختصاصي 
معلومات)» فجاء ف المرثية الثانية حيث آاجاب:(6؟) من آأغراد عينة الدراسة ينعم 
أو ما نسبته (749). آما (اختصاصي شبكات ال معلومات) فاتى ف المرتبة الثالثة 
حيث أجاب على هذه الفقرة (45) مشاركا منهم (54) أجابوا بنعم أي ما نسبته ( 
2,0١‏ بينما أجاب (77) بلا أي ما نسبته (47,1/). أما المسمى الوظيفي (مصمم 
تدرف )لفقل انشخل الأرقنة الزائطة خفيك الحاب )نهم أو كا ليك 01 
وأجاب )١55(‏ بلا أي ما نسبته (7517.1). أما المسمى الوظيفي اختصاصي (مراكز 
مصادر التعلم)؛ و(اختصاصي سجلات طبية) حصلا على نسب متدنية حيث 
أجاب على هذه الفقرة بنعم (1) مشاركين أو ما نسبته (/,17/) 


الوقليضي | كروي اروز لسعب شي ا ونان 
والمعلومات: 
إن التطور المستمر 4# التعليم ضرورة تحكمها التغيرات المستمرة # المعرفة 
العلمية والتقنية والتي لها علافة وطيدة بتخصص المكتبات والمعلومات» وطالما أن 
المجتمع يتغير فخلا بد لمخرجات أقسام المكتبات والمعلومات أن تواكب هذا التغير 
تكون مخرجاتها قادرة على مواجهة المشنكلات المعاصرة ومتطلبات سوق العمل» 
ومن ثم الحصول على فرص وظيفية تتلاءم مع مؤهلاتهم العلمية 
ولقد كان من أسئلة الدراسة» سؤال هذا نصه: 
- ما المهارات والكفاءات التخصصية المطلوبة 4 خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 
من وجهة نظر المسئولين عن التوظيف # القطاعين الحكومي والخاص؟ 


غ١(‏ ب ل سك البرامجالصكادهية يْ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


وللإجابة على هذا السؤال تم سؤال أضراد عينة الدراسة عن أهم المهارات 
والكفاءات التخصصية المطلوبة 4 خريجي أقسام المكتبات والمعلومات: على أن 
يحكادو ا الحابة واحدة 1ن كتر مين الكيناززاك والحكاء اها تطروهة حف الادفاقة. 
وكانت إجابة المشاركين كما يظهرها الجدول رقم (15). 
الجدول رقم (15) 


مطلوبة | لا أدري |غيرمطلوبة 


مم المهارات والكفاءات التخصصية 

ك | # أإأك| # اك | 
١‏ اتقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين مغ | "لكام |غ | كلا | ؟ |وء 
1 التعامل مع تقنيات المعلومات :6 "الم 1 ” 05 3 05 
* إمهارات البحث والاسترجاع عن المعلومات مغ ]لمم ١|‏ | كه | * إذكه 


القيام بالعمليات الفنية التقليدية والآلية بالمكتبة (فهرسة» 
3 *'غ 58م | ه | مكة |[ غ5 ألم 
تصنيف» إعارة» ترفيف» تكشيف...) 
كه إإدارة المكتبات ومراكز المعلومات "'غ إ ككلم زه امه | غ ألا 


1 الإلمام بمصادر المعلومات مع القدرة على التقييم والاختيار 2 20100 1 ١١‏ 60 51/6 


"٠‏ القدرة على تحديد احتياجات المستفيدين ٠غ‏ ,4لا | 8 | ,ه٠١‏ | " 5ه 
4 إإدارة قواعد المعلومات هم | ملكلا |5 |ىم١اذ|‏ 5 اما 
؟ إتطوير خدمات المعلومات لمواكبة التطورات الحديثة 9ك | هآلا | ىا ١3”,‏ | 0ه 131 
٠‏ إإدارة الوثائق والسجلات ك5 اعلا ام | له | لا م١‏ 
١‏ إمهارات التعامل مع تقنيات المكاتب المختلفة 55 كلا | لا ,”3 | م الامره١‏ 
١‏ ا ا ا ل يت ؟م إلاغ5 1١م‏ |لاره١‏ | 3٠١‏ ,كا 
٠١‏ القدرة على تكشيف المصادر الإلكترونية عم إلاعه |؟داه" |5 ألما 
14 القدرة على تدريب وتعليم المستفيدين ؟؟ لاد |م |لره١‏ | 131١‏ 1ك 
6 إعمل الدراسات 33> 5ه ١ | "١غ 1١1١|‏ ]م١١‏ 
7 اتصميم وإدارة المواقع على الإنترنت أإكؤه ٠6 | ١هرلا| 6١|‏ |غ.؟؟ 


























٠١‏ المهارات والكفاءات التخصصية الأخرى 
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الفصل الرابع 


يشير الجدول إلى أن آأهم المهارات والكفاءات التخصصية المطلوبة 4 خريجي 
أقسام المكتبات والمعلومات تتمثل 4 تقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين 
والتعامل مع تقنيات المعلومات و مهارات البحث والاسترجاع عن المعلومات حيث أتت هذه 
المهارات بنسب متساوية وبلغ عدد المجيبين )0١(‏ على هذه الفقرة منهم (45) أو ما نسبته 
(288.5) أجابوا أن هذه المهارات مطلوبة من الخريجين 2# المقام الأول» بينما أجاب (؟) 
منهم بأنها غير مطلوبة أو ما نسبته (77,4): و() أو ما نسبته 71,8) أجابوا بلا أدري. 
أما مهارات القيام بالعمليات الفنية التقليدية والآلية بالمكتبة مثل الفهرسة» التصنيف» 
الإعارة» الترفيف؛ والتكشيف و مهارة إدارة المكتبات ومراكز المعلومات جاءت 2 
الترقية الكافية مسق جين الهاذاك جيك اشار :)اوها سيم 152 يان هذه المماراك 
مطلوبة»؛ بينما أجاب () أو ما نسبته (72,8) بأنها غير مطلوبة. وجاء 4# المرتبة الثالثة 
الإلمام بمصادر المعلومات مع القدرة على التقييم والاختيار والقدرة على تحديد 
احتياجات المستفيدين: حيث ذكر ):١(‏ أو ما نسبته (7728.4) بأن هذه المهارة مطلوبة» 
4 حين أشار (0) أو ما نسبته (25,6) بأنها غير مطلوبة. أما من حيث تصميم وإدارة 
المواقع على الإنترنت فقد جاء 3# المرتبة الآخيرة» حيث أجاب (18) أو ما نسبته (7014.5) 
بأن هذه المهارة مطلوية» 2 حين أن )١0(‏ أو ما نسبته (2755,5) أجابوا بأنها غير مطلوية. 

1-المهارات والكفاءات الإضافية الشخصية: 

كان من بين أسئلة الدراسة» سؤال نصه الآتي: 

- ما المهارات والكفاءات الإضافية غير التخصصية التي يرى المسثولون عن قطاع 

التوظيف بأنها تعزز قدرات ومهارات الخريجين؟8 

وللاجابة على هذا السؤال طلب من المشاركين أن يحددوا أهم المهارات والكفاءات 

الشخصية التي يرى المسؤولون أنها تعزز قدرات الخريجين. ويوضح الجدول رقم )١7(‏ 


إجاباتهم عن السؤال المشار إليه. 


5055 بل ل لس سك البرامجالأحكادهية سي أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


الجدول رقم زفق 

















م | المهارات والمكفاءات الاضاض إلى | _مطلوية_ | لا أدري_ | غير مطلوية 
كُِ 1 كُ 1 كك 7 

٠١٠١| ه١ إتقان اللغة الإنجليزية‎ | ١ 

*" |الإلمام بمهارات استخدام الحاسب الآلي ١ه ٠١٠١|‏ 

١‏ مهارات اتصال جيدة مع الآخرين ١ه‏ ألمه ١|‏ ؟ 

| التحلي بأخلاقيات المهنة مه إكمه [أء . ١‏ 0 

0 يمتلك مهارة التفكير والتحليل المنطقي م: | 65م |” 05 |” 03 

5 | مهارات علاقات الفريق الفعالة | اانا ا اوقا 7 

0٠:‏ |المرونة عند إجراء التغييرات *غ هكم |5 أ|ماذ|؟ نوم 

4 | حلالمشكلات لع 6١م‏ إلم إلره١1‏ | وم 

94 التخطيط للأولويات والتركيز على المهم غ78 |4 كلا | ؟ 5 

٠‏ |القيادة "١‏ الحمعد|؟ أمه؟ الا الملا 

"60| ١١| 1١95| (٠١| القدرة على الكتابة العلمية 8 إكركه‎ | ١ 
المعرفة بتطبيق أساليب الإحصاء والتحليل‎ 

1١‏ رض ١ه ١/| 51١1 ١١|‏ واتردره 
الإحصائي 

٠٠١‏ | القدرة على إعداد البحوث العلمية ؟” لل | ١"‏ |مه؟ |5 أغلم 

4 | مهارات 3# التسويق 5 [إغل" الا( |59 ]مد إعمم 

6 |المهارات والكفاءات الإضافية الشخصية الأخرى 














يتضح من الجدول أن أهم المهارات والكفاءات الشخصية تتمثل 4# إتقان اللغة 
الإنجليزية و الإلمام بمهارات استخدام الحاسب الآلي حيث أفاد )0١(‏ أو ما نسبته 
0 بأن هذه المهارة من أهم المهارات الشخصية المطلوبة من الخريجين. كما 
أظهرت النتائج أن مهارات اتصال جيدة مع الآخرين والتحلي بأخلاقيات المهنة 
جاءت 2# المرتبة الثانية من بين المهارات» حيث أفاد (00) أو ما نسبته (/23) بأن 
هذه المهارات الشخصية مطلوبة من الخريجين لتعزيز قدراتهم ومهارتهم. آما مهارة 
التفكير والتحليل المنطقيء؛ فقد جاءت كي المرتبة الثالثة من بين المهارات: حيث 
البراميج الأحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 07ح 18# 
























































الفصل الرابع 


أجاب (0) أو ما نسبته (288.5) بأنها مطلوبة. بينما أشارت النتائج إلى أن مهارات 
علاقات الفنزيق الفعالة و المروتة.عتن إحراء التعييرات حخاءت نفك المرقية الزايعة من 
بين المهارات: حيث أفاد (25) أو ما نسبته (284.5) بأن هذه المهارة مطلوبة. أما 
مهارة التسويق فقد احتلت المرتبة الأخيرة» حيث أجاب )١1(‏ أو ما نسبته .)/25١,5(‏ 

وهذه النتيجة تتفق مع الدراسة التي قام بها الضرمان (175١ه)»؛‏ ضليمي 
والعمودي (17١ه)ء‏ والقبلان والزهراني (1577١ه)‏ 4# أن إتقان اللغة الإنجليزية 
وإتقان استخدام الحاسب الآلي من أبرز المهارات الشخصية التي يجب أن 
يمتلكها الخريج حتى يعزز من قدراته وأيضاً حتى يستطيع أن يتفاعل ويتكيف 
مع التطورات التقنية الراهنة. 


العمل السعودي: 
من خلال الاستبانة الموزعة على المسئولين عن قطاع التوظيف تم طرح سؤال 
ينص على: 


والعلوسات تةشوقالستل السدرك ؟ 
قف الاتحايه عن هذا النفوال كا مومو ف ف ]دول رفم 10 


الجدول رقم (14) 














التكرارات النسب المكوية 
تعم علا //0 
إلى حد ما ١‏ ا 
لا / 1١0/‏ 
بلا إجابة ١‏ 0 
المجموع 0١‏ 66 


بط سح البرامجالحكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 























تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


أشارت النتائج التي 4 الجدول رقم (14) إلى أن )١(‏ أو ما نسبته (/,01/) 
يعتقدون بأن هناك معوقات تواجه توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 2 
سوق العمل السعودي» بينما أشار )١١(‏ أو ما نسبته (777,0) بأن هناك معوقات 
إلى حد ما تواجه توظيف خريجي تلك الأقسام. وأسفرت النتائج بأن (1) من بين 
المجيبين أو ما نسبته )2١0.7(‏ لا يعتقدون بأن هناك معوقات تواجه توظيف 
خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 4 سوق العمل السعودي 4 القطاعين العام 
والحاضن: 

وج كلا اكتيانة كم طن كيين إذابتك انا وتهدوى باق هناك منوفات 
قواحة كارن يكريفيي تدك الأهيام تت فبوق الل التسيدى الافعان لحان عن 
السؤال الآتي: 

- فما هذه المعوقات؟ 

وللاجابة عن هذه الفقرة تم تضمين عدة معوقات يختار منها المجيب معوقاً 
واحداً أو أكثر من المعوقات المذكورة 2 الجدول الآتي: 

الجدول رقم (15) 
توزيع المشاركين حسب المعوقات التي تواجه توظيف الخريجين # أقسام المكتبات والمعلومات 
م |المعوقات موافق لا أدري | غيرموافق | دون إجابة 


ك  /|‏ اك  /|‏ |إاك |7 أإك |/ 


1 عدم وجود تنسيق بين متطليات سوق /7 005 2 /7 ٠. ٠‏ .3 لدان 
العمل والبرامج الأكاديمية 
1 عدم إجادة اللغة الإنجليزية غ53 اغاغ ٠١ ١1١ 1 1 ١‏ | 545” 


عدم توافر وظائف متاحة # ميزانية | ؟" | 5١| 5 »”| 1441| 09 | 85,١‏ ]5غ 
المكتبات ومراكز المعلومات 
3 أقسام المكحتبات والمعلومات لا تقدم | 2١51| "١‏ إلا "١| 54 ”| ١*7/|‏ ا5ئاغ 


التدريب العملى الكا للطلاب 
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الفصل الرابع 


م |المعوقات موافق لا أدري | غيرموافق | دون إجابة 


ه |شغلالوظائف التخصصية للمكتبات | 9١‏ |5 ١؛‏ |[ |أكه أه إمهة ]615 
ومن كد الشورواة ريمن سين 
تخصصات أخرى 

5 إعدمإجادةالخريج استخدام الحاسب | 4١5 | 5١‏ 1ه |مه |4 |4لا 5|501 
الآلي 
٠‏ |اتغليبالجانبالنظري على الجاتب | "١‏ | 95" | م |1910|“ |4؟ ]51 |15 
التطبيقي هذ المقررات الدراسية ب 
الأقسام العلمية 

|المتاهج التعليمية # الأقسام العلمية لاتتقاسب | ١9‏ | “5 |[ "ا ١1|‏ |“ |4" |" |4041 
حم إستياحاك ستوق لتقل المتقودي 
4 | مستوى الخريجين وتحصيلهم العلمي لا أ ععم|[م الامداه امه |« أا 5ك 
٠١‏ نظرة المجتمع السلبية لمهنة المكتبات ١1‏ |0601" |غ /7 1١١‏ انمد | لرشيا| لدف 
١‏ | عدم رغبة خريجي هذا التخصص العمل | 5511١١1] 5111١١‏ ]م |1671 ]50 |15 
القطاع الخاص 
؟٠‏ | طبيعة العمل ونشاطهلا يحتاج إلى | ه امه |“ أكه ١١|‏ |9008 |5" ]1ك 
متخصصين 4# المكتبات والمعلومات 


1 المعوقات الأخرى 
































يتضح من ذلك الجدول أن آهم المعوقات التي تواجه توظيف الخريجين 2 
أقسام المكتبات والمعلومات عدم وجود تنسيق بين متطلبات سوق العمل والبرامج 
الأكاديمية حيث أفاد (77) أو ما نسبته (7207,5) من بين (01) مجييًا بأنهم 
يوافقون على هذا المعوق» شك حين أن (:) أو ما نسبته (7,8) أجابوا "بلا أدري" على 
هذه الفقرة. كما أظهرت النتائج أن عدم إجادة اللغة الإنجليزية هو أحد معوقات 
توظيف خريجي تلك الأقسام» حيث احتل المرتبة الثانية إذ أشار (15) أو ما نسبته 
:0 سسن نتن (51)مشارنك] حانهم نوا فقون عل ذلات» يتا شان (ة) اويا 


.سس سب برام الأحكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعاومات . 









































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


نسبته )41١.8(‏ بأنهم غير موافقين على هذا المعوق. أما عدم توافر وظائف متاحة 
4# ميزانية المكتبات ومراكز المعلومات فجاءت # المرتبة الثالثة من بين المعوقات 
المذكورة؛. حيث أجاب (37) أو ما نسبته (45,1/) بأنهم موافقون على هذا 
المعوق» 4 حين أن (5) أو ما نسبته (70,5) أجابوا بأنهم غير موافقين على هذا 
المعوق. أما المعوقات التالية وهي: شغل الوظائف التخصصية للمكتبات ومراكز 
المعلومات بخريجين من تخصصات أخرىء وأن أقسام المكتبات والمعلومات 
لا تقدم التدريب العملي الكاي للطلاب: وعدم إجادة الخريج استخدام الحاسب 
الآلي فجاءت نسبها متساوية» حيث أتت #ي المرتبة الرابعة من بين المعوقات 
المذكورة 2# أنها تواجه توظيف خريجي أقسام المكتبات والمعلومات؛. حيث أشار 
98 اوها شسيقة :(721) كانه موا حقو عل أن ذلك ين ععوفا: آنا الكفوق 
الخاص بتغليب الجانب النظري على الجانب التطبيقي ب المقررات الدراسية 2 
الأقسام العلمية فجاء # المرتبة الخامسة؛ حيث أشار )3١(‏ أو ما نسبته (759.5/) من 
بين )0١(‏ أنهم موافقون على هذا المعوق. أما كون طبيعة العمل ونشاطه لا يحتاج إلى 
متخصصين 4# المكتبات والمعلومات فجاء ‏ المرتبة الأخيرة من بين هذه المعوقات» 
حيث أفاد (0) أو ما نسبته (,5/) بأنهم يوافقون على أن هذا يعد معوقا. 

وهذه النتيجة تختلف مع الدراسة التي قام بها كل من القبلان والزهراني( 
4ه ) 4 أن مجال العمل ونشاطه لا يحتاج لمتخصصين # المكتبات 
والمعلومات» وعدم وجود متخصصين مؤهلين تأهيلاً جيداً يمكن أن يخدموا 
مجال العمل. كما تختلف نتائج هذه الدراسة مع النتائج التي تم التوصل إليها 2 
دراسة الضرمان (1570١ه)‏ يك أن من أبرز المعوقات التي تواجه توظيف الخريجين 
هو ضعف #4 النواحي التطبيقية. 

- الشعور بالرضا عن خريجي أقسام المكتبات والمعلومات : 


كان من بين الأسئلة التى شملتها الاستبانة سؤال نصه الآتى: 


البراميج الأنحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 0707 سح ١88‏ 


الفصل الرابع 
- هل سبق أن عمل لديكم أحد خريجي أقسام المكتبات والمعلومات؟ 
وكانت الإجابة كما هو معروض أ الجدول رقم )5١(‏ 
الجدول رقم (0؟) 


توزيع المشاركين حسب إجابتهم حول عمل الخريجين لديهم 


عمل الخريجين التكرارات النسب المكوية 
نعم 11 هغ”» 
لا بردلا »> 
المجموع 0١‏ 66 














أظهرت النتائج التي # الجدول رقم )3١(‏ أن (58) أو ما نسبته (1/4.0) من 
والمعلومات. 

- الشعوو يالرضا: 

كان من بين الأسئلة التي تحاول الدراسة الإجابة عنهاء السؤال الآتي: 

-اما هدى رضا المسثولين ا قطاع التوظيف العام والخاص عن الخريجين؟ 


وللاجابة عن هذا السؤال كم سؤال المشارحكين 2 هذه الدراسة عن شعورهم 
بالرضا تجاه خريجي أقسام المكتبات والمعلومات. 


فالجدول الآتي رقم )75١(‏ يوضح إجابات المسئولين عن قطاع التوظيف بالنسبة 
للمهارات والحفاءات التخصصية لدى الخريجين. 


؟ورداء©ءكل بل ل ب سك البرامجالحكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 

















الجدول رقم (1١؟)‏ 


الرضا عن الكفاءات التخصصية 
راض تماماً 
لا أدرى 
غيرراض 
دون إجابة 


المجموع 








التكرارات 
1 
1/8 
5 
5 


0١ 


تحليل البيانات ونتائج الدراسة 





النسب المثوية 
ا 
70 
1531 
55 
٠٠6‏ 





لشارت التتائج الفى ظ الجدول رقم (1؟) والرشم البيائي رقم (14) إلى آن 01١‏ أو 
ما افسيفه اراك اناسع مين :813 شارك راضوة قناما هنم المكداواف. والمارانت 
التخصصية التي يمتلكها خريجو أقسام المكتبات والمعلومات. أن (14) أو ما نسبته ( 
2505 أجابوا بلا أدري» وأجاب )٠١(‏ أو ما نسبته (211,1) بأنهم غير راضين عن 
الكفاءات التخصصية لدى خريجي هذه الأقسام. 


الشكل رقم قلق 


راض تماما لا ذري غير راضي 
42 33.3 1066 
21 18 10 














البرامج الأحكادبمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات : 





دون إجابة 


39 





النسب المئوية 9 
التكرارات 9 





رسم بياني يوضح توزيع المشاركين حسب رضاءهم عن الكفاءات والمهارات التخصصية 


النسب المئوية 8 
التكرارات 9 











١0 
















































































الفصل الرابع 


أما بالنسبة للمهارات والكفاءات الشخصية فالجدول رقم (؟١75)‏ يوضح إجابتهم عن ذلك. 
الجدول رقم (7؟) 





الرضا عن الكفاءات الشخصية التكرارات | النسب المئوية 
رَاضن'تفاما 14 كك 
لا أدرى 14 نكس 
رامن ١‏ 1 
دون إجابة 1 0.5 
المجموع 0١‏ 666 











أسفرت النتائج التي # الجدول رقم (7؟)والرسم البياني رقم (10) إلى أن (18) 
أو ما نسبته (750.5) راضون عن الكفاءات والمهارات الشخصية لخريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات: بينما أجاب (19) أو ما نسبته (797/5) بلا أدري. وأن )١١(‏ 
أو ما نسبته (71.1/) غير راضين عن المهارات الشخصية التي لدى خريجي أقسام 
اتكنات واللمعلومات. 

الشكل رقم )١5(‏ 
رسم بياني يوضح المشاركين حسب رضاهم عن الكفاءات والمهارات الشخصية 


دون إجابة 
001 


غير راض 
1ه 


لا أدري 
رمن 








دون إجابة 0 غير راض 0 لا أدري 8 راض تمامًا 9 





عو لسلس سك الرامجالحكادهية ي ‏ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 





























تحليل البيانات ونتائج الدراسة 
- تلبية المناهج التعليمية الحالية # أقسام المكتبات والمعلومات للمتطلبات 
لمعرفة مدى تلبية المناهج التعليمية 4 تلك الأقسام لمتطلبات سوق العمل السعودي؛ 
تم تضمين سؤال 2# الاستبانة الموزعة على أفراد عينة الدراسة نصه الآتى: 
-مامدى تلبية المناهج التعليمية الحالية 4 أقسام المكتبات والمعلومات 
للمتطلبات الفعلية لسوق العمل السعودي؟ 
- القطاع العام: 


الجدول رقم (؟3) يوضح الآتي: 


الجدول رقم (؟؟) 
توزيع المشاركين حسب تلبية المناهج التعليمية لسوق العمل السعودي 2# القطاع العام 
تلبية المناهج للقطاع العام التكرارات النسب المكوية 
تلبى تماماً ١ ١‏ 
إلى حد كبير ُ 14 
إل بحن :معدو 1" ا 
إلى حد ضعيف 
لا تلبى إطلاقا ١ ١‏ 
دون إجابة قفا ١غ‏ 
المجموع 01١‏ لحلا 














أظهرت النتائج التي 4 الجدول رقم )١17(‏ والرسنم البياني رقم (13) أن (1؟) أو 
ما نسبته (251.5) من إجابات المشاركين 4 الدراسة 4# القطاع الحكومي 
الفغازوا رق 201 كام التطايمية النسازية تابن لق تعد ستول عفنا حا كسيوف لعفل 
السعودي. بينما أشار (5) أو ما نسبته (25.8) أنها تلبي إلى حد كبيرء 4 حين أن 
(1) آأوما نسبته (79) أشناروا آنها تلبي تلبية قامة: وأيضاً النسبة نفسها أشارت 
أنها لا تلبي تلبية تأمة. 


البراميج الأنحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 0707 م ١88‏ 





























الفصل الرابع 


الشكل رقم (11) 
يحضي كلبية النافع القليمية الحائية تسوق العمل الشعودي 


تلبي تماما ‏ إلى حدكبير إلى حد مقبول إلى حد ضعيف20لاتلبي إطلاقا دون إجابة 


النسب المئوية 8 التكرارات 9] 











- أما بالنسبة للقطاع الخاص: 

تم طرح السؤال السابق على المسئولين 4 قطاع التوظيف الخاص عن مدى 
تلبية المناهج التعليمية الحالية 4 أقسام المكتبات والمعلومات للمتطلبات الفعلية 
لسوق العمل السعودي؛ فكانت إجاباتهم موضحة # الجدول الآتي: 


الجدول رقم (14؟) 





تلبية المناهج للقطاع الخاص | التكرارات النسب المئكوية 
تلبي تماماً ٠. ٠.‏ 

إلى حد كبير 3 7/8 
إلى حد مقبول ١‏ 1 
إلى حد ضعيف 0 4/1 
لا تلبى إطلاقا 3 05 
دون إجابة 1 ع 
المجموع 6١ 0١‏ 











1005 لس سك البرامجالأحكادهية أقسام المحكتبات والمعلومات . . 



































تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


يتبين من النتائج المعروضة 2# الجدول رقم )١4(‏ والرسم البياني رقم (17) أن ( 
١‏ أو ما نسبته (51.1/) أفادوا أن المناهج التعليمية الحالية تلبي إلى حد مقبول 
احتياجات سوق العمل السعودي 4 القطاع الخاص. وأظهرت النتائج أن (0) أو ما 
نسبته (29.8) يرون أن المناهج التعليمية الحالية تلبي إلى حد ضعيف احتياجات 
موق العمل السعودى ذا القطاع الخاص» حظ حين أن (4) أو هآ تسبفه 70/0) 
قاروا قايس امد كبر 

الشكل رقم (17) 
رسم بياني يوضح توزيع المشاركين 24 القطاع الخاص 
حسب تلبية المناهج التعليمية الحالية لسوق العمل السعودي 


تلبي تمامآ إلى حد كبير 2 إلى حد مقبول 2 إلى حد ضعيف 0208لا تلبي إطلاقا دون إجابة 





النسب المئوية 19 التكرارات © 


البراميج الأحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 007 اح ١8#‏ 








الفصل الرابع 


الوسائل ال بنكو من خلايا تين الونضع الراهن برام القشسة د 
أقسام المكتبات والمعلومات: 

والمعلومات بالمملحكة العريية السعودية للتطورات الحديثة 4 التخصص ومعرفة 

تفن لووط ةاتف مانو :اقل اك خطا م لوطي كرتن العام تخا وي 


بين أسئلة هذه الدراسة سؤال نصه الآتى: 


- ما الوسائل التي يمكن من خلالبا تحسين الوضع الراهن للبرامج التعليمية 
4 أقسام المكتبات وجعلها أكثر ملاءمة للاحتياجات؟ 


وللاجابة عن هذا السؤال تم وضع سؤال # الاستبانة الموزعة يتضمن مجموعة 
من الوسائل والأساليب التي يمكن من خلالبا تحسين الوضع الراهن» على أن 
يختار المجيبون أسلوبا واحد أو أكثر من بين الأساليب. 

الجدول رقم (0؟) 
توزيع المشاركين حسب الوسائل والأساليب التي يمكن أن تحسن الوضع الراهن 

5 الوسائل والأساليب نعم إإلى حدما لا دون إجابة 
كِ 1 ك | / أك 1 كِ 1 
مراجعة وتقييم الخطط الدراسية 4# أقسام 
١‏ |المكتبات بصفة دورية لكي تلبي التغيرات| 11 | 90.7 | ”" | 4" | ٠‏ . * 03 
الترة +9 التحضضن 
؟ البرامج علوم المكتبات والمعلومات لضمان| 59 | 0.ثلا | 5”1]1١9.5|1١١‏ | 59 
جودة البرامج ومخرجاتها 
الأكاديمية لتدريب الطلبة على واقع العمل 
وتعريف أصحاب العمل على أهمية دور هؤلاء 


الخريجين 



































ور سس سك البرامجالكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 




















تحليل البيانات ونتائج الدراسة 


مم الوسائل والأساليب نعم إإلى حدما لا دون إجابة 
كِ 1 ك | 7# أك 1 كِ 1 

أن يتم توعية المجتمع والمستولين بدور 
اختصاصى المكتبات والمعلومات 

إنشاء مركز للتدريب التعاوني تشترك فيه أقسام 
٠‏ أعلوم المكتبات والمعلومات 4# الجامعات| 5 | ."لا | 380/11 | ” | ١3‏ 
السعودية ومؤسسات كبرى من القطاع الخاص 
أن لا يتم الاعتراف بأي مؤسسة تعليمية 
(جامعات وكليات ومدارس) ما لم يكن 
1 الديها مكتبة أو مركز مصادر تعلم يديره أو| 4" | /.37 | ”١,1|1١١‏ | 0ه | 6ه ١‏ 0 
يشرف علية خريجو أقسام المكتبات 
المعلومات 

دمج أقسام المكتبات والمعلومات مع قسم 
الحاسب الآلى 1 



































أشارت النتائج الموضحة ل الجدول رقم (350)»: إلى أن أهم الوسائل والأساليب 
التي يممكن أن تسهم 2# تحسين الوضع الراهن من وجهة نظر المسئولين عن قطاع 
التوظيف 4 القطاعين العام والخاص هو مراجعة وتقييم الخطط الدراسية 2 
أقسام المكتبات بصفة دورية؛ لكي تلبي التغيرات السريعة 4 التخصص» حيث 
فاك 40 ) :]وهنا تسيكه تند )تتح 'راة اسشاركت] ند الكحابة على المقدرة 
'بنعم' على هذا الأسلوب. كما أشار )١(‏ أو ما نسبته (75,9/) 'ب إلى حد ما" على 
هذا الأسلوب. بينما جاء 4 المرتبة الثانية تفعيل برامج التقويم والاعتماد 
الأكاديمي لبرامج علوم المكتبات والمعلومات لضمان جودة البرامج ومخرجاتها؛ 
حيث ذحر )١9(‏ أو ما نسبته (277.05) من بين )0١(‏ مجيبًا على هذه الفقرة 
'"بنعم". كما أشار )١(‏ أو ما نسبته (75,4) "ب لا" على هذه الفقرة. بينما أشارت 
النتائج إلى أن توعية المجتمع والمستولين بدور اختصاصي المكتبات والمعلومات؛ 
وإنشاء شراكة بين القطاع الخاص والأقسام الأكاديمية؛ لتدريب الطلبة على 
البرامج الأحكاديمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات خخخ 2 ١‏ 























الفصل الرابع 


واقع العمل وتعريف أصحاب العمل على أهمية دور هؤلاء الخريجين جاءت 2 
المرتبة الثالثة من بين الأساليب المذحكورة حيث أشار (358) أو ما نسبته (7175.0) 
شن ين :(61)"منتنا نكا اتحانوا :غلن تقاك الفقوة نج" آم إنشاء مرك اللشذريب 
التعاوني تشترك فيه أقسام علوم المكتبات والمعلومات 4# الجامعات السعودية 
ومؤسسات كبرى من القطاع الخاصء» فقد جاءت 2# المرتبة الرابعة» حيث أفاد 
(50) أو ما نسبته (777.0) '"بنعم' على هذا الأسلوب. أما من حيث دمج أقسام 
المكتبات والمعلومات مع قسم الحاسب الآلي»: فقد جاءت هذه الفقرة ش المرتبة 
الأخيرة. حيث أجاب )3١(‏ أو ما نسبته (755.5/) من بين (01) مشاركا 'بنعم ؛ 
بينما أشار )١١(‏ أو ما نسبته )/25١.5(‏ 'ب لا". 


ووو بر كه البرامج الأحكاديية يه أقسام المحكتبات والمعلومات 5 


الفجل الخامس 





الاستنتاجات والتوصيات 


الاستنتاجات والتوصيات 

أولاً: النتائج: 

-١‏ تحليل الخطط الدراسية لأقسام المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة 
العربية السعودية: يمكن تلخيص نتائج الدراسة فيما يلي: 

أحاديمية تمنح درجة البحالوريوس» وهناك تفاوت 2 تسمية أقسام 
الكقيا كو الطاوماف ه يف مي للجامفة لاض هيل العريه يعم لحكهانت 
والمعلومات» بيثما نجده 2 جامعة الإمام يعرف بقسم دراسات المعلومات. أما 
علم المعلومات. 

؟- بالنسبة للمحور الأول (أساسيات علم المعلومات والمكتبات) أظهرت الدراسة 
تفوق جامعة البنات فحان لبا النصيب الأوفر 3# تغطيتها لبذا المحور 
الموضوعي» حيث بلغ عدد المقررات الدراسية 1١)‏ 0( 0 رضي 

"- أما مجال (خدمات المعلومات) فكشفت الدراسة تفوق جامعة البنات من حيث 
خطيتها ليذا المحون: عي يله ده المقزرات الدواسية فيه (11) معروا دزاتنيا. 
التفظطية ليذ ا المجاك: 

كاب لشوةة لجع نحلو طتمسي زذا وةالعاقد وسو مالك اللو مانت اكد يف ارق 
الأخيرة من حيث التغفطية العددية, حيث تساوت كل من جامعة أم القرى 
عدد المواد الدراسية (0) مواد لكل جامعة. 
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7- أما المجال الموضوعي (معالجة المعلومات)»: فقد أظهرت الدراسة تفوق جامعة 
البنات من حيث التغطية العددية لبذا المحور . 

1- وبالنسبة للمجال الموضوعي (مهارات) فقد تبين من الدراسة تفوق جامعة الملك 
عبد العزيز # هذا المجال» تليها # المرتبة جامعة الإمام وجامعة الملك سعود؛ 
وك المرتبة الآخيرة تتساوى كل من جامعة البنات وجامعة أم القرى. 
"- نتائج تحليل الجزء المتعلق بمعرفة مدى تلبية تلك البرامج الأكاديمية 

لحاجات سوق العمل السعودي: 

-١‏ إن غالبية المشاركين ب الدراسة هم الذين يحملون شهادة البكالوريوس 
حيث وصل عددهم (51) أو ما نسبته »)20١(‏ يليهم # المرتبة الذين يحملون 
شهادة الدكتوراة حيث بلغ عدد المشاركين من أفراد عينة الدراسة (؟1١)‏ أو 
ما نسبته (7250.5): أماالذين يحملون درجة الماجستير فبلغ عددهم (7) 
مشاركين أو ما نسبته (/؟١71/).‏ 

"- إن أعلى نسبة من أفراد عينة الدراسة هم ممن ينتمون إلى القطاع العام» حيث 
وصل عددهم إلى (318) أو ما نسبته (204,5)» بينما بلغ عدد المشاركين الذين 
ينتمون إلى القطاع الخاص (755) أو ما نسبته (740,1). 

؟- أما بالنسبة لآبرز مجالات العمل المتاحة للخرجين من وجهة نظر المسئولين عن 
قطاع التوظيف هو العمل # المكتبات حيث أفاد )١19(‏ أو ما نسبته (701.5) 
أنه هو المجال المتاح الذي يعمل فيه الخريج. يليه الرتبة العمل © مراكز 
اللعلوماتث :كما شان تذلك (0) أو'ما شسيكة 7453 :ليتماجاء محال النسمة 
الآلى ث قواعد المعلومات ش المرتبة الثالثة» حيث أجاب )١3١(‏ أو ما نسبته ( 
.20١‏ وأظهرت النتائج تساوي نسب كل من مجال إدارة المكتبات الرقمية 
وسعناق إدارة ومشهل خر هن المتوما شن بخيف انناب 4 شاك انها 
نسبته (75175). بينما أتى مجال الأرشفة الإلكترونية 4 المرتبة الخامسة 
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تقوكة نز واحاف عليه (/11) مقاركا. اما :مجان السخلات انطبية عدن 
جاء 2 المرتبة الأخيرة» حيث بلغ عدد المجيبين (1) أو ما نسبته .)71١,8(‏ 

غ- إن أهم المسميات الوظيفية الموجودة 4 مؤسسات البحث موضوع الدراسة هو 
(اختصاصي مكتبات)؛: حيث أجاب بذلك (19) أو ما نسبته (703:9)» أما 
المسمى الوظيفي (باختصاصي معلومات)»: فجاء كش المرتبة الثانية» حيث آجاب 
(5؟) من أفراد عينة الدراسة بنعم أو ما نسبته (#59). أما (اختصاصي 
شكات: لفاك )فا تعد المرفية القائةة ديك تكاج علق :هينه الففره 40 
مشاركاً منهم (4؟) أجابوا بنعم أي ما نسبته (741/1): بينما أجاب:(7؟) بلا 
أي ما نسبته (447,1). أما المسمى الوظيفي (مصمم ومبرمج) فقد احتل المرتبة 
الرابعة» حيث أجاب (15) بنعم أو ما نسبته (740,1)» وأجاب (15؟) بلا أي ما 
نسبته (741,1). آما المسمى الوظيفي (اختصاصي مراكز مصادر التعلم)؛ 
و(اختصاصي سجلات طبية) فحصلا على نسب متدنية» حيث أجاب عن هذه 
الفقرة بنعم (1) مشاركين أو ما نسبته (/,.7107) 

4- أما بالنسبة لآهم المهارات والكفاءات التخصصية المطلوبة ب خريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات؛ فتتمثل 2# تقديم خدمات معلوماتية جيدة للمستفيدين و 
التعامل مع تقنيات المعلومات و مهارات البحث والاسترجاع عن المعلومات» 
حيث أتت هذه المهارات بنسب متساوية وبلغ عدد المجيبين عن )0١(‏ هذه 
الفقرة منهم (50) أو ما نسبته (78.5) أجابوا أن هذه المهارات مطلوبة من 
الخريجين 2# المقام الآول» بينما أجاب (5) منهم بأنها غير مطلوبة أو ما نسبته 
(75,9)»: و() أو ما نسبته 77,8) أجابوا بلا أدري. أما مهارات القيام بالعمليات 
الفنية التقليدية والآلية بالمكتبة مثل الفهرسة؛ التصنيف, الإعارة» الترفيف», 
والتكشيف و مهارة إدارة المكتبات ومراكز المعلومات جاءت # المرتبة 
الثانية من بين المهارات» حيث أشار (57) أو ما نسيته (2/7,4) بأن هذه 
المهارات مطلوبة» بينما أجاب (:) أو ما نسبته (.72) بأنها غير مطلوبة. وجاء 
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4 المرتبة الثالثة الإلمام بمصادر المعلومات مع القدرة على التقييم والاختيار 
والقدرة على تحديد احتياجات المستفيدين» حيث ذحكر ):١(‏ أو ما نسبته ( 
) بأن هذه المهارة مطلوبة. 4 حين أشار (0) أو ما نسبته (25,8) بأنها 
غير مطلوبة. أما من حيث تصميم وإدارة المواقع على الإنترنت» فقد جاء 4 
المرتبة الأخيرةء» حيث أجاب (38) أو ما نسبته (7201.4) بأن هذه المهارة 
منطلوئة: ف حين أن )١8(‏ أو ها شنشعة"(755:2) أجاروا يآنها غير مظلؤبة: 

1- إن أبرز المهارات والكفاءات الشخصية تتمثل 2# إتقان اللغة الإنجليزية والإلمام 
بمهارات استخدام الحاسب الآلي» حيث أفاد )0١(‏ أو ما نسبته )7٠٠١(‏ بأن 
هذه المهارة من أهم المهارات الشخصية المطلوبة من الخريجين: كما أظهرت 
النتائج أن مهارتي الاتصال الجيد مع الآخرين والتحلي بأخلاقيات المهنة جاءتا 
4# المرتبة الثانية من بين المهارات» حيث أفاد (00) أو ما نسبته (/25) بأن هذه 
المهارات الشخصية مطلوبة من الخريجين لتعزيز قدراتهم ومهارتهم. أما مهارة 
التفكير والتحليل المنطقي: فقد جاءت # المرتبة الثالثة من بين المهارات؛ 
حيث أجاب (0:) أو ما نسبته (788.5) بأنها مطلوبة. بينما أشارت النتائج إلى 
أن مهارتي علاقات الفريق الفعالة والمرونة عند إجراء التفييرات جاءتا 2 
المرتبة الرابعة من بين المهارات» حيث أفاد (85) أو ما نسبته (2/14,5) بأن هذه 
المهارة مطلوبة. أما مهارة التسويق فقد احتلت المرتبة الأخيرة» حيث أجاب ١5(‏ 
وها تيف 0/1 : 

- إن غالبية المشاركين 2# الدراسة يعتقدون أن هناك عوائق تواجه توظيف 
خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 4# سوق العمل السعودي» حيث أشار 
يذلك:(١)(مشاركا‏ أرما هته (7"2)واشفوت النخائج يان 0) مين 
المجيبين أو ما نسبته )2١0.7(‏ لا يعتقدون بأن هناك معوقات تواجه توظيف 
خريجي أقسام المكتبات والمعلومات 4 سوق العمل السعودي 2# القطاعين 
العام والخاص. 
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- إن أبرز المعوقات التي تواجه توظيف الخريجين 2# أقسام المكتبات والمعلومات 
عدم وجود تنسيق بين متطلبات سوق العمل والبرامج الأكاديمية حيث أفاد ( 
") أو ما نسبته (7207,5) من بين )01١(‏ مجيبًا بأنهم يوافقون على هذا المعوق» 
4 حين أن (:) أو ما نسبته (72,8) أجابوا "بلا أدري' على هذه الفقرة. كما 
أظهرت النتائج أن عدم إجادة اللغة الإنجليزية هو أحد معوقات توظيف 
خريجي تلك الآأقسام؛ حيث احتل المرتبة الثانية إذ أشار (14) أو ما نسبته ( 
41 مؤانين :(51) مشاركر جانيم يوافقون على ذلك بينما شان (ة) اوها 
نسبته )41١.8(‏ بأنهم غير موافقين على هذا المعوق. أما عدم توافر وظائف 
فقاحة نه منؤانية المجكفراح ومراتكوز العلومات كاده سف الموقة الكالكامة 
بين المعوقات المذكورة, حيث أجاب (؟3) أو ما نسبته (7245,1) بأنهم 
موافقون على هذا المعوق» 4 حين أن (5) أو ما نسبته (20.4) بأنهم غير 
موا مقبى على هن المعوة ما اموفاه الساعة نفل الوطاكت ااعتسصهة 
للمكتبات ومراكز المعلومات بخريجين من تخصصات أخرىء وأن أقسام 
المكتبات والمعلومات لا تقدم التدريب العملي الكاج للطلاب»؛ وعدم إجادة 
الخريج استخدام الحاسب الآلي» فجاءت نسبها متساوية» حيث أتت ل 
المرتبة الرابعة من بين المعوقات المذكورة أ أنها تواجه توظيف خريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات» حيث أشار )5١(‏ أو ما نسبته )722١,5(‏ بأنهم موافقون 
على أن ذلك يعد معوقاً. أما المعوق الخاص بتغليب الجانب النظري على الجانب 
التطبيقي # المقررات الدراسية # الأقسام العلمية» فجاء 2# المرتبة الخامسة: 
حيث أشار )3١(‏ أو ما نسبته (7259.5) من بين (01) أنهم موافقون على هذا 
المعوق. أما أن طبيعة العمل ونشاطه لا يحتاجان إلى متخصصين 4# المكتبات 
والمعلومات» فجاء 4 المرتبة الأخيرة من بين هذه المعوقات» حيث أفاد (0) أو 
وا تسيعه 05:27 بانهه تيو قفون هل أن هذا تعد مكوقا. 

9- إن معظم المشاركين 2# الدراسة يشعرون بالرضا تجاه المهارات والكفاءات 
التخصصية التي يمتلكها خريجو أقسام المكتبات والمعلومات؛ حيث بلغ 

البرامج الأحكاديمية يغ أقسام المحكتبات والمعلومات باس /اةة 
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عددهم )39١(‏ أو ما نسبته (221,5). بينما أشارت النتائج إلى أن )١18(‏ أو ما 
نسبته (50.5/) أجابوا بلا أدري: وأجاب )٠١(‏ أو ما نسبته (214.1/) بأنهم غير 
راضين عن الكفاءات التخصصية لدى خريجي هذه الأقسام. 

-٠‏ أما بالنسبة للكفاءات والمهارات الشخصية لخريجي أقسام المكتبات 
والمعلومات فأجاب (18) أو ما نسبته (750.5/) بأنهم راضون عنهاء بينما أجاب 
)١15(‏ أو ما نسبته (717.5/) بلا أدري. بينما أشارت النتائج إلى أن )١١(‏ أو ما 
نسبته (771:1) غير راضين عن المهارات الشخصية لدى خريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات. 

-١‏ إن غالبية المشاركين # القطاع العام يرون أن المناهج التعليمية الحالية تلبي 
إلى حد مقبول احتياجات سوق العمل السعودي حيث بلغ عدد الذين أجابوا 
يذلك (6) ف شا فسيتة 00570 ببق أن( )أو ها سيته 8 أشاروا انها 
تلبي تلبية تامة؛ وأيضاً نفس النسبة أشارت أنها لا تلبي تلبية تامة. 

7- أما المشاركون من القطاع الخاصء فيرون أن المناهج التعليمية الحالية تلبي 
إلى حد مقبول احتياجات سوق العمل السعودي» حيث أفاد )١١(‏ أو ما نسبته 
( بذلك. وأظهرت النتائج أن (5) أو ما نسبته (29.8) يرون أن المناهج 
التعليمية الحالية تلبي إلى حد ضعيف احتياجات سوق العمل السعودي 2 
القطاع الخاص»: # حين أن (5) أو ما نسبته (72,8/) أشاروا أنها تلبي إلى حد 

-١١‏ أما الوسائل والأساليب التي يمكن أن تسهم ث2 تحسين الوضع الراهن 
للبرامج التعليمية ب أقسام المكتبات وجعلها أكثر ملاءمة للاحتياجات فهي 
مراجعة وتقييم الخطط الدراسية # أقسام المكتبات بصفة دورية لكي تلبي 
القيرات السريعة ف التخصسنء عحيت أقاذ: (410) أوها كه (5+:1)منن 
نيق :81 مشارتك ده الاجانة هن الفمرة متهم" خلتى هنذا الأستلوي» نكما 
أشار (59) أو ما نسبته (75,4) 'ب إلى حد ما" عن هذا الأسلوب. بينما جاء 2 
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المرتبة الثانية تفعيل برامج التقويم والاعتماد الأكاديمي لبرامج علوم 
المكتبات والمعلومات؛ لضمان جودة البرامج ومخرجاتها. حيث ذكر (551) أو 
ما نسبته (777.0) من بين (01) مجيبًا عن هذه الفقرة 'بنعم", كما أشار (؟) 
أو ما نسبته (75,5) "بلا" عن هذه الفقرة. بينما أشارت النتائج إلى توعية 
المجتمع والمستولين بدور اختصاصي المكتبات والمعلومات: وإنشاء شراكة 
بين القطاع الخاص والأقسام الأكاديمية؛ لتدريب الطلبة على واقع العمل 
وتعريف أصحاب العمل على أهمية دور هؤلاء الخريجين وجاءت هذه النتيجة 
لة المرتبة الثالثة من بين الأساليب المذكورة حيث أشار )١8(‏ أو ما نسبته ( 
)سن نيو :010 شارك] اعايوا'ضن تلك النقرة "ننم" أمنا إنشاء 
مركز للتدريب التعاوني تشترك فيه أقسام علوم المكتبات والمعلومات 2 
الجامعات السعودية ومؤسسات كبرى من القطاع الخاص» فقد جاءت 2 
المرتبة الرابعة» حيث أجاب (50) أو ما نسبته (775.0) "بنعم' عن هذا 
الأسلوب. أما من حيث دمج أقسام المكتبات والمعلومات مع قسم الحاسب 
الآلي؛ فقد جاء 4# المرتبة الأخيرة» حيث أجاب )3١(‏ أو ما نسبته (755,5/) 
من وي :(81)مشارك "كه" :ينها انان[ 11) اوها تسيعه 0 بذ 


نيا : التوصيات: 
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ضوء النتائج السابقة التي تمخضت عنها الدراسة؛ ولتحسين الوضع الراهن 
للبرامج التعليمية 4 أقسام المكتبات وجعلها أكثر ملاءمة لاحتياجات سوق 
العمل السعوديء» فإن الباحثة ستعرض كثيرًا من التوصيات التي تأمل أن يؤخذ 
بها من أجل تحسين الوضع الراهن» وهي كما يلي: 

-١‏ توصي الدراسة بضرورة قيام أقسام المكتبات والمعلومات بمراجعة وتقويم 
الخطط الدراسية بصفة دورية؛ لكي تلبي التغيرات السريعة 4 التخصص. 
؟- ضرورة إنشاء كلية مستقلة للمكتبات والمعلومات أو دمجها مع كليات تهتم 

بتقنية المعلومات. 
البرامج ألأحكادمية يغ أقسام المحكتبات والمعلومات با "1 
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1 توصي الدراسة بضرورة تفعيل برامج التقويم والاعتماد الأكاديمى لبرامج 
علوم المكتبات والمعلومات لضمان جودة البرامج ومخرجاتها. 

غ؛- إنشاء شراكة بين القطاع الخاص والأقسام الأكاديمية؛ لتدريب الطلبة على 
واقع العمل وتعريف أصحاب العمل بأهمية دور هؤلاء الخريجين. 

5- ضرورة تركيز أقسام المكتبات والمعلومات على تقديم التدريب العملي 
النضاءظ الطللات؟ والخركضية عق العاف الكطسيفبف امقرواك الدراهية: 

1- زيادة الوعي لدى الطلاب بضرورة تأهيل أنفسهم تأهيلاً جيداً ذ اللغة 

-١/‏ تفعيل دور جمعية المكتبات والمعلومات السعودية من خلال عقد المؤتمرات 
والندوات التي تسهم بالنهوض بمهنة المكتبات والمعلومات. وأيضا القيام 
بدراسات عن سوق العمل السعودي ومساعدة الخريجين ب البحث عن فرص 


وظيفية ملائمة. 
/- تحسين أوضاع العاملين 2 مهلة المكتبات والمعلومات ومساواة الرواتب 


تدا لاطكقاء ترفو الحاهل والابديئة الك نفغا مسطن وتطليات القرواط انترافس 

٠‏ -استحداث مسميات جديدة لخريجي أقسام المكتبات والمعلومات ومطابقتها 

1ك نهدن هن :إلهذ انز روفي كوا ذو شين 1 فاخ الرخل نس ] المطلوةة ند موق 
العمل السعودي. 

؟7١-‏ ضرورة اهتمام المناهج بالمكتبات المدرسية ومراكز مصادر التعلم. 


لمح ك2 البرامج الأحكاديمية يه أقسام المحكتبات والمعلومات 


الاستنتاجات والتوصيات 


١‏ إعادة النظر # منهج جامعة البنات حيث يللاحظ كثرة المواد التى جاء 
بعضها على شكل مهارات يمكن دمجها # مادة واحدة. 

-١4‏ إن مادتي تقنية المكاتب وأتمتة المكاتب ليست من صلب مواد المكتبات 
وإئما تتبع تخصص الإدارة المكتبية فيجب حذفها من مناهج المكتبات. 
تر سود ها ءوسو ل تعفن السياغات اتكاناقه تبحين الوا سكن ]داو الؤقافف 
والمحفوظات الآلية والصحيح إدازة الوثائق والمحفوظات آليا 4 جامعة الملك 
عبد لعز و3 قا لوكاقق السديئد هه تتتا على معالحة النة 

- مقترحات لدراسات مستقبلة: 

الوكدويهات اوقد اضاف احنولا كزان يطاكة إن مره قن السدف و ااستسئ رمه 
أهمها ما يلى: 

1 إجراء دراسة مقارنة بين الخطط المطورة لأقسام المكتبات والمعلومات 2 
الجامعات السعودية والأقسام الممائلة 2# البلدان المتقدمة مثل : الولايات 
المتحدة الأمريكية وبريطانيا. 

ا إجراء دراسة لخطة قسم دراسات المعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية ومدى مطابقتها للمعايير الدولية. 
والمعلومات لسوق العمل السعودي والمهارات والحفاءات التى كم اكتسابيها 
مز الطلنية القكلمة الور 

فوا بن متناف الصزل خف الظاطيةاتساء وانشامة لاستح فاك الحاعة إن 


البراميج الأنحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 2.0 0737 سح 1198 


المصادروالمراجع 





أولاً - المراجع العربية: 

الأخرس» محمود. تدريس علم المكتبات والمعلومات 2 الوطن العربي. المجلة 

الأنصاري؛ حسين و سجاد الرحمن. مناهج المكتبات والمعلومات المبنية على 
الحفاءات. ورقة بحث مقدمة إلى ورشة العمل حول 'برامج علوم المعلومات 
والمكتبات 3# البلدان العربية بيروت لبنان» ”57 اه. 
الإلكترونية ه22 أقسام المكتبات والمعلومات السعودية: دراسة مقاردة. 
بحث مقدم لندوة اختصاصي المكتبات والمعلومات: التأهيل واحتياجات 
وق العمل دول محل الققاون الخلواعي يه القذر ها بين اريت الأول - 
اربيع الآخر .- مكة المكرمة: 17/8 اه. 

تركستاني: حبيب الله. دور التعليم العالي ف تلبية احتياجات سوق العمل 
السعودى - الرياض: وزارة التعليم العالى» :اه 

جامعة أم القرى: دليل كلية العلوم الاجتماعية, قسم المكتبات والمعلومات: ١1١8‏ 


ه. 


جان؛ محمود قاري محمد يعقوب. التطورات الحديثة # تعليم علم المكتبات 
والمعلومات بدول مجلس التعاون الخليجي؛ رسالة دكتوراة» قسم الوثائق 
والمكتبات» كلية الآداب ببني سويف» جامعة القاهرة:2 ١٠٠٠م.‏ 

جرنازء محمد أحمد. التأهيل المهني 4 مجال المكتبات والمعلومات 4# الجامعات 
الليبية والتحديات التكنولوجية الحديثة. ورقة مقدمة للمؤتمر ١18‏ للاتحاد 
العربي للمكتبات والمعلومات. مهنة المكتبات وتحديات الواقع والمستقبل 
ودورها # الوصول الحر للمعلومات العلمية. # الفترة ما بين ٠١-١‏ ذو 
القعدة. جدة)؛ 25/8اه. 
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المصادر والمراجع 


حافظء عبد الرشيد بن عبد العزيز. حتمية التغيير ث تعليم المكتبات والمعلومات. 
دراسات عربية ب المكتبات وعلم المعلومات. / (؟) ”١٠١٠م‏ .- ص7١-01.‏ 

حسنء محمد إبراهيم . تأثير البيئة الرقمية على إعداد اختصاصي المعلومات: 
التحديات والتطلعات. مجلة العربية :)١(5.٠٠٠١‏ 5١٠٠م.‏ 

الحصين؛ عبد الله بن علي . الخطط الدراسية بكليات البنات الواقع والمستقبل. 
اللقاء السنوي الرابع التعليم العالي 2 المملكة العربية السعودية بين الواقع 
والتطلعات 2# الفترة من 57١195-1/١١/؟١4اه.‏ 

حمدان» محمد زياد . البحث العلمي كنظام : كتاب يدوي لتنفيذه وتقريره 
وتقييمه. عمان: دار التربية الحديثة: 14١5‏ اه. 


آل حمودء محمد بن سعد . دور التقويم الذاتي للبرامج 4 تحقيق الجودة © 
مخرجات التعليم. جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالظهران. مركز 
تقويم البرامج عمادة التطوير الأكاديمي. ورقة عمل مقدمة إلى ورش 
عمل» طرق تفعيل وثيقة الآراء للأمير عبد الله بن عبد العزيز حول التعليم 
العالي. جامعة الملك عبد العزيز بجدة 75١-١9‏ ذو الحجة/ 570 اه. 

الخاروف» يونس أحمد. تطور مناهج علم المكتبات والمعلومات مشكلات تدريسه 
الأردن. عالم الكتب. ؟١(0).-‏ 117 اه .- ص 41/4 -257. 

خلاف؛. أمل محمد أحمدء وسارة عبد الرحيم قشقري. الاعتماد الأكاديمي 
لأقسام المكتبات والمعلومات السعودية دراسة تطبيقية على أقسام 
المكتبات والمعلومات السعودية. ورقة مقدمة لمؤتمر الاتحاد العربي 
للمكتبات والمعلومات. جامعة الملك عبد العزيز .- جدة» 15 اه. 


وإدارتها. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. :)5(٠١‏ 470 اه ,- .1778-1١١6‏ 


0ط سك الرامجالأحكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


المصادر والمراجع 


قابوس: دراسة تحليلية. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. /(7): 1477 اه .- 
عن ا 11 
الإدارة.؟١(١)2‏ آ]+*غ١اه‏ . ص ١٠-/ا/.‏ 
الشامي؛ أحمد محمد» وسيد حسب اللّه. المعجم الموسوعي لمصطلحات المكتبات 
والمعلومات: إنكليزي - عربي .- الرياض :دار المريخ للنشرء +٠8‏ اه. 
الشريفء عبد اللّه. المناهج والبرامج الدراسية 4 علم المكتبات والمعلومات 2 
الوطن العربي. المجلة العربية للمعلومات. ؟(7): 197١م‏ .- ص58-00. 
الشهربلي» أنعام علي. الاتجاهات الحديثة ب تدريس علم المعلومات. رسالة 
المكتبة. 0" , ١٠٠٠م‏ .- ص١(0‏ :). 
والمعلومات بدول الخليج والولايات المتحدة الأمريكية : دراسة تحليلية. 
مجلة مكتبة الملك مهد الوطنية.؟١(2)5‏ /اؤاه .داص ,.٠١ 5-١‏ 
الشويعر, خولة محمد. دور اختصاصي المكتبات والمعلومات 2 ظل المكتبات 
الرقمية. بحث مقدم للمؤتمر 18 للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات: 
مهنة المكتبات وتحديات الواقع والمستقبل ودورها 4 الوصول الحر إلى 
المعلومات العلمية. 2 الفترة ما بين ٠١-١/‏ ذو القعدة؛. جدة» /127اه. 
والمعلومات # دول الخليج العربية. رسالة المكتبة. 1(77): 491١م‏ .- ص 50-17. 
الصباغ؛ عماد عبد الوهاب. التعليم العالي 4 حقل المعلوماتية ب جامعات الخليج 
العربية: الواقع ومتطلبات المستقبل. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. 75(1): 
اه 
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المصادر والمراجع 


الصنيع, صالح بن إبراهيم. الخطط الدراسية بجامعات دول مجلس التعاون 
الخليجي (أقسام علم النفس أنموذجا) المشككلة ورؤية الحل. ورقة عمل 
مقدمة إلى ورش عملء طرق تفعيل وثيقة الآراء للأمير عبد الله بن عبدالعزيز 
حول التعليم العالى. جامعة الملك عبدالعزيز بجدة 7١-١9‏ ذو الحجة/470 ١اه.‏ 
القاهرة: الثقافة المصرية للطباعة والتوزيع والنشرهء ١55١اه.‏ 
باستخدام برنامج 5255 الجزء الثاني.- الرياض:مطابع التقنية للأوفست» 
257 اه. 


الضرمان؛ فالح بن عبد اللّه. التأهيل العلمي والمهارات العلمية لخريجي أقسام 
المكتبات والمعلومات من منظور قطاع التوظيف 2# السعودية.ابحث غير 
منشور)) 870 اه. 

ضليمي؛ سوسن طه؛ وهدى محمد العمودي. العوامل المؤثرة 4 إعداد القوى 
العاملة بالمكتبات ومراكز المعلومات: دراسة تقويمية للخطة الدراسية 
المطورة لمرحلة البكالوريوس 2# قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك 
عبد العزيز. بحث مقدم لندوة اختصاصي المكتبات والمعلومات: التأهيل 
واحتياجات سوق العمل بدول مجلس التعاون الخليجي .- مكة المكرمة : 
لك الفترة ما بين 58 ربيع الأول ١-‏ ربيع الآخرء 7+ اه. 

العباس؛ هشام عبد اللّه. مخرجات التعليم # مجال المكتبات والمعلومات 
وانعكاسها على سوق العمل السعودي. ورقة بحث مقدمة إلى ورشة العمل 
حول 'برامج علوم المعلومات والمكتبات 2# البلدان العربية 'بيروت لبنان» 
7 اه. 


4 آل ل للب ب ب سب الامج الأحكادهية يه أقسام المحكتبات والمعلومات . . 


المصادر والمراجع 


عبد البادي» محمد فتحي وأسامة محمود السيد. دراسات 4# تعليم المكتبات 
والمعلومات. القاهرة: المكتبة الأكاديمية؛: 5910١ام.‏ 

عبد البادي» محمد فتحي . تدريس تقنيات المعلومات 2# الأقسام الأكاديمية 
للمكتبات والمعلومات 4 مصر. مجلة مكتية الملك فهد الوطنية. 2)١(:‏ 
5ه اص ىو ا 

عبد البادي» محمد فتحي. البحث ومناهجه 4 علم المكتبات والمعلومات.- 
القاهرة: الدار المصرية اللبنانية» *١٠م.‏ 

عبد البادي» محمد فتحي. البحث عن الاعتماد والجودة للأقسام الأكاديمية 
للمكتبات والمعلومات. بحث مقدم لندوة اختصاصي المكتبات والمعلومات: 
التأهيل واحتياجات سوق العمل بدول مجلس التعاون الخليجي .- مكة 
المكرمة :2# الفترة ما بين 8" ربيع الأول ١-‏ ربيع الآخر: 17 اه. 

عبيدات» ذوقان» وكايد عبدالحق؛ وعبد الرحمن عدس. البحث العلمي مفهومه 
وأدواته وأساليبه.- ط8 .- عمان: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع؛ 
اه. 

العساف» صالح بن حمد. المدخل إلى البحث 4# العلوم السلوكية .- ط36.- 
الزياضن؟ فكقية السيكان 21 اه 

العسافين» عيسى عيسى. التأهيل الأكاديمي 2 علم المعلومات والمكتبات بجامعة 
قطر. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. :)١(١١‏ 577 اه .- ص ”45 .177-١‏ 

علي»؛ أسامة السيد محمود. تعليم المكتبات والمعلومات 4 الجامعات العربية ( 
-1941م) : دراسة لواقع التعليم على مستوى الدرجة الأكاديمية 
الآولى. مجلة جامعة الملك عبد العزيز: الآداب والعلوم الإنسانية 4» 957١م‏ - 
من اا 3 
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المصادر والمراجع 


المكتبات والمعلومات دموذج لتقييم المناهج وتطويرها.مجلة مكتبة الملك 
فهد الوطنية, ,)5(٠١‏ 14750اه/ 0١٠5م‏ .- ص51١-501.‏ 

عمارء محمود إسماعيل. تطور الخطط الدراسية 4 المملكة مع التركيز على 
الرابع /"غ١اه‏ -58: ١ه‏ . الرياض: الغرفة التجارية الصناعية» 1517 اه/ 
1١٠*آام.‏ 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 59(15)., غ25 اه .داص 70-غ6غ. 

الغلبان» ثروت يوسف. معايير الاعتماد لمدارس وبرامج تعليم المكتبات والمعلومات؟. 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية. 71 (غ). 555 اه .داص 55 احلللا. 

فرحاتء ثناء إبراهيم موسى. مقررات تكنولوجيا المعلومات بين أقسام المكتبات 
والمعلومات وكليات الحاسبات والمعلومات: دراسة ميدانية مقارنة. مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية. 0 255١اه‏ ا .داص /ام-١ .1٠١‏ 

فهمي 2 محمد شامل بهاء الدين. الإحصاء بلا معاناة المفاهيم مع التطبيقات 
باستخدام 5255 الجزء الأول .- الرياض: معهد الإدارة العامة- مركحز 
البحوث» 51:اه. 

القبلان» نجاح قبلان وراشد بن سعيد الزهراني. واقع توظيف خريجي أقسام 
علوم المكتبات والمعلومات 4# القطاع الخاص خذ المملكة العربية السعودية 
وتطلعاته المستقبلة. بحث مقدم لندوة اختصاصي المكتبات والمعلومات: 
التأهيل واحتياجات سوق العمل بدول مجلس التعاون الخليجي .- مكة 
المكرمة :2# الفترة ما بين 58 ربيع الأول ١-‏ ربيع الآخر: 47/8 اه. 
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المصادر والمراجع 


تطبيقات على 5255 .- الرياض: المطابع الوطنية الحديثة» ١55١اه.‏ 


كلية الآداب. قسم المكتبات والمعلومات (د.ت). دليل قسم المكتبات. (غير منشور). 


لا نكحستر ف و. تقييم الأداء ‏ المكتبات ومراكز المعلومات؛ ترجمة حسني 
العامة. /ا١ّْاه.‏ 

متولي» ناريمان إسماعيل. الاتجاهات الحديثة # تأهيل العاملين ‏ مجال المكتبات 

متولي» ناريمان إسماعيل. الاتجاهات الحديثة 4# تعليم علوم المكتبات والمعلومات 
عق تريظاننا وض اماد يبظ زور التحمسنالجامعات الكريية, 
مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. 0(؟), ١17١اه‏ .- ص .150-١١/8‏ 
الدراسية 4 أقسام المكتبات والمعلومات 4 جامعات المملكة العربية 
السعودية. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. :)١(١‏ 7١14اه‏ .)ص .١ 77-5١‏ 

معفوق+ خالك من سهان فتظليات اختضافى العلومات بالمكحيات الجسامفية 
مقدم للمؤتمر 18 للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات: مهنة المكتبات 
جدة : 4# الفترة ما بين ٠١-١/‏ ذو القعدة» 25 اه. 

محتبة الملك فهد الوطنية. دليل المكتبات ومراكز المعلومات السعودية» مكتبة 
الملك فهد الوطنية, ١٠14١اه.‏ 

هوانة» وليد عبد اللطيف. المدخل 4# إعداد المناهج الدراسية .- الرياض: دار 
المريخ للنشرء //15م. 
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المصادر والمراجع 
المعلومات والمكتبات بالجماهيرية ومدى توافقها مع متطلبات سوق العمل» 
ورفة يحث مقدمة إلى ورشة العمل حول 'برامج علوم المعلومات والمكتبات 


4 البلدان العربية".- بيروت لبنان» 277 اه. 


تقويمية ومقترحات للتطوير. رسالة المكتبة. ")2 4 ام .- ص0١‏ 3. 
وزارة التعليم العالي. دليل التعليم العالي 2 المملكة العربية السعودية يج الرياض: 
الوحيل»؛ حلمي أحمدء ومحمد أمين المفتي. أسس بناء المناهمج وتنظيماتها.- 
عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» 51 غاه. 
يونس » فتحي وآخرون. المناهج, الأسس» المكونات» التنظيمات»؛ التطوير؛ 
مراجعة حسن شحاته ويسري عفيفي - عمان: دار الفكر: 0غ اه. 
داكيو كناف و لعلوماك ب ينامي الآمام محمد من مبجرة الأبناامية 100 أه) 
متاح على: 


1-2 .17717177 //:ماخط 
تمت زيارته 4 تاريخ 277/1١/77‏ اه. 


- قسم المكتبات والمعلومات - جامعة الملك عبد العزيز (4717 ١ه‏ ) متاح على: 


2م تلةعا. 1771757177 // :م1 
تمت زيارته 4 تاريخ 277/1١/77‏ اه. 


- قسم المكتبات والمعلومات - جامعة أم القرى (177١ه)‏ متاح على: 
مكطا. مع ك1 تتا //:مخغخط 


تمت زيارته 4 تاريخ 277/1١/77‏ اه. 


6 لك ل ل لل ببسب الرامجالكادهية أقسام المحكتبات والمعلومات . . 











المصادر والمراجع 


ثانيًا - المراجع الأجنبية : 


1112110125 101 10د عتتلظ .(2007) تتعطنوء] نط0 ,دنآ 125ام:ز اث 
ر(3903-4 .تتع771ع]1 10120137[ ع 1210110121101 3110221ماعام] عط1' .انا عط ما 
.0260-6 


(15[) 561015 101011026102 عطة تنه 1ط1رآ 21ع10 مه 1012105 .(2005) 0 ..آ فحتم 
101 1011624101 .5أتاع011طآ] تمتحستاء]2 عددهك : دعاقم 101 بارع تلت 
(17809625 تاعتطاءةط اعتوع5 عتمرعلوعخ).165-185م,2100.)23(3 متم لصا 


1لا ,12013 مآ 10 دع دل 15[ 01 5610377 121157 مططهن) عط .(2003).الكتة5 ممتحمم 
011.151218.2.112-5311111/601100/115_121//:طاغخط:. 1011 .ذدنا مه 
.03 1010:1111 ]135 
تمت زيارته /7/117/1١٠٠م.‏ 
.(2000) (151لخ) 105أ2عتتلظ ععمعلء5 11010216105 ممه تكتد نط1[ 101 هلوا 5560م 
1277]! 101 21015510315 ععمع1ع 5 102 هم كص لمنه تجتدعطاا عمتتوع لظ 
1طص11هتث-.ق1طاع 711 ,امأوع ]1 .11ممع ]1 12181 [كذكا عط ]1 :تكتتطمع 
11/121101 طنام/ع :01.ع2115. 161757 //نصاخط 


11 121011121101 حطة 1013157[ .(1999) .0[طقمتول ,تكطامعطع8 
11 2031301313 01 0011121616 1قتتنتمث غ27 عطا أ متتو تومعوءع1ط 


:3 16طص[تهحث-. 1-12 عتطتال ,ععدعلء 5 1م10 أخهحطةامكصآ 101 
حطغط. 2122154 /اغخطادعطاء 6 دع .لاع عطط. كتادت) .175577//:ماغخط 


-1985 :112311825.[ 101 أعع1/1211 0ل عطا ما كلمء11' .(2002). جلاعا ,وصتووعا8 
(3) .متطقطة21ة161آ 12[1عءم5 0ه عتمطع لوعف 01 0201تتاه10 عتطمماعع81 .2000 
:3 ع1طدللهكذ-. .1-2 


حطغط. 101 _اعع طاودعا21/103001/8ع6011/ع01.م12623. متطقطة1:21ط 1 لمتتعط 501 //:منغخط 


26377 2 : 5610165 10101512011366 12 اللاعمامه1ع7ع10 .(1987) ماتكعكا ,لاتتة 0 1/0 
5+0 121317[ : 02001آ .طامط 01 عتصطاعع 01م عطا عه عع روعل 
645-7مم (8912 10معه1 


البراميج الأنحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 22٠‏ يي |1 











المصادر والمراجع 


15[ 01 ااعمووء355 مذ .0ل تجااء8 .(2004) ,1116610 320 انآ وكمتقمصمعط 
11317[ ءال .1ماعه5 21ع1ء علططامت عا ععلاع ةم 01 لاع عط له 
.7-9 ,105 


و12601537 رع 1اع13م :عع2طع51 1101ةمطامكص] مه تحتداط1آ .(2000) .تعوعاظ ,لمداءهر1 
111 ع5 2106655185 12101701211011 .63515 1دعتطم50ملتطم له 
36)3(501-1 


877211126101015 لذ .(2005) .53103113 ,1135185 3120 102أكتطن ,لتقم ه110 
101 113177[ 10151131 .5أع مدطصا 1ل2ط10) 15 220 م1اع 5211513 امع لاك 
-. .عمط 0لا ”كط اأمعططم ماع10 تزع 10امصطعع 1 200ة ععمعاعك 0م أممطمكم[ 
:3 616ة لوط 

1-170 //نصاغخط 


11011131101162 له 11513157 01 عقتصتة11' .(2007) .22.31 طامرعدوم1 ,3و1 نكما 
113157[ .ا لاعططووء255 5لععمث :تطعا مآ 210155100215 (15آ) 
2085-3 ,(5603 

/10م» . داع 1 قط لل1 2 1عمماء . جتنت //:مخغخط 


تمت زيارته ف 1795/9/٠١‏ اه. 


1 ذل :1110 تاعتتتناء عاطه1؟ 2 1013:3105 .(2003) تتوطعلنا8 ,معطمع1ك]1 
20ة 161317[ 01 01مطء5 موعاتكك أمدط عطا غ2 داماعلتتده 01 561037 
1 0 1513157[ 01 واأاعمط تدمع عط له ععمعاءك 0م اأمسممكص][ 
7 03 310 ,201515:38 روعلة177 01 0151516165 ل] 01 5110165 
اعتو5 عتدمعلوعم).113-148م ,2-3 (21) .0016102ط1مكم] 101 مدع بلط 
:3 16طصاتوحكث-. .(210965398 اعتمطعوط 

حلام». أعطامء. 6 1 ماعا//:ماخط 


56100101 012011266 عط 01 الاعمرووعوعة مث .(1981) .امت 21م0 ,تعاكممصرع.[1 
01 17وت1ع تهنا عط 01 حطس جاع تدان ععمعاء5 م1 أخهممطت1مكم1 ممه تحتهط رآ 
55 1 01 1571517لآ عط!' .أعةنتاوطك 100غ112ء0155[ .ععووعمص 1' 
1 220 1010110121101 أوع0001 7 8[010.6©2005 تععتتوعل (0226) 
601107 


:1 12 متطكط1612113.[ (2002) توع01]/١-اعلطك‏ تتعكةلا 320 52ع11 ,تعطوع.آ 
عك 1113197 1011103101 طوتتث .013011215 15 أشخخط 101 ملعء لظ أع1 1/1 
-561626,22)3(,4 11011096101 


6 ب لل ببس الرامجالحكادهية يذ أقسام المحكتبات والمعلومات . . 











المصادر والمراجع 


00101621657) ع01) شراذ 0ع056م210 10121 .(2006) دآ ععمعخا ,لإعممتاء ك1 
لمطتقع 210 عغ272010316عع01 320 ,ع01031طهن) ,0ع016عنععة شلذ م1 ع1 محط م0 
. 11113157 1551160 7515[دمث 7[تةمتستاء1م لخ :12جاع1 نت 


2 212.01. 15175177 //نصاغخط 


تمت زيارته 1578/١١/4‏ اه 


ع1 .21016355102215 1010110211011 ع2 101 1015أع011 21102عنال8 .عند5 ,تاعتتتاط 83/7 
10111 1217ط1طآ 121132 كنم 
لمطغط . طاع :ناح تتحط /اعدع.21[/52.3/711/عمتطكتاطنام/1تة.ع 2112.01 //نماغخط 


11877[ .101211325][ 101 أعع1/211 0[ عط!' .(1986) أعنتدع 8/131 روتاء1/7 
.645-66 ,(05,34)4مع11' 


017 11217[ 01 5102ااعظ]1 لطنهة تلتعاع1 (2000) .]1 وتطمعط©آ ,13[[مطاء 0 
01 ع11538 عط له 177ذاع*كلطن] مندعاكخ آأناه50 صا مطدطجاء1 تين ععمعاعهك 
-. . 005ط1اع71/1 عمتطتطدء5 األاعططع 15 تعلخ لطة :51037 منا -املاه10 
مط ١‏ .7577.515 //نصاغط :6 عاطماتوتمل 


01 عننكنا1 320 5ع1311628) ركلطع 1 .(2.)2007 اطهط ,1312653 ,1اطة يقطادعصطة ]1 
12012.50 م1 101 2ع بتل8 ععمعاءد م1 أهممامكما ممه اختدعطانا 
.17-6 .(7)5 .لع 10مصقطءء 1 10 أقمطتمكما 01 ستناع لم8 

.]0560105 جاع77//:ماخط 


تمت زيارته 179/19/١4‏ اه. 
101 كالكاك زععطعاء5 026105 1مكط] لطنه تحتة1ط1آ .(2006) ممتقحاعصذد8/15 ,رعممده] 
(27)4/5 .أاعططعع قطد اط تحتة1ط1آ .15[ه101655100م اكتتطمعه ادعلا ولمع :ا 


.5 ععطع1ء5 أوع2000101 1ه 16ط112كم 


./011651].111101.60100 10م //نصخغخط 


تمت زيارته 3 175/59/١١‏ اه. 


5 212015 5ع1ع27عأعم1ه0ن) تع[ عام ماء10267 .(20071) قلاع خا تنا 531120 
1117 ما 10د تلع'1 وعطوتتة .36015عنال8 101 دعع طة[لقطن) :كلقطم1دوع1م10ط 
»ع ٠١‏ -7١2.1ه10لممتتمكم1‏ عي 


البراميج الأحكاديبية سيد أقسام المحكتبات والمعلومات 220 0707 بح 1/88 











المصادر والمراجع 


عط نآ 01162610ه 15[ 2120 3551113266 01121117 .(ب2007) تقمسصتباع كا تنا 531120 
-19 مااعطتامه 200 ععمعء ة1علممء لاو تعمعن شآ 1 7310 0[ .دعا اطلام 0000 
50111 0111:0111[ ,اوناع تلك .23 

ع 111257 /ت1/ع 1112.01 77ت / /نصاغخط 


تمت زيارته ب 1795/9/16 اه. 
م [ذ1اعءم5 101 وعاعمعاء مدطهمن) .(1998) م1نو1اءوومى 16121165آ 121ععم5 
ةا 210 5110165 101015036101 مه 12157ط1[ :تتتتطمعن) 2156 عط 1ه 


01 1 هك 
15[ /كحطتةتاع 1:0م5/115دعلمتتلحاع د عوع /حاء تدعدع لدع 50111ع لاع ]هك /11717/.512.01:5//نصاخط 


15 1101111211015 101220110177:5 تدع تل .(2002) 3101 ,امم ]1 
.أكناع نلك /111157-(1001111.1007لرظ 100233:.5' 
- 01 .0100377 لطا تاكتك //نصاغخط 


تمت زيارته 19/؟0"/1١١5.‏ 
5 721 ::13671 عط 01 21015510021 1021101 مكما عط 1" .(2000) مععاتكى ,كاء117 


ع2 عط لككطا 111 كط ته لعلععط عط 1لات 
لمطغط. كاع:17.طع»1255/2116لعع10م/21122000لتتة.8 65.2113.01 عطع 1ع قطام» //:مخخط 


تمت زيارته /175/59/1 اه. 
© 211661185 1261015 320 111205 01 ااعتطووء355 نث .(1.)1992 32[ روع01 لآ 
728 21.01 ..21102ع0الع ععطعاع؟ هقط مكصا لمه تحتقناطنا صما كممملاعع 01 


(9605252 1ع265]13 تحطنا مام ) .”جااواع كتمنا 
/111021.60107. 011651 10م //:صاغخط 


تمت زيارته 1475/9/١١‏ اه. 


6-5 كلك ل سس سك البرامجالأحكادهية سي أقسام المحكتبات والمعلومات . . 

















> لقد فرضت التطورات التقنية الحديثة 4 مجال تقنيات المعلومات والاتصالات على كافة 
التخصصات:ء ومن بينها تخصص ال مكتبات والمعلومات: كثيرا من المهام باعتباره أحد العلوم 
المعنية بتأهيل الكوادر البشرية القادرة على التعامل مع هذه التطورات التقنية الحديثة 
والتفاعل معها والاستفادة منها .. هذا التطور بالنسبة لتخصص المكتبات والمعلومات 
واعتماده على تقنيات المعلومات ومطالبة جهات التوظيف المسئولين عنها بالرفع من كفاءة 
الدارسين # التخصص: جعل الحاجة ملحة إلى المراجعة المستمرة للمناهج وتطويرها 
وتقويم البرامج العلمية بما يتواكب مع المستجدات الحديثة: بحيث يكون هناك ملاءمة بين 
مناهج التخصص والتوجهات الحالية والمستقيلة والمتطلبات الفعلية لسوق العمل . 

> ومن هنا فإن هذا الكتاب يهدف إلى التعرف إلى مدى مواكبة البرامج الأكاديمية ‏ أقسام 
المكتبات والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية للتطورات الحديثة وتلبيتها 
لاحتياجات سوق العمل من خلال تحليل وتقويم الخطط الدراسية: تحديد المهارات 
والكفاءات التخصصية وغير التخصصية المطلوبة ْ خريجي أقسام المكتبات والمعلومات من 
قبل قطاع التوظيف: التعرف إلى مدى تلبية البرامج الأكاديمية ثش أقسام المكتبات 
والمعلومات بجامعات المملكة العربية السعودية لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل وأخيرا 
الخروج بتصور وبرؤية واضحة حول وضع البرامج الأكاديمية 2 أقسام المكتبات والمعلومات 
بجامعات المملكة العربية السعودية . 





د. موضي بنت إبراهيم الدبيان . 

> بكالوريوس مكتبات ومعلومات من جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية عام 4١15‏ اه. 
> ماجستيرمكتبات ومعلومات من الجامعة نفسها؛ عام 454اه. 

> دكتوراة ‏ المكتبات والمعلومات من الجامعة نفسهاء عام 5179 اه. 

> لها أبحاث منشورة وأخرى قيد النشر. 

> حضرت كثيرًا من الدورات والندوات العلمية. 

> تعمل الآنأستاذًا مساعدًا بكلية الحاسب الآلي» ووكلية قسم المكتبات والمعلومات بجامعة 


الإمام محمد بن سعود الإسلامية. 


٠. || -١ |‏ || لاا 
1- 350 - 00 - 9960 - 978 :ل583ا 





